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GRUPO DE ENFOQUE CON GREMIO TRANSPORTISTA

	Logística:

	· Duración total: 120 minutos (2 horas).
· Participantes esperados: 15 a 20 personas.
· Personal requerido:
· Una persona que lidere la conversación
· Dos personas que tomen notas
· Persona traductora de lengua
· Materiales necesarios:
· Formato de notas
· Formato de lista de asistencia



Objetivo del grupo de enfoque
El objetivo del grupo es conocer su opinión respecto a ciertos aspectos del desarrollo urbano del municipio, para complementar el diagnóstico y para la elaboración del Programa Municipal de Desarrollo Urbano.

Nota interna: Las preguntas que se presentan a continuación son una guía para llevar a cabo la conversación. Es importante indagar en los aspectos que resultan relevantes para el grupo con el que se trabaja. 

Tema A. Presentación
1. Le vamos a ir pasando la palabra a cada una de las personas para que nos puedan decir su nombre completo, a qué se dedican y a qué empresa o asociación pertenecen.

Tema B. Retos en su trabajo 
2. ¿Nos pueden platicar cuáles son los principales problemas o aspectos negativos que enfrentan durante el desarrollo de su trabajo?
3. ¿Qué podría mejorar para hacer más productivo su trabajo? (por ejemplo, de la infraestructura pública)
[bookmark: _heading=h.30j0zll]4. ¿Qué aspectos positivos encuentran dentro de sus labores de trabajo? 
Tema C. Percepción sobre el transporte público
5. A grandes rasgos, ¿cómo perciben el servicio de transporte público en el municipio? 
5.1 ¿Consideran que es un medio de transporte seguro?
5.2 ¿Consideran que cubre con los horarios establecidos?
5.3 ¿Consideran que existe una buena relación calidad-precio?
5.4 ¿Consideran que pasa con la frecuencia necesaria?
6. ¿Cuáles son los tipos de vehículos que se utilizan para brindar el servicio? (indagar sobre la edad promedio de los vehículos, modelos, capacidad, etc.)
7. ¿Existen paradas, estaciones o puntos de encuentro para el ascenso o descenso?, ¿en qué estado se encuentran?
7.1 ¿Existe suficiente alumbrado en las paradas de transporte?

Tema D. Cobertura y servicio del transporte público
8. ¿Podrían decirnos aproximadamente cuántas rutas operan en el municipio?
9. ¿Cuáles son las rutas de mayor demanda? (identificar las principales zonas de demanda).
9.1 ¿Consideran que su transporte cubre correctamente las necesidades de las personas? (necesidades especiales)
10. Desde su perspectiva, ¿qué zonas del municipio identifican por su baja cobertura de servicio de transporte?
Tema E. Visión a futuro y prospectiva
11. ¿Cómo creen que debería de verse el municipio dentro de 10 años? 
12. ¿Cuáles creen que deberían de ser las prioridades del municipio para poder alcanzar esa visión? 
13. ¿Qué proyectos deberían acompañar estas 5 prioridades dentro del municipio?
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