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Reflexionar en los lugares de encuentro més democraticos y al mismo tiem-
po invisibles resulta irdnico. La estructura de una ciudad estad conformada
por calles, aceras, plazas y remanentes de tierra, todos identificados como
espacio publico: ese territorio que de muchas formas ha definido la historia
y las funciones de la ciudad.

El actor principal del espacio publico, el ciudadano, con sus compleji-
dades y genialidades, es quien le da vida a las calles y sus aceras. En esta
comparsa, el espacio publico es la expresion maxima de las diversas formas
de existencia de su protagonista y también es el simbolo de esperanza y
confianza, al ser el fiel testigo en la evolucion de la humanidad.

Por ello, la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible resalta la impor-
tancia que tiene el espacio publico (desde la escala mundial hasta la escala
de barrio). Basta dar un vistazo al Objetivo 11, en especifico a la meta 7:
“acceso universal a zonas verdes y espacios publicos seguros, inclusivos y
accesibles, en particular para las mujeres y los nifos, las personas de edad
v las personas con discapacidad”.

Comprometidos con ello, el gobierno de San Nicolas de los Garza tra-
baja en la construccién de una ciudad segura que cuide de sus habitantes
y que las y los aliente a mejorar su calidad de vida, promoviendo el uso
del espacio publico como elemento clave para la planificacién urbana,
reconociendo que constituye una pieza fundamental de la prosperidad vy
la integracion social.

Convencidos de la importancia de esta herramienta, las vy los invita-
mos a utilizarla como hoja de ruta en la planificacion vy el disefio de la
ciudad, recordando que mas alld de los lineamientos técnicos que aborda
el documento, se encuentra el cimulo de experiencias de vida de cada
protagonista, que imprime la memoria viva del espacio publico.

Zeferino Salgado Almaguer

Presidente municipal de San Nicolds
de los Garza, N. L.

000000 '

“LAS CALLES Y SUS ACERAS,
LOS  PRINCIPALES  LUGARES
PUBLICOS DE UNA CIUDAD, SON
SUS ORCGANOS MAS VITALES.”

JANE JACOBS
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Alcanzar las aspiraciones de las agendas globales de desarrollo y garantizar
que nadie ni ningln lugar se quede atras requiere que los gobiernos, el
sector privado, la academia, la sociedad civil organizada y la ciudadania
trabajen de la mano en la construccion y transformacion colectiva de
las ciudades vy los asentamientos humanos de todos los tamanos. Desde
esta perspectiva, ONU-Habitat promueve el desarrollo de estrategias de
planeacion de largo plazo para contribuir a consolidar ciudades sostenibles,
incluyentes, conectadas y prosperas, donde las personas son las principales
protagonistas.

A partir del ano 2020, la pandemia por COVID-19 ha transformado la
manera en que se viven y experimentan las ciudades: desde la reduccion
de la movilidad hasta el cierre de pequenos negocios, el aumento del des-
empleo y la disminucién generalizada de la actividad econdmica, que ha
implicado un importante retroceso en los avances alcanzados a nivel global
para el cumplimiento de los Objetivos de la Agenda 2030 para el Desa-
rrollo Sostenible. Al mismo tiempo, esta situacion ha puesto en evidencia
diversas deficiencias y retos en el modelo de desarrollo urbano actual al de-
mostrar la existencia de importantes desigualdades, dindmicas segregativas
y escasez de oportunidades para las poblaciones de mayor vulnerabilidad
en las ciudades, las cuales se han visto severamente impactadas por los
efectos de la pandemia v la crisis socioeconémica detonada por esta.

No obstante, es posible sefalar que la pandemia ha detonado una opor-
tunidad inédita para repensar la manera en que se han disefado, planifica-
do y construido las ciudades hasta el momento vy, por esto, los gobiernos
locales juegan un papel clave en la primera linea para la implementacién de
acciones de prevision, prevencion, mitigacion y recuperacion en la pospan-
demia. Asimismo, dentro de este contexto, la premisa de construir ciudades
mas humanas, cercanas e igualitarias se ha vuelto especialmente relevante,
donde el espacio publico es fundamental, pues cuando esta bien disefiado
y gestionado, impacta de manera positiva en la economia, el medioam-
biente, la seguridad, la salud, la integraciéon y la conectividad vy, por ende,
en la calidad de vida de todas las personas. Al mismo tiempo, la correcta
gestion del espacio publico tiene el potencial de derivar en una reduccién
importante de los contagios y contribuir paralelamente a la reactivacion
econdémica local.

Con esto en mente, ONU-Habitat y el Gobierno de San Nicolds de los
Garza, en el marco del proyecto “Asistencia Técnica para la Consolidacion
de una Visién de Ciudad para el desarrollo urbano vy territorial de San Nicolas

000000 '

LA PANDEMIA HA DETONADO
UNA  OPORTUNIDAD  INEDITA
PARA REPENSAR LA MANERA
EN QUE SE HAN DISENADO,
PLANIFICADO Y CONSTRUIDO
LAS  CIUDADES  HASTA  EL
MOMENTO
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LA VISION DE CIUDAD DE SAN
NICOLAS DE LOS GARZA 2030
ES LA BASE SOBRE LA QUE SE
ESTRUCTURO UNA RUTA DE
ACCION A SEGUIR CON EL FIN DE
ORIENTAR A LA CIUDAD HACIA
UN FUTURO MAS PROSPERO
Y SOSTENIBLE, QUE TAMBIEN
SUSTENTA EL PRESENTE PLAN
MAESTRO  DE  URBANISMO
TACTICO,

PLAN MAESTRO DE URBANISMO TACTICO PARA SAN NICOLAS DE LOS GARZA

de los Garza, alineada con la Agenda 2030 y la Nueva Agenda Urbana” han
decidido apostar por estrategias innovadoras para la reconfiguracion del
espacio publico en la ciudad, a través del urbanismo tactico y haciendo én-
fasis en la integracion de amplios componentes de participacion ciudadana
dirigidos a poner a las comunidades en el centro de los procesos de diseno,
planeacion vy ejecucion de los proyectos. El urbanismo tactico, fundamen-
tado en el concepto placemaking, ha demostrado en distintos contextos ser
una exitosa herramienta para redisefar espacios de la ciudad a través de
intervenciones de bajo costo y 4gil implementacién, siempre trabajando de
la mano de las vy los habitantes, con la intencion de fortalecer lazos comu-
nitarios e identitarios a escala barrial, ademés de probar y experimentar la
pertinencia de las acciones, antes de su consolidacion permanente.

Entonces, la Vision de Ciudad de San Nicolds de los Garza 2030 es
la base sobre la que se estructurd una ruta de accion a seguir con el fin
de orientar a la ciudad hacia un futuro més préspero y sostenible, que
también sustenta el presente Plan Maestro de Urbanismo Tactico, el cual
concentra los resultados de un amplio proceso técnico y participativo, en
el que se involucraron diversos actores locales —mujeres, hombres, nifas,
ninos, jévenes, personas adultas mayores, personas con discapacidad, asi
como sociedad civil, sector privado y academia—. Estos esfuerzos, de la
mano de la comunidad nicolaita, posibilitaron dilucidar diversas areas de
oportunidad para el mejoramiento del espacio publico en la ciudad v, al
mismo tiempo, contribuyeron a alcanzar resultados inmediatos a partir de
la implementacion de una serie de intervenciones piloto puestas en marcha
en julio de 2021.

Sibien la visién de ciudad al 2030 supone una hoja de ruta a largo plazo,
las intervenciones de urbanismo tactico ofrecen una herramienta practica
para la materializacion de algunas de sus lineas de accion a través de ac-
tividades de caracter temporal, pensadas para consolidarse a lo largo del
tiempo una vez que sea confirmado el impacto real y medible sobre la vida
de las personas usuarias del espacio. Asi, el presente documento ofrece
una recopilaciéon y sistematizacion de insumos vy estrategias encaminadas
a proveer al municipio de San Nicolas de los Garza de una guia practica e
incremental para la implementacién de intervenciones de urbanismo tacti-
co en su territorio, tendientes a contribuir a la materializacién de la Vision.

ONU-Habitat se congratula de colaborar con el Gobierno de San Nicolés
de los Garza en el disefio de una estrategia a través de la cual se detonen
cambios a corto, mediano y largo plazo no solo en la infraestructura urbana,
sino en la vivencia diaria de las ciudadanas vy los ciudadanos, dando lugar a
una nueva normalidad justa, inclusiva y sostenible.

Elkin Veldsquez Monsalve

Representante Regional para América
Latina y el Caribe
Director interino para México y Cuba
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El plan maestro de urbanismo tactico para San Nicolas de los Garza busca
mejorar la relacion de las y los habitantes de San Nicolas de los Garza con
el espacio publico en el corto, mediano y largo plazo. Esto mediante la crea-
cién de una guia para la transformacion del espacio publico a través de la
metodologia placemaking y mediante la implementacion de intervenciones
de urbanismo tactico.

Figura 1. Transformacién del espacio publico a través de la metodologia
placemaking y mediante la implementacion de intervenciones de
urbanismo tactico

Definicién del sitio Evaluacién del Identificacion de Implementacion de Seguimiento Evaluacion Implementacion de
aintervenire espacio e una vision para el intervenciones a posterior a las continua. intervenciones a
identificacion de identificacion de sitio y disefio corto plazo. intervenciones largo plazo.
los actores problematicas. participativo. ejecutadas.

relevantes.

Fuente: Elaboracion propia.

Para obtener este resultado, ONU-Habitat ha desarrollado un proceso
que contempla distintos pasos: la definicion de teméaticas a atender; el ana-
lisis de sitios concretos en la escala barrial (calles, parques, plazas y otros
espacios publicos); la identificaciéon de necesidades, oportunidades, retos,
usos existentes y potenciales de cada sitio; la generacion de una vision de
transformacion para dichos espacios; el diseno participativo de propuestas
a partir de soluciones rapidas y de bajo costo (utilizando pintura, material
reciclado, vegetacién, mobiliario flexible, etc.); la implementacién colabo-
rativa con apoyo de la comunidad, voluntarias y voluntarios, asi como la
recopilacion de datos para monitorear y evaluar los resultados y cambios
generados a partir de dichas intervenciones como insumos para determinar
la posibilidad de realizar transformaciones definitivas en los espacios.

Siguiendo el proceso antes mencionado, como parte de la fase de iden-
tificacion de tematicas se tomaron en cuenta los insumos proporcionados
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Tematica

Consolidacion de redes de
movilidad suave y segura

Activacion del espacio
publico y equipamiento

Mejora de la imagen urbana

Ampliacion de la infraestructura para
incentivar la movilidad suave y segura

PLAN MAESTRO DE URBANISMO TACTICO PARA SAN NICOLAS DE LOS GARZA

por el Documento de Vision de Ciudad San Nicolas de los Garza 2030, el
inventario de proyectos estratégicos de escala urbana o territorial, asi como
distintas actividades participativas. Como resultado, se han identificado
3 teméticas y 8 subtematicas, alineadas con algunos de los retos y con
las oportunidades méas urgentes del municipio, en las cuales el urbanismo
tactico tiene un mayor potencial para contribuir y detonar cambios.

A partir de la division en tematicas, como parte de la segunda fase de
la metodologia implementada, se llevé a cabo el andlisis de sitios concretos
a escala barrial con potencial de transformarse a través del urbanismo
tactico. De este modo, se llegd a la definiciéon de 16 intervenciones
propuestas, con dos posibles proyectos por cada una de las subtematicas
arriba mencionadas.

Figura 2. Estructura del plan maestro de urbanismo tactico para San
Nicolas de los Garza e inventario de proyectos
Subtematica Inventario de proyectos

1. Cruce de Av. Universidad con Av. Munich
Cruces seguros

2. Cruce de calle Reptiblica Mexicana con Av. Jorge Trevifio

3. Ruta de transmetro SNG-Las Puentes
Senalizacion
4. Andador peatonal en calle Republica Mexicana

5. Vialidades circundantes a la plaza principal de San Nicolas de los Garza

7. Plaza principal de San Nicolas de los Garza

Activacién de plazas

8. Plaza Constit

9. Cancha deportiva en la calle Del Zécalo

Activacion del equipamiento deportivo

10. Cancha deportiva en el parque Las Arboledas

11. Poligono en la calle Del Aromo

Activacion del equipamiento cultural

12. Biblioteca gratuita sobre la calle Reptiblica Mexicana y la calle Chapala

13. Mercado popular Alfonso Martinez Dominguez

Intervenciones artisticas en fachadas

14. Fachadas en esquina General Nicolas Bravo y Anastasio Bustamante

15. Cruce de Av. Universidad con calle Benito Juarez

Intervenciones en espacios sin uso

16. Poligono sobre calle Del Ar , Del Agave, Del Poniente y Del Zécalo

Fuente: Elaboracion propia.

Una vez definido el inventario de intervenciones , se llevé a cabo un pro-
ceso de seleccién de seis proyectos a través de actividades participativas
en donde se evaluaron la factibilidad, la accesibilidad y el posible impacto
de cada intervencion con un grupo de personas integrado por equipos
técnicos municipales, asi como actores sociales, econdmicos, académicos y
vecinales. Asimismo, se realizd una priorizacién técnica en la que el equipo
de ONU-Habitat valord la replicabilidad de los proyectos, la logistica, vy el
costo, con la finalidad de seleccionar preliminarmente seis alternativas que
fueron analizadas en mayor detalle posteriormente de manera participativa
con un grupo mas amplio de actores locales.
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El proceso participativo (llevado a cabo para pasar de la priorizaciéon
de intervenciones a la definicién de acciones a realizar en cada uno de
los sitios) se integrd por una serie de actividades a partir de las cuales se
identificaron los principales retos y oportunidades, la vision a largo plazo
deseada por las ciudadanas vy los ciudadanos para cada espacio, asi como
las acciones prioritarias a implementar en el corto plazo y que tendrian el
potencial de concretarse a través de acciones de urbanismo tactico.

A partir de los insumos recibidos en este proceso participativo, se
identificaron tres intervenciones piloto a ejecutar, las cuales fueron imple-
mentadas posteriormente de forma fisica en un ejercicio colaborativo con
la participacion de la comunidad.

Figura 3. Proceso participativo para la seleccién de tres intervenciones

piloto
16 Intervenciones

1. Priorizacion participativa

2. Priorizacion técnica

6 Intervenciones

1. Caracterizacion y definicion de la vision del sitio

2. Priorizacion de acciones a corto plazo

3. Diseio conceptual y seleccion
de intervenciones en publico

3 Intervenciones

Implementacion de
intervenciones
piloto

Fuente: Elaboracion propia.

Por tltimo, el plan maestro de urbanismo tactico para San Nicolas de los
Garza incluye una ruta de implementacion, la cual estd compuesta de una
priorizacion de proyectos, un listado de acciones para la ejecucién de ini-
ciativas de urbanismo tactico vy, por Ultimo, una serie de recomendaciones
y lecciones aprendidas a tomar en cuenta en las proximas intervenciones.

Adicionalmente, se incluyen opciones con las cuales se podria ampliar
el plan maestro de urbanismo tactico para San Nicolas de los Garza y un
mapa con la identificacién de sitios adicionales para ser intervenidos en el
municipio.

17 '
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Con el objetivo de traducir la Vision de Ciudad de San Nicolas de los Garza
2030 vy algunas de sus lineas de accion en propuestas concretas, el presente
documento busca servir de guia para la implementaciéon de intervenciones
de urbanismo tactico dirigidas a mejorar la relacion de las vy los habitantes
del municipio con el espacio publico en el corto, mediano vy largo plazo.
Para contribuir a este fin, a partir de un analisis del territorio, se identificd
una serie de iniciativas catalizadoras en las que el urbanismo tactico puede
generar una importante y agil transformacion de algunos sitios de la ciudad
e impactar positivamente en la calidad de vida de las y los nicolaitas, en el
contexto de la nueva normalidad.

Estas iniciativas se integran en el presente plan maestro de urbanismo
tactico para San Nicolés de los Garza, el cual expone un practico paso a
paso para su implementacién a lo largo de sus cinco capitulos:

e Capitulo 1. Antecedentes. Introduce de manera descriptiva el
marco general a partir del cual se fundamenta la construccién de
este documento, asi como los principales vinculos con la Vision de
Ciudad de San Nicolas de los Garza 2030y la Cartera de proyectos.

e Capitulo 2. Marco tedrico del urbanismo tactico. Presenta una
introduccién al urbanismo tactico, los principales elementos que
definen a un espacio publico como exitoso y el proceso de transfor-
macion del espacio publico a través del concepto placemaking.

e Capitulo 3. Formulacién del plan maestro de urbanismo tactico
para San Nicolas de los Garza. Presenta el objetivo de este plan para
el municipio de San Nicolés de los Garza, la metodologia disenada
por el equipo técnico de ONU-Habitat para su estructuracion, e
incluye fichas descriptivas de 16 sitios, las cuales pueden funcionar
como ejemplo para detonar una transformacion en el territorio a
escala barrial.

e Capitulo 4. Seleccién e implementacién de intervenciones piloto.
A partir del proceso metodolodgico desarrollado en el capitulo 3,
se exponen los principales hallazgos del ciclo participativo llevado
a cabo con diferentes actores en el municipio de San Nicolas de
los Garza, para identificar tres intervenciones piloto para imple-
mentacion en colaboracién con la Fundacion Placemaking México.
Asimismo, presenta una interesante sintesis del proceso de diseno
de dichas intervenciones, la implementacion en terreno, los prin-
cipales resultados de los estudios de vida publica y las lecciones
aprendidas.

e Capitulo 5. Préoximos pasos. Finalmente, este capitulo describe las
principales oportunidades del municipio para sumar iniciativas al
plan maestro de urbanismo tactico para San Nicolas de los Garza 'y
las sugerencias de alianzas con actores estratégicos para impulsar la
transformacion del espacio publico.
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ANTECEDENTES

1.1 La construccion de la
Vision de Ciudad para San
Nicolas de los Garza 2030

La primera fase de la colaboraciéon entre el Gobierno Municipal de San
Nicolas de los Garza y ONU-Habitat se desarrolld en el marco del proyecto
‘Asistencia Técnica para la Consolidacién de una Vision de Ciudad para el
desarrollo urbano vy territorial de San Nicolds de los Garza, alineada con
la Agenda 2030 vy la Nueva Agenda Urbana” a lo largo del 2020. Con la
finalidad de identificar, a partir de la evidencia y de forma colaborativa,
las principales virtudes del territorio municipal, se llevé a cabo un amplio
estudio de gabinete, asi como un extenso proceso participativo de consulta
con actores locales, lo cual permitié conocer tanto los principales desafios
que enfrenta actualmente el municipio, considerando los efectos positivos
y negativos derivados de su relacion con la aglomeracion urbana de Mon-
terrey, como sus oportunidades.

A partir de este diagndstico, se realizd un proceso en el cual, a tra-
vés del trabajo de gabinete, talleres y otras actividades participativas, se
definio una Vision de Ciudad para San Nicolds de los Garza 2030. Esta
vision estd acompanada de una estrategia compuesta por 6 objetivos
estratégicos, 22 metas y 58 lineas de accion que ofrecen una hoja de ruta
para lograr su implementacion. De igual manera, aporta recomendaciones
al municipio en materia de legislacion, economia urbana y monitoreo para
su operacionalizacion.

1.2 El diagnostico del municipio de
San Nicolas de los Garza 2030

A través de un diagnoéstico estratégico participativo que fue desarrollado
en la primera fase del proyecto y estructurado en tres tipos de capital pre-
sentes en el territorio, se evidenciaron los principales desafios y las dreas
de oportunidad que enfrenta el municipio, los cuales se resumen en los
siguientes ejes:
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Territorio ambientalmente vulnerable

A pesar de gue el municipio cuenta con una gran cantidad de areas verdes,
ha existido una brecha histérica entre el modelo de desarrollo urbano
actual y las cuestiones medioambientales. Resulta necesario fortalecer la
estrategia de resiliencia y de adaptacion y mitigacion del cambio climatico,
robusteciendo la continuidad de redes verdes vy la reconversién de las redes
azules que atraviesan su territorio.

Crecimiento urbano pujante y dindmico

La expansion urbana fragmentada y en baja densidad ha desplazado a la
poblacion hacia las periferias, dejando vacios los centros urbanos, incre-
mentando los viajes en automovil y aumentando las inequidades. Al utilizar
los vacios urbanos y espacios industriales en transformacion se pueden
consolidar nuevas centralidades urbanas, con mayor diversificacion de
vivienda, comercio vy servicios cercanos.

Movilidad orientada hacia el automoavil

La estructura y el modelo de ciudad actuales privilegia al automovil priva-
do, por lo que se debe promover un sistema integrado de movilidad, una
mejor cobertura y calidad del transporte publico, asi como fortalecer la
infraestructura y la financiacion de la movilidad no motorizada que ayude
a desincentivar y a mitigar las externalidades negativas producidas por los
vehiculos.

Comunidad resiliente, unida y participativa

La poblacién de San Nicoléds de los Garza se caracteriza por su unidad
y fortaleza. Se debe continuar con las buenas practicas en cuanto a
participacion ciudadana, promoviendo la cultura, integrando a todas las
comunidades, reforzando la unidad y atencion a la poblacion, con la meta
de que nadie se quede atrds.

Salud y calidad de la vida urbana

Actualmente existen desafios que afectan de manera directa la salud de las
personas como la contaminacion del aire, la cual debe monitorearse con
mayor precision y cobertura. Previendo el incremento del envejecimiento
de su poblacién, se debe garantizar una movilidad con accesibilidad uni-
versal y la atencién en cobertura de salud, equipamiento y espacio publico
desde un enfoque de derechos humanos vy perspectiva de género.
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Economia fuerte con potencial de incluir a todas las personas

La aglomeracion se distingue por su alta generacion de riqueza, con un
PIB per cépita por encima de las grandes aglomeraciones urbanas del pais.
Sin embargo, aln existe un rezago social y de acceso a oportunidades
econdomicas que afecta a los grupos en situacion de vulnerabilidad. Se
puede aprovechar la fortaleza econdémica actual para sentar las bases de un
modelo inclusivo y equitativo de ciudad que provea mejores condiciones
de vida urbana para todas y todos.

1.3 La vision de Ciudad San
Nicolas de los Garza 2030y
sus objetivos estratégicos

Una vez identificadas las areas de oportunidad de San Nicolés de los Garza
rumbo al 2030, se llevd a cabo un proceso de construccion colectiva de la
Vision de Ciudad a futuro. La vision de San Nicolas de los Garza 2030 se
resume en una frase emblematica, construida a partir de la participacion de
amplios sectores de la poblacion nicolaita.

“En el 2030, San Nicolas de los Garza es una ciudad segura, inno-
vadora, ejemplar, participativa, incluyente, sostenible y resiliente;
enfocada en brindar igualdad de oportunidades y mejorar la calidad
de vida de todas las personas mediante un modelo de gobernanza
participativa, liderazgo comunitario y corresponsabilidad; orientada
por su orgullo, identidad e historia.”

La Vision de Ciudad, més que una frase, se compone de una serie de
objetivos estratégicos que enmarcan metas especificas y medibles, cuya
materializacion e implementacion local se espera llevar a cabo a partir de
lineas de accién, proyectos y programas encaminados a alcanzar el futuro
deseado y consensuado de ciudad. Los objetivos de la vision, definidos
a partir de un proceso participativo y en congruencia con el diagnéstico
estratégico, son los siguientes:
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Objetivo 1. Ciudad verde y resiliente

Este objetivo reline las acciones enfocadas en facilitar la ordenacién sos-
tenible de los recursos naturales en el municipio con el fin de proteger
y optimizar el ecosistema urbano, asi como responder a los riesgos del
cambio climatico mejorando la resiliencia.

Objetivo 2. Ciudad préspera y diversificada

Este objetivo concentra las estrategias de desarrollo espacial, dando priori-
dad a la regeneracién urbana, a un disefio urbano compacto, mixto y denso
que coadyuve a fomentar un entorno urbano propicio para la innovacion.

Objetivo 3. Ciudad préxima y conectada

Este objetivo integra acciones enfocadas a construir un sistema de movi-
lidad integral que ayude a reducir las externalidades negativas del actual
modelo de movilidad urbana.

Objetivo 4. Ciudad cultural, vibrante y participativa

Este objetivo recoge las acciones que celebran la diversidad en la ciudad,
al fortalecer la cohesion social, el didlogo intercultural, la comprension,
la tolerancia, el respeto mutuo, la igualdad de género, la innovacion, el
espiritu empresarial, la inclusién, la identidad, la seguridad y la dignidad de
todas las personas.

Objetivo 5. Ciudad saludable y amigable

El objetivo se enfoca en crear un entorno seguro y saludable que permita
a sus habitantes vivir, trabajar y participar en la vida urbana sin temor a la
violencia, asi como construir un entorno saludable y sostenible, utilizando
energias renovables y reduciendo las externalidades negativas a la salud,
derivadas del modelo urbano y energético actual.

Objetivo 6. Ciudad inclusiva e igualitaria

La finalidad de este objetivo es lograr el acceso equitativo y asequible a
la infraestructura fisica y social de la ciudad sin discriminacion, asi como
garantizar el ejercicio efectivo de derechos vy necesidades de las mujeres,
las nifias, los nifos, las y los jovenes, las personas adultas mayores, las per-
sonas con discapacidad, migrantes, indigenas y otros grupos en situaciones
de vulnerabilidad.
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Dada la estrecha relacion de la Vision de Ciudad San Nicolas de los Garza
2030 con el espacio publico, a través de sus objetivos, metas y lineas de
accion, el presente plan maestro de urbanismo tactico para San Nicolas
de los Garza busca fungir como una herramienta practica para contribuir
a su materializacion.

Figura 4. Alineacién del plan maestro de urbanismo tactico para San
Nicolds de los Garza con los objetivos, metas y lineas de accién de la
visidon de ciudad SNG2030

OBJETIVO 1
CIUDAD VERDE
Y RESILIENTE

OBJETIVO 3
CIUDAD PROXIMAYY
CONECTADA

AU
i W >

OBJETIVO 4
CIUDAD CULTURAL,
NTE Y

OBJETIVO 6
CIUDAD INCLUSIVA
E IGUALITARIA

Meta 1.2 - Para 2030, consolidar la red de espacios publicos,
creando nuevos espacios publicos en zonas deficitarias, asi
como interconexiones y transectos urbanos entre los espacios
publicos existentes.

Meta 2.1 - Para 2030, consolidar nuevas centralidades
urbanas, activar distritos y corredores econdémicos dentro del
municipio, impulsando la redensificacién en areas estratégicas
y aprovechar los vacios urbanos como detonadores del
desarrollo préspero, integral y diversificado.

Meta 3.2 - Para 2030, priorizar la movilidad suave a través de
una red activa, segura y accesible para todos, y articulada a
los nodos y distritos del municipio.

Meta 4.1 - Para 2030, fortalecer y promover la identidad e
historia nicolaita, para consolidar el arraigo por parte de los
habitantes y detonar el turismo.

Meta 4.2 - Para 2030, fortalecer la unién y participacion de las y
los ciudadanos en la implementacién de las acciones y toma
decisiones del municipio.

Meta 4.3 - Para 2030, salvaguardar y promover los sitios
culturales, el museo y los centros culturales, destacando el papel
que estos desempefian en la revitalizaciéon de las zonas urbanas,
en el fortalecimiento de la participacion social y el ejercicio de la
ciudadania.

Meta 6.2 - Para 2030, disminuir inequidades de zonas con
alta marginacion social y urbana.

Meta 6.3 - Para 2030, los adultos mayores y grupos
prioritarios seran parte esencial en el disefo de la ciudad.

Fuente: Elaboracion propia.
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1.4 Vinculacion entre la cartera de pro-
yectos con el plan maestro de urbanismo
tactico para San Nicolas de los Garza

La cartera de proyectos propuesta por el equipo técnico de ONU-Habitat
estad constituida por iniciativas categorizadas segln su alcance y escala. En
este caso, las estrategias de urbanismo tactico y sus alcances se alinean de
forma clara con los proyectos caracterizados como “catalizadores”.

Figura 5. Cartera de proyectos urbanos para San Nicolas de los Garza

gl el e = i S e, SRS Sl R ) 0 . ] -

Estratégicos
Movilidad segura

Catalizadores -
Corregor Lineal Transmunicipal
Transformacién de vacios urbanos

Fuente: Elaboracion propia.
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2.1 Introduccion al urbanismo tactico

El urbanismo tactico es un enfoque o una metodologia de planeacion
urbana que propone la implementacion de intervenciones temporales
en el espacio publico de rapida ejecuciéon y bajo costo, pero con un alto
impacto para las comunidades, las cuales pretenden explorar alternativas
para mejorar la habitabilidad de los espacios, con la finalidad de tener una
aproximacion del impacto que los cambios generarian si se ejecutaran de
manera permanente.

Desde su diseno hasta su ejecucion, la naturaleza de este tipo de
proyectos permite observar como las y los habitantes perciben los usos
espaciales, qué cambios consideran necesarios para mejorar su calidad de
vida y asi innovar con propuestas que faciliten experimentar sin incurrir en
intervenciones costosas cuyos impactos no han sido probados.

Figura 6. Ejemplos de intervenciones de urbanismo tactico

Fuente: Programa “Piazze Aperte” Milan y proyecto “Superilla St Antoni” Estudio Leku.

Habitualmente, la transformacion del espacio publico en las ciudades
se ha realizado mediante un proceso con enfoque de arriba hacia abajo,
en el cual la mayoria de los actores involucrados en la toma de decisiones
son especialistas técnicos. Sin embargo, en décadas recientes, distintas or-
ganizaciones y colectivos a nivel global han promovido la implementacién
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de un nuevo enfoque de intervencion, utilizando el concepto placemaking,
término en inglés que podria traducirse al espafiol como “hacer lugares”,
el cual propone un proceso de abajo hacia arriba, en donde mediante
actividades participativas es posible incluir la opinién de las personas
usuarias del espacio en la definicién de oportunidades de transformacion,
planificacion, diseno y gestion, con el fin de recuperar el espacio publico y
maximizar su valor compartido.

En este sentido, un elemento indispensable de cualquier intervencion
de urbanismo tactico o placemaking es la participacion y el involucramiento
activo de la ciudadania durante los procesos de disefio, implementacion vy
seguimiento.

Figura 7. Diagrama del proceso de disefio participativo

1. Caracterizacién 4. Propuestas
Las personas usuarias — El equipo técnico esboza
comparten su conocimiento ¥ B una solucion a bajo
sobre el sitio. o alto nivel.
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5. Validacion
3 Las personas usuarias son
‘ 2 invitadas para interactuar con
el prototipo y compartir su
percepcion.
2. Lluvia de ideas 3. Discusion
El equipo técnico comparte Las personas usuarias y el
ideas y posibles soluciones a equipo técnico acuerdan
través de una dindmica creativa una posible solucion.

guiada con las y los usuarios.

Fuente: Elaboracion propia.

En una primera instancia, el disefo participativo permite identificar las
problemaéticas existentes en la escala barrial con las usuarias vy los usuarios
directos de los espacios, transformarlas en oportunidades y en colabora-
cion con perfiles técnicos expertos en temas urbanos, plantear soluciones
innovadoras que pueden cambiar y transformar de forma positiva las dina-
micas de barrio, a través de acciones simples pero que, al ser disefadas en
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colaboracién con las personas usuarias, consiguen alcanzar un alto impacto
en la forma como se utilizan los espacios, la convivencia local, la comuni-
cacion, el sentido de pertenencia vy, por lo tanto, en la calidad de vida de
las y los habitantes. Esto, a su vez, contribuye a abordar desde la escala
barrial algunos de los retos sociales, ambientales, econdmicos y urbanos de
la ciudad en su conjunto.

Por otro lado, la implementacion participativa de intervenciones de
urbanismo tactico o placemaking resulta ser un punto clave, puesto que
trae consigo una serie de beneficios como la apropiacion del espacio, el
rescate de la forma de vivir y la valorizaciéon de la ciudad.

Asimismo, la participacion vy el involucramiento de las y los habitantes
también es crucial durante el proceso de seguimiento a la implementacion
de las intervenciones de urbanismo tactico, pues, aunque el fin Ultimo es
crear transformaciones definitivas, este tipo de acciones funcionan como
proyectos catalizadores para detonar cambios, determinar si el proyecto es
aceptado por la comunidad y medir la factibilidad vy viabilidad de una obra
publica.

Figura 8. Proceso de transformacién del espacio publico en Times
Square, Nueva York a través de la implementacién de acciones de
urbanismo tactico

Estado original Intervencion de urbanismo tdctico Intervencion definitiva del espacio

Fuente: Global Designing Cities Initiative.

2.2 La importancia del espacio
publico para las ciudades

El espacio publico es un componente vital de una ciudad prospera; bien
disenado y gestionado, es un activo clave para el funcionamiento de la
ciudad y tiene un impacto positivo en su economia, medioambiente, segu-
ridad, salud, integracion y conectividad. Por lo tanto, la calidad de vida de
las personas en las ciudades estd directamente relacionada con el estado
de sus espacios publicos.
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La existencia de espacios publicos mejora la cohesion de la comunidad
v la identidad civica, y aporta elementos para la sostenibilidad ambiental
y econdmica de las ciudades. Los espacios publicos vy las calles son &reas
multifuncionales para la interaccion social, el intercambio econdmico vy
la expresién cultural, pues albergan una amplia diversidad de personas
usuarias. En este sentido, el papel de la planificacion urbana consiste en
organizar los espacios publicos y promover un disefio 6ptimo para fomentar
Su uso, que responda a las necesidades del contexto local, potencializando
sus ventajas comparativas y detonando mejoras en la prosperidad global
(ONU-Habitat, 2016).

La Nueva Agenda Urbana (NAU), aprobada en la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre la Vivienda y el Desarrollo Urbano Sostenible (Ha-
bitat Ill), mencionay da recomendaciones vinculadas con el espacio publico
en varios de sus articulos:!

13. Imaginamos ciudades y asentamientos humanos que:

b) Alientan la participacion, promueven la colaboracion civica, gene-
ran un sentimiento de pertenencia y propiedad entre todos sus
habitantes, otorgan prioridad a la creaciéon de espacios publicos
seguros, inclusivos, accesibles, verdes y de calidad que crean las
condiciones adecuadas para las familias, contribuyen a mejorar la
interaccion social e intergeneracional, las expresiones culturales vy la
participacion politica, segiin proceda, y fomentan la cohesién social,
la inclusion v la seguridad en sociedades pacificas y pluralistas,
donde se satisfacen las necesidades de todos los habitantes, reco-
nociendo las necesidades especificas de aquellos en situaciones de
vulnerabilidad;

37. Nos comprometemos a promover la creacion de espacios publicos
seguros, inclusivos, accesibles, verdes y de calidad, incluidas calles,
aceras y carriles para ciclistas, plazas, paseos maritimos, jardines vy
parques, que sean zonas multifuncionales para la interaccion social
y lainclusion, la salud y el bienestar humanos, el intercambio econé-
mico vy la expresion cultural, y el didlogo entre una amplia diversidad
de personas vy culturas, y que estén disefados y gestionados de
manera tal que garanticen el desarrollo humano, construyan
sociedades pacificas, inclusivas y participativas, y promuevan la
convivencia, la conectividad vy la inclusién social.

53. Nos comprometemos a promover la creacion de espacios publicos
seguros, integradores, accesibles, verdes y de calidad que fomenten
el desarrollo social y econédmico, con el fin de aprovechar de ma-
nera sostenible su potencial para generar mayores valores sociales
y econdmicos, entre otros, el valor de la propiedad, y facilitar la
actividad empresarial y las inversiones publicas v privadas, asi como
las oportunidades de generar medios de subsistencia para todos.

67. Nos comprometemos a promover la creacion y el mantenimiento
de redes bien conectadas vy distribuidas de espacios publicos de ca-
lidad, abiertos, seguros, inclusivos, accesibles, verdes y destinados a
fines multiples, a incrementar la resiliencia de las ciudades frente al
cambio climéatico y los desastres, como las inundaciones, los riesgos

1 Las definiciones y los criterios mencionados aqui representan una serie de guias para la
creacion de un espacio publico de calidad, y podran servir de criterios a seguir al momento de
realizar intervenciones de mejora en un espacio ya existente
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de sequia vy las olas de calor, a mejorar la seguridad alimentaria y la
nutricién, la salud fisica y mental y la calidad del aire en los hogares y
el ambiente, a reducir el ruido y promover ciudades, asentamientos
humanos y paisajes urbanos que sean atractivos y habitables, y a
dar prioridad a la conservacion de especies endémicas.

Seglin ONU-Habitat (2014, p. 40): “Los espacios publicos bien disena-
dos y administrados son un activo fundamental para una ciudad y tienen
un impacto positivo en su economia. Por esta razén, la inversion en estos
espacios contribuye a mejorar la salud y el bienestar de sus habitantes, re-
duce el impacto del cambio climatico, anima a las personas a caminar o usar
la bicicleta, aumenta la seguridad y disminuye el temor a la delincuencia”.

Por lo tanto, es de suma importancia para los gobiernos municipa-
les saber definir y potenciar el espacio publico (ONU-Habitat, 2014),
especificamente:

e Asegurar suficiente espacio publico con antelacion.

Los planes urbanos definen la separacién entre espacio publico
y espacio privado.

El espacio publico induce la mejora de valor de la propiedad
privada.

e Planear los espacios publicos como un sistema.

El espacio publico es un componente vital de una ciudad de
éxito.

e Aprovechar los beneficios de las calles bien disefiadas.

Las calles son el corazdon de una ciudad.

Las calles son la forma mas importante de espacio publico.

Las redes viales guian el desarrollo.

Mejorar la calidad de las calles trae beneficios econémicos vy
ambientales.

e Planificar espacios de zonas verdes.

Las areas verdes contribuyen a mejorar las condiciones
ambientales.
Los planes de éareas verdes generan retornos econdmicos
significativos.
Figura 9. Parque Millennium en Chicago
REE =R St

Fuente: Business Insider
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2.3 Componentes de un
espacio publico exitoso

Un espacio publico exitoso se define como un sitio en el que se producen
interacciones sociales y econdmicas, se encuentran amistades y se mezclan
culturas (Project for Public Spaces, 2019). Sin embargo, es importante
conocer qué caracteristicas hacen que un espacio sea clasificado como
exitoso. La organizacion Project for Public Spaces (2004) ha identificado a
través de la evaluacion de miles de espacios publicos en el mundo que un
espacio publico exitoso generalmente cuenta con las siguientes cualidades:

Accesos y conexiones: el espacio es accesible por sus conexiones,
tanto visuales como fisicas, con el entorno. Es facil llegar y atravesar un
espacio publico exitoso, idealmente es accesible al transporte publicoy a
las redes de transporte suave.

el espacio tiene una buena imagen gracias a
ciertos atributos como el diseno atractivo del sitio y la comodidad se define
a través de las percepciones sobre la seguridad, limpieza y disponibilidad de
lugares para sentarse.

los usos vy las actividades que brinda un espacio son
los componentes basicos por los cuales las personas visitan y regresan a un
lugar, es decir, las caracteristicas que lo hacen especial y Unico.

Sociabilidad: el tipo y la cantidad de interacciones que se dan en un lu-
gar determinan su sociabilidad, cuando usuarias y usuarios interactéian con
sus amistades y otras personas habitantes del barrio y se sienten comodas
relaciondndose con personas extranas, tienden a experimentar un sentido
mas fuerte de pertenencia o apego a su comunidad vy al lugar que fomenta
este tipo de actividades sociales.
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2.4 Proceso de transformacion

del espacio publico a traves de la
implementacion del concepto de
placemaking y del urbanismo tactico

El proceso para la transformacion del espacio publico a través de la me-
todologia placemaking y mediante la implementacién de intervenciones de
urbanismo tactico se resume en los siguientes siete pasos.

1. Definicion del sitio a intervenir e
identificacion de los actores relevantes

Los criterios para identificar un sitio a intervenir varian de acuerdo con el
contexto, sin embargo, generalmente se pueden ubicar debido a la concen-
tracion de diferentes problematicas en un sitio especifico del barrio, por
ejemplo, la concentracién de hechos viales, la existencia de cruces peato-
nales sin senalizacién cercanos a zonas escolares, equipamiento cultural o
deportivo con poca actividad, vacios urbanos o espacios remanentes viales
que disminuyen la percepcion de seguridad en un barrio, entre otros.

Posteriormente, ya que se ha definido el sitio a intervenir, es impres-
cindible realizar un mapeo de actores clave, los cuales poseen un enten-
dimiento amplio del territorio (usuarias y usuarios del espacio, academia,
perfiles técnicos, sector privado, sector publico, diversas ONG, etcétera).

2. Evaluacion del espacio e identificacion de problematicas

El siguiente paso es realizar una evaluacion participativa del sitio a interve-
nir para identificar sus fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas.
Dicha evaluacion puede realizarse a través del Place Game, donde se
realiza un ejercicio para identificar los atributos del sitio caracterizados en
4 tematicas: i) accesibilidad y conexiones, i) comodidad e imagen, iii) usos
y actividades vy iv) sociabilidad, seguido por la evaluacion de las cualidades
intangibles o de percepcion y, por ultimo, un diagnostico cualitativo del
espacio a través de indicadores especificos para cada tematica (Figura 10).

Una vez realizada la evaluacion del espacio, es posible identificar de
manera consensuada cudles son las probleméticas especificas y oportuni-
dades del territorio.
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Figura 10. Herramienta Place Game
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Fuente: Project for Public Spaces.

3. Identificacion de una vision para el sitio y diseno participativo

Con base en las debilidades y oportunidades identificadas previamente, se
realiza un ejercicio colaborativo en conjunto con los actores clave para la
definicion de la vision del sitio. El objetivo de esta vision es definir cual es
la imagen vy el uso deseado para el espacio a largo plazo.

A partir de la definicion de la visiéon deseada a largo plazo para el
sitio, se lleva a cabo un ejercicio de diseno participativo con la finalidad
de determinar las acciones a realizar para llegar al ideal propuesto en la
visién, identificando al mismo tiempo qué intervenciones ligeras, rapidas y
de bajo costo pueden implementarse de forma inmediata. El resultado de
este paso puede plasmarse en planos, esquemas urbano-arquitectonicos e
imagenes objetivo con apoyo de equipos técnicos.

Como parte de este paso, es importante considerar un proceso de
socializacion, iteracion, revision, ajustes y validacion de las propuestas con
los actores locales, con la finalidad de garantizar que estas respondan de la
mejor manera a las necesidades.
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4. Implementacion de intervenciones a corto plazo

Este paso consiste en la materializacion fisica de las acciones propuestas en
el ejercicio de disefno participativo llevado a cabo en el paso anterior, lo cual
requiere la definiciéon de una ruta critica de trabajo en la que se detallen las
acciones que se realizaran antes, durante y después de la implementacion,
asignando roles y responsabilidades entre los distintos actores.

En linea con la naturaleza del urbanismo tactico, estas intervenciones
se realizan en un corto tiempo vy a través de un amplio trabajo colaborativo
con personas voluntarias, equipos técnicos municipales y multiples actores
de la comunidad. El resultado de estas actividades permite experimentar
la transformacion del espacio y su uso de forma inmediata, generando una
aproximacion al ideal propuesto en la vision de largo plazo.

Al igual que el proceso de disefo, la implementacion de intervenciones
de urbanismo tactico es un proceso altamente participativo y colaborativo
en el que se busca involucrar a un amplio grupo de actores de distintos
sectores, con la finalidad de crear el sentido de apropiacion y corresponsa-
bilidad para el cuidado del espacio publico, lo cual contribuye en mediano
plazo al mejoramiento del tejido social.

5. Seguimiento posterior a las intervenciones ejecutadas

Desde su concepcion y conceptualizacion, una intervencion de urbanismo
tactico es un ejercicio temporal cuya duracion sera determinada por diver-
sos factores, incluyendo:

. Condiciones de contexto:
Su ubicacion.

Las condiciones climaticas del entorno (lluvia, asoleamiento,
humedad ambiental, viento, etc.).

Las condiciones fisicas del drea a intervenir.

. Condiciones de los materiales:

El material base sobre el cual se ejecutd (asfalto, concreto,
piedra, terreno natural, etc.).

El tipo de material utilizado para su implementacion (pintura,
cinta, mobiliario, materiales reciclados, etc.).

Las preparaciones realizadas antes y después de su implementa-

cion (limpieza, aplicacion de primer, de la pintura y del sellador).
. Condiciones de uso:

La cantidad e intensidad del flujo de personas usuarias a pie.

La presenciade circulacion vehicular sobre las dreas intervenidas.

La existencia de actividades recreativas, culturales o de estancia
en las zonas intervenidas.
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Una vez que se ha ejecutado un proyecto de urbanismo tactico, resulta
indispensable definir un periodo de seguimiento y monitoreo constante,
durante el cual se observard su funcionamiento y eficiencia, a fin de contar
con elementos para determinar la factibilidad de su ejecucion permanen-
te o hacer cambios en el disefo o propuesta. Durante este periodo, es
importante considerar algunos aspectos esenciales de mantenimiento vy
comunicacién para garantizar que las intervenciones estan cumpliendo la
funcion prevista. A continuacion, se enlistan algunas de las actividades
recomendadas, las cuales pueden variar segln el tipo vy las caracteristicas
de cada proyecto:

1. Mantenimiento y conservacion:
e Limpieza de los espacios.
e Cuidado de mobiliario y elementos de proteccion peatonal.

¢ Riego, poda de vegetacion y mantenimiento de areas
verdes.

e Operativos de transito.
2. Comunicacion, sensibilizacion y socializacién:

e Comunicacién de los objetivos vy justificacion de las
intervenciones.

e Activaciones culturales, recreativas y sociales para la
apropiacion.

e Seguimiento vy recopilacién de opiniones, comentarios
y percepcién de las personas usuarias y vecinas de los
espacios.

3. Asignacién de un equipo o area responsable de dar seguimiento al
mantenimiento y conservacion, asi como a la comunicacion, sensi-
bilizacion y socializacién de la intervencion.

6. Evaluacion continua

Dos elementos imprescindibles en la transformacion del espacio son la
evaluaciéon y el monitoreo de su uso y funcionamiento, porque cumplen
con la finalidad de contar con informacién y datos que permitan definir la
factibilidad de su consolidacion como accién permanente con materiales
de larga duracion. Dicha evaluacion se puede realizar a través de dos
tipos de actividades:

1. Revision fisica de las intervenciones para evaluar posibles ajustes,
incluyendo un ejercicio de mapeo que permita identificar los puntos
que presentan desgaste, invasion de vehiculos, deterioro mayor del
pavimento, zonas subutilizadas, etc.

2. Implementacion del estudio de vida publica, una metodologia que
permite analizar la actividad social que ocurre en los espacios
publicos.
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Es importante medir la vida publica antes y después de realizar inter-
venciones en el espacio para asf evaluar el impacto del cambio realizado
y en caso de que el estudio no arroje los resultados esperados, aplicar
medidas correctivas. Los pasos para disenar un estudio de vida publica se
desarrollan a continuacion.

1. Planteamiento de la pregunta de investigacion.

e ‘“La pregunta dependera del problema identificado en el
sitio a intervenir, y esta pregunta permitird determinar qué
aspectos se deben estudiar. Por ejemplo: Si una meta de
proyecto es crear cohesion social y un espacio para que las
personas convivan (;Construir una plaza nueva en el barrio
mejorara la cohesién social?) se puede estudiar:

: La relacion entre las personas vy el disefio del espacio

:Los tipos de interaccion social que ocurren y sus
catalizadores

= La diversidad demografica y econdmica de las personas
utilizando el espacio” (Gehl Institute for Public Life, 2018).

2. Determinacion de la escala del estudio.

En este paso se define la escala a partir de la cual se analizara la in-
tervencion. Esta dependerd de la pregunta de investigacion y existen tres
opciones sugeridas:

o Sitio (plaza, calle, cuadra, etc.)
e Barrio

o Ciudad

3. Recopilacion de datos para responder a la pregunta de investiga-
cion, a través de herramientas de estudios de vida publica.

Figura 11. Evaluacion de la vida publica

Fuente: ONU-Habitat
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Estos datos sirven como linea base de los indicadores asignados a cada
intervencion dependiendo de la transformacién esperada, y se sugiere que
sean recabados en varias instancias para medir sus efectos en el tiempo.

Herramientas de estudios de vida publica desarrolladas por el Instituto
Gehl (Gehl Institute for Public Life, 2018):

Conteo de personas en movimiento

Provee datos sobre cuantas personas se mueven por un espa-
cio. ;Como y cudndo?

Conteo de edad y género

Da un panorama de quién utiliza y se mueve por la ciudad, el
equilibro entre distintas edades y géneros. ;Quién estd caminan-
do, quién estd pasando tiempo en un espacio, donde y cudndo?

Mapeo de actividades estaticas

Proporciona una imagen de las actividades que las personas
eligen realizar en un espacio publico. ;Cudnta gente hay, qué estd
haciendo, dénde y cudndo?

Encuesta para participantes

Es una encuesta por interceptacion disenada especificamente
para comprender la diversidad e interaccién social en un espa-
cio. ;Quién estd interactuando y como, hacia donde lleva esta inte-
raccion?, y si las personas de distintos niveles socioecondmicos
pasan tiempo en el espacio.

Una vez realizados estos analisis, es importante considerar un periodo
de interpretaciéon de resultados vy la valoraciéon de estos, con la finalidad de
establecer los pasos a seguir. La interpretacion de los resultados es funda-
mental para conocer las causas o los factores determinantes del éxito de las
intervenciones?.

7. Implementaciéon de intervenciones a largo plazo

Es importante mencionar que el fin Ultimo del urbanismo tactico es lograr
la transformacion del espacio publico de manera definitiva, por lo tanto,
en funcién de la evaluacion e interpretacion de resultados de los estudios
realizados antes y después de la intervencion, se puede determinar tanto
su éxito como la viabilidad de mantener las acciones temporales por un
periodo més amplio, consolidarlas a través de una intervencion de obra
publica de caracter permanente o, bien, regresar al estado original del
espacio en caso de que la evaluacidon no haya resultado positiva.

2 Elestudio de vida publica implementado en San Nicolas de los Garza fue disefiado siguiendo
la metodologia previamente descrita y los formatos pueden ser consultados en el anexo:
Formatos de estudio de vida publica e instrucciones para su implementacion.
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En el primer caso, se puede optar por dar un mantenimiento mayor a los
espacios intervenidos, volviendo a aplicar una capa de pintura vy sellador,
reparando el mobiliario o instalando nuevos elementos de delimitacion.
Esta accién permitiria extender la vida de los espacios intervenidos para
continuar evaluando su uso y funcionamiento por un periodo mas amplio.

Por otro lado, en caso de que a partir de los estudios se haya determi-
nado la viabilidad de avanzar hacia una consolidacién mas permanente de
los espacios, es importante verificar la factibilidad para comenzar con la
generacion de proyectos urbano-arquitectdnicos de obra civil que conside-
ren la construccion de banquetas, cruces seguros, accesibilidad, jardineras,
zonas de vegetacion nueva, infraestructura de proteccién peatonal fija,
senalizacion horizontal y vertical, entre otros elementos. Asimismo, durante
este paso se deberan realizar las gestiones correspondientes para movilizar
recursos que permitan la consolidacion de los proyectos.
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El plan maestro de urbanismo tactico para San Nicolas de los Garza tiene la
finalidad de funcionar como una guia para la implementacion de proyectos
dirigidos a mejorar la relacion de las y los habitantes de San Nicolas de los
Garza con el espacio publico en el corto, mediano y largo plazo.

Para alcanzar este resultado, ONU-Habitat ha desarrollado una meto-
dologia que contempla distintos pasos, a saber: la definicién de tematicas
a atender; el andlisis de sitios concretos en la escala barrial (calles, par-
ques, plazas y otros espacios publicos); la identificacion de necesidades,
oportunidades, retos, usos existentes y potenciales de cada sitio; la ge-
neracion de una vision de transformacién para dichos espacios; el disefio
participativo de propuestas a partir de soluciones rapidas y de bajo costo
(utilizando pintura, material reciclado, vegetacion, mobiliario flexible, etc.);
la implementacion colaborativa con apoyo de la comunidad, voluntarias y
voluntarios, asi como la recopilaciéon de datos para monitorear y evaluar
los resultados y cambios generados a partir de dichas intervenciones
como insumos para determinar la posibilidad de realizar transformaciones
definitivas en los espacios.

Siguiendo la metodologia anterior, como parte de la fase de identifi-
cacion de tematicas se tomaron en cuenta los insumos proporcionados
por el Documento de Vision de Ciudad San Nicolds de los Garza 2030,
el inventario de proyectos estratégicos y catalizadores de escala urbana o
territorial, asi como distintas actividades participativas.

Como resultado, se han identificado 3 tematicas y 8 subtematicas,
alineadas con algunos de los retos y con las oportunidades més urgentes
del municipio, en las cuales el urbanismo tactico tiene un mayor poten-
cial para contribuir y detonar cambios. Estas tematicas se agrupan de la
siguiente manera:




Consolidacion de redes de
movilidad suave y segura

Cruces seguros

Senalizacion
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Ampliacién de la infraestructura para

incentivar la movilidad suave y segura
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Figura 12. Estructura del plan maestro de urbanismo tactico para San
Nicolds de los Garza

Activacion de espacio publico Mejora de la imagen urbana
y equipamiento

Activacion de plazas

Activacion de equipamiento deportivo Intervencion en espacios sin uso

Activacion de equipamiento cultural

Fuente: Elaboracion propia.

A partir de la division en tematicas, como parte de la segunda fase de la
metodologia implementada, se llevd a cabo el andlisis de sitios concretos
a escala barrial con potencial de transformarse a través del urbanismo
tactico. De este modo, se llegd a la definicion de 16 intervenciones pro-
puestas,® con dos posibles proyectos por cada una de las subtematicas
arriba mencionadas.

Resulta relevante sefialar que el plan maestro de urbanismo tactico para
San Nicolas de los Garza busca ser una herramienta incremental, de modo
que a partir de las 16 intervenciones identificadas por el equipo técnico de
ONU-Habitat, en un segundo momento, el municipio podré definir nuevos
sitios de intervencion en colaboracién con actores relevantes (perfiles
técnicos, academia, ciudadania, etc.).

3 Elcapitulo 5incluye un mapa con otras posibles intervenciones identificadas en el municipio
de San Nicolas de los Garza.
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Figura 13. Inventario de intervenciones para el plan maestro de
urbanismo tactico para San Nicolas de los Garza

v
~es?

13. Mercado popular Alfonso Martinez
Dominguez

14. Fachadas en esquina General
Nicolas Bravo y Anastasio Bustamante

15. Cruce de Av. Universidad con calle
Benito Juarez

16. Poligono sobre calle Del Aromo,
Del Agave, Del Poniente y Del Zécalo

7. Plaza principal de San Nicolas de
los Garza

8. Plaza Constitucion
9. Cancha deportiva en la calle
Del Zé6calo

10. Cancha deportiva en el parque
Las Arboledas

11. Poligono en la calle Del Aromo

12. Biblioteca gratuita sobre la calle ® Murales “La ciudad de mis suefios...
Republica Mexicana y la calle Chapala :Como te imaginas el SNG del futuro?

Fuente: Elaboracion propia.

A continuacion, se presenta una serie de fichas técnicas (una por cada
propuesta de intervencion) que explican la caracterizacion de los sitios, las
posibles intervenciones por realizar, la alineacién de dichas intervenciones
con la Vision de Ciudad de San Nicolas de los Garza 2030 vy la vinculacion
con la cartera de proyectos.”

4 La cartera de proyectos es el segundo entregable de la colaboracién entre ONU-Habitat y el
municipio de San Nicolds de los Carza, a través de la cual se presentan una serie de proyectos
que podrian tener un amplio potencial de transformacién de la ciudad contribuyendo al logro
de la vision. Al ser estrategias territoriales, su alcance se encuentra estrechamente relacionado
con el plan maestro de urbanismo tactico para San Nicolas de los CGarza aqui presentado.




Caracterizacion del sitio:

Descripcion de posible intervencion:

Vinculacion con la cartera de
proyectos:
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3wy

CIUDAD.
PROXIMA Y

CCONECTADA

6 &

El sitio fue seleccionado por la alta concentracién de hechos viales, por su
vinculacion con una zona escolar, las paradas de transporte publico y por la
reciente construccion de la ciclovia emergente en la calle Mdnich.

Implementacion de un cruce seguro, vinculado a zona escolar y a una parada
de transporte publico, asi como conexion con corredores peatonales y
ciclovias.

Movilidad segura Av. Universidad.
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3w

CIUDAD
PROXIMA Y

CCONECTADA

6@.@

El sitio fue seleccionado por la concentracion de hechos viales y por

su ubicacion estratégica, ya que tiene la oportunidad de conectar la
infraestructura verde del Parque Republica Mexicana y el cauce del arroyo
Topo Chico.

Caracterizacion del sitio:

Descripcion de posible intervencion:  Implementacion de un cruce seguro, vinculado a infraestructura verde.

Vinculacion con la cartera de Corredor transmunicipal.
proyectos: Manejo sustentable de la cuenca del arroyo Topo Chico.
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Sitio 3. Senalizacién de ruta de transmetro SNG-Las Puentes

Tematica: Consolidacion de redes Subtematica: senalizacion. Alineacion con la Vision SNG 2030:
de movilidad suave y segura.

3w

CIUDAD
PROXIMA Y
CONECTADA

El sitio fue seleccionado por la concentracion de hechos viales y por su
Caracterizacion del sitio: ubicacion estratégica para potenciar el uso del transporte publico, asi como
detonar los usos existentes en la zona.

Sefalizacion de la ruta del transporte publico con el fin de dar visibilidad vy

Descripcion de posible intervencion: - .
P P priorizar el uso de este sobre el transporte privado.

Vinculacion con la cartera de

—— Activacion del centro de San Nicolés de los Garza.
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Sitio 4. Andador peatonal en calle Republica Mexicana

Tematica: Consolidacion de redes Subtematica: senalizacion. Alineacién con la Vision SNG 2030:
de movilidad suave y segura. Otras posibles intervenciones para el
sitio: cruces seguros. », Sww

CIUDAD
PROXIMA Y
CCONECTADA

CIUDAD
INCLUSIVA E
IGUALITARIA

El sitio fue seleccionado por la concentracion de hechos viales y por su
Caracterizacion del sitio: ubicacién estratégica con el potencial de funcionar como la unién de la
infraestructura verde.

Sefalizacién del andador peatonal, con la finalidad de incentivar el uso
Descripcion de posible intervenciéon:  de redes de movilidad suave y dar visibilidad a la infraestructura verde del
territorio.

Vinculacion con la cartera de

- Corredor transmunicipal.
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Sitio 5. Vialidades circundantes a la plaza principal de San Nicolds de los Garza

Tematica: Consolidacion de redes
de movilidad suave y segura.

Caracterizacion del sitio:

Descripcion de posible intervencion:

Vinculacion con la cartera de
proyectos:

Subtematica: ampliacién de la Alineacion con la Vision SNG 2030:
infraestructura.

Otras posibles intervenciones para el e B

sitio: cruces seguros y sefializacion. s

CONECTADA

El sitio fue seleccionado por la concentracién de hechos viales y de actividad
economica, asi como por la oportunidad de detonar una transformacion en el
casco de la ciudad a través de la incentivacion de la red de movilidad suave.

Ampliacion del espacio destinado a los usuarios de movilidad suave.

Activacion del centro de San Nicolés de los Garza.
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Sitio 6. Av. Munich

Tematica: Consolidacion de redes Subtematica: ampliacion de la Alineacion con la Vision SNG 2030:
de movilidad suave y segura. infraestructura.

Otras posibles intervenciones para el Suw

sitio: cruces seguros y senalizacion. cwonn

PROXIMA Y
CONECTADA

6@.@

CIUDAD
INCLUSIVA E
IGUALITARIA-

El sitio fue seleccionado por la concentracion de hechos viales, por su
vinculacion con la universidad vy la zona industrial, asi como por las paradas de
transporte publico y por la reciente implementacion de la ciclovia emergente
en la calle Munich.

Caracterizacion del sitio:

Consolidacion de la ciclovia emergente y ampliacion del espacio destinado a

Descripcion de posible intervencion: ) . .
usuarias y usuarios de movilidad suave.

Vinculacion con la cartera de

. Movilidad segura.
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CCONECTADA

El sitio fue seleccionado por el valor patrimonial de la plaza, la concentracion
Caracterizacion del sitio: de actividad econémica vy la oportunidad de detonar una transformacion en el
casco de la ciudad a través de la incentivacion de la red de movilidad suave.

Activacion del centro de San Nicolas de los Garza mediante actividades para
Descripcion de posible intervencion:  distintos grupos de edad vy vinculacion con los distintos usos entorno a la
plaza.

Vinculacion con la cartera de

e —— Activacion del centro de San Nicolas de los Garza.
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CIUDAD
PROXIMA Y
CONECTADA

El sitio fue seleccionado por la vinculacion con una zona escolary la

Catiaeizizecion del el oportunidad de consolidar un espacio para distintos tipos de usuarios.

Implementacion de intervenciones en la plaza para incentivar nuevas

Descripcion de posible intervencion: . : : )
P P funciones de la plaza con usuarios de diferentes edades a lo largo del dia.

Vinculacion con la cartera de
proyectos:

Activacion del centro de San Nicolas de los Garza.
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Sitio 9. Cancha deportiva en la calle Del Zécalo

Tematica: Activacion del espacio
publico.

Caracterizacion del sitio:

Descripcion de posible intervencion:

Vinculacion con la cartera de
proyectos:

PLAN MAESTRO DE URBANISMO TACTICO PARA SAN NICOLAS DE LOS GARZA

Subtematica: activacién de Alineacién con la Vision SNG 2030:
equipamiento deportivo.

Otras posibles intervenciones para

el sitio: activacion de equipamiento

cultural. h

CIUDAD CIUDAD
SALUDABLEY  INCLUSIVAE
AMIGABLE IGUALITARIA

El sitio fue seleccionado por su ubicacién estratégica en la colonia Mirador,
identificada como poligono prioritario de intervencion por el municipio de San
Nicolas de los Garza.

Consolidacion del tejido social mediante la activacion del equipamiento
deportivo.

Transformacion de vacios urbanos en la colonia EI Mirador.




FORMULACION DEL PLAN MAESTRO DE URBANISMO TACTICO 000000 61 '

Sitio 10. Cancha deportiva en el parque Las Arboledas

Tematica: Activacion del espacio Subtematica: activacion de Alineacién con la Vision SNG 2030:
publico. equipamiento deportivo.

Otras posibles intervenciones para

el sitio: activacion de equipamiento

cultural.
D S
CIUDAD CIUDAD

SALUDABLEY  INCLUSIVAE
AMIGABLE IGUALITARIA

El sitio fue seleccionado por su ubicacion estratégica en el parque Las

Caracterizacion del sitio: . i }
Arboledas y su cercania al uso residencial.

Consolidacién del tejido social mediante la activacion del equipamiento

Descripcion de posible intervencion: R ——

Vinculacion con la cartera de

I Corredor transmunicipal.
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Sitio 11. Poligono en la calle Del Aromo

Tematica: Activacion del espacio
publico.

Caracterizacion del sitio:

Descripcion de posible intervencion:

Vinculacion con la cartera de
proyectos:

PLAN MAESTRO DE URBANISMO TACTICO PARA SAN NICOLAS DE LOS GARZA

Subtematica: activacion de Alineacion con la Vision SNG 2030:
equipamiento cultural.

Otras posibles intervenciones para

el sitio: activacion de equipamiento

deportivo.
S S

CIUDAD CIUDAD
SALUDABLEY  INCLUSIVAE
AMIGABLE IGUALITARIA

El sitio fue seleccionado por su ubicacion estratégica en la colonia El Mirador,
identificada como poligono prioritario de intervencion por el municipio de
San Nicolas de los Garza.

Consolidacion del tejido social mediante la activacion del equipamiento
cultural y deportivo.

Transformacion de vacios urbanos Mirador.
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Sitio 12. Biblioteca gratuita sobre la calle Republica Mexicana y la calle

Tematica: Activacion del espacio Subtemadtica: activacion de Alineacion con la Vision SNG 2030:
publico. equipamiento cultural.

Otras posibles intervenciones para

el sitio: cruces seguros.

S S

CIUDAD CIUDAD
SALUDABLEY | INCLUSIVAE
AMIGABLE IGUALITARIA

El sitio fue seleccionado por su ubicacion estratégica en el corredor calle
Caracterizacion del sitio: Republica Mexicana, cerca del teatro de la Ciudad de San Nicolas de los
Garza y por su cercania a zonas de uso residencial.

Consolidacion del tejido social mediante la activacion cultural en el espacio

Descripcion de posible intervencion: S
publico.

Vinculacion con la cartera de

SreyEries Corredor lineal transmunicipal.
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5 &
)
CIUDAD

SALUDABLE Y
AMIGABLE

El sitio fue seleccionado por su ubicacion en el casco de la ciudad vy por su

Caracterizacion del sitio: . .
alta actividad comercial.

Consolidacion de la imagen urbana del centro histérico y ampliaciéon de

Descripciéon de posible intervencion: .
infraestructura para las y los peatones.

Vinculacion con la cartera de
proyectos:

Activacion del centro de San Nicolas de los Garza.
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CIUDAD
SALUDABLE Y
AMIGABLE

El sitio fue seleccionado por su ubicacion en el casco de la ciudad y por estar

Caracterizacion del sitio: . o -, - -
contiguo a un sitio con concentracion de actividad econdmica.

Descripcion de posible intervencion:  Consolidacion de la imagen urbana del centro histérico.

Vinculacion con la cartera de

I —— Activacion del centro de San Nicolas de los Garza.
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Sitio 15. Cruce de Av. Universidad con Calle Benito Juarez

Tematica: Mejora de la imagen Subtematica: Intervenciones en Alineacion con la Vision SNG 2030:
urbana. espacios sin uso.

Otras posibles intervenciones 3uee

para el sitio: cruces seguros 'y

A H - PROXIMA Y
sefnalizacion. Gcwmm
5 &

CIUDAD CIUDAD

SALUDABLEY  INCLUSIVAE
AMIGABLE IGUALITARIA

El sitio fue seleccionado por su ubicacion en el casco de la ciudad y por la

iz acion cel st concentracion de hechos viales y de paradas de transporte publico.

Consolidacion de la imagen urbana del centro historico, senalizacion del

Descripcion de posible intervencion: . o
cruce y creacion de un sitio de espera.

Vinculacion con la cartera de

e Activacion del centro de San Nicolés de los Garza.
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Sitio 16. Poligono sobre calle Del Aromo, Del Agave, Del Poniente y Del Zécalo

Tematica: Mejora de la imagen Subtemadtica: intervenciones en Alineacién con la Vision SNG 2030:
urbana. espacios sin uso.
Otras posibles intervenciones para

el sitio: No aplica.

6_?@"@

CIUDAD
INCLUSIVA E
IGUALITARIA

El sitio fue seleccionado por su ubicacion estratégica en la colonia EI Mirador,
identificada como poligono prioritario de intervencion por el municipio de
San Nicolds de los Garza y por la oportunidad de crear un espacio publico
para las vecinas y los vecinos del sitio.

Caracterizacion del sitio:

Consolidacion del tejido social mediante la creacion de un espacio de

Descripcion de posible intervencion: - S S o
recreacion que potencialice las caracteristicas intrinsecas del sitio.

Vinculacion con la cartera de

e —— Transformacion de vacios urbanos Mirador.
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A partir de la metodologia “Proceso de transformacion del espacio publico
através de laimplementacion del concepto de placemaking y del urbanismo
tactico” (desarrollada en el capitulo 2), este componente narra el proceso
de seleccion e implementacion de tres proyectos piloto en San Nicolds de
los Garza, acompanados de un listado de lecciones aprendidas, con el fin
de servir como ejemplo para la implementacion de futuras intervenciones.

Dado el contexto sanitario provocado por la pandemia de COVID-19, la
secuencia de actividades que se presenta en este capitulo se llevd a cabo
parcialmente de forma virtual, desde la sesién técnica para la validaciéon y
definiciéon de sitios para proyectos hasta la sesion técnica para el consenso
de intervenciones y ruta de implementacion. En un segundo tiempo, en
el marco de la implementacion en campo de las intervenciones piloto, se
realizaron unos talleres en los sitios con las voluntarias y los voluntarios,
con el objetivo de aterrizar las acciones de forma més concreta.

Figura 14. Ruta de implementacion de actividades participativas para
la seleccién e implementacion de intervenciones piloto de urbanismo

tactico

i Ciclo participativo (semanas 3 a 5)

Sesion técnica Convocatoria

i Implementacién

para validary abierta para ;i delasinterven-
definir sitios para @ ; Introduccién Taller propositivo  : : Sesién técnica i i personas ¢ ! ciones (semana 7)
proyectos i tedricay ejercicio de soluciones para } i paraconsensode i voluntariasy .
(semana 1) i de evaluacion de ada uno de los ¢ iintervencionesy i ! socializacién de

i ! sitios (semana 3) itios propuestos | i ruta de implemen- intervenciones

semana 4) ¢ {tacion (semana 5) (semana 6)

Fuente: Elaboracion propia.




000000 PLAN MAESTRO DE URBANISMO TACTICO PARA SAN NICOLAS DE LOS GARZA

En el marco de la implementacién de las intervenciones piloto de urbanismo tactico, ONU-Habitat establecié una
alianza con la Fundacién Placemaking México, quien participd como socio técnico implementador y contribuyd a
la movilizacién de donativos materiales con otros actores locales.

La Fundacién Placemaking Mexico es una donataria autorizada que brinda apoyo a organizaciones, empresas,
gobiernos y comunidades del pais, para implementar proyectos a través de la metodologia Placemaking, imple-
mentando un proceso colaborativo para recuperar el espacio publico y maximizar su valor compartido, basado
en un enfoque multifacético y trabajando de la mano de las comunidades beneficiarias para la planificacion, el
diseno vy la gestion de los espacios publicos.

Fundacion Placemaking México ha sido aliada de ONU-Habitat en el marco de la generacion e implementacion
de la Estrategia de Urbanismo Tactico para el Centro de Reynosa, Tamaulipas, durante el ano 2020, experiencia
similar a la planteada para San Nicolés de los Garza, aunque de escala menor.

4.1 Definicidn de sitios a intervenir e
identificacion de actores relevantes

A partir de la integracion del inventario anteriormente presentado, se
llevd a cabo un proceso de seleccion de seis proyectos compuesto por
dos actividades seglin se aprecia en la Figura 15: la primera, una dindmica
participativa en la cual se evalud la factibilidad, la accesibilidad y el posible
impacto de cada intervencién con un grupo de personas integrado por
equipos técnicos municipales, asi como actores sociales, econdémicos, aca-
démicos y vecinales; la segunda, una priorizacion técnica, en la que el equi-
po de ONU-Habitat valord la replicabilidad de los proyectos, su logistica y
costo, con la finalidad de seleccionar preliminarmente seis alternativas que
fueron analizadas en mayor detalle posteriormente de manera participativa
con un grupo méas amplio de actores locales.

Figura 15. Imagen del Taller de priorizacion participativa

Fuente: ONU-Habitat.
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Como parte de esta actividad, se llevd a cabo un proceso de identi-
ficacion de actores locales de los distintos sectores (gobierno, academia,
privado y sociedad civil), con la finalidad de promover su involucramiento
durante todo el proceso. Asimismo, para la identificacion de estos actores se
tomaron en cuenta distintos elementos como su vinculacion y conocimien-
to sobre los sitios preidentificados, su experiencia en la implementacion
de acciones de urbanismo tactico o rehabilitacién de espacios publicos, su
participacion en otras actividades del proyecto de construccién de la Vision
de Ciudad, etcétera.

Figura 16. Proceso de seleccion de seis intervenciones a ser evaluadas en
el ciclo participativo

1. Cruce de Av. Universidad con Av. Munich

Priorizacion participativa

> Taller con actores
estratégicos para la
priorizacién de proyectos
(factibilidad, accesibilidad
e impacto de la
intervencion).

Priorizacion técnica
> Andlisis de escritorio
equipo ONU-Habitat
(replicabilidad del
proyecto, logistica y costo).

2. Cruce de calle Republica Mexicana con Av. Jorge Treviiio

3. Ruta de transmetro SNG-Las Puentes
4. Andador peatonal en calle Republica Mexicana

5. Vialidades circundantes a la plaza principal de San Nicolas de los Garza

Plaza principal de San N de los Garza
8. Plaza Constituc

16. Poligono sobre calle Del Aromo, Del Agave, Del Poniente y Del Zécalo

Fuente: Elaboracion propia.

4.2 Evaluacion, vision y proceso
de diseno participativo

Como se observa en la Figura 17, el proceso participativo (llevado a cabo
para pasar de la priorizacién de intervenciones a la definiciéon de acciones a
realizar en cada uno de los sitios) se integrd por una serie de actividades
a partir de las cuales se identificaron los principales retos y oportuni-
dades, la vision a largo plazo deseada por las ciudadanas vy los ciudadanos
para cada espacio, asi como las acciones prioritarias a implementar en el
corto plazo y que tendrian el potencial de concretarse a través de acciones
de urbanismo tactico.

B Cruces seguros

. Ampliacién de infraestructura
(suave y segura]

. Activacion de plazas

Intervenciones en
espacios en desuso
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Ciclo participativo

Actividad 1:

> Caracterizacion del sitio.

> Definicion de la vision a
; largo plazo para el sitio.
Acciones a corto plazo.

Actividad 2:

> Priorizacién de acciones
a corto plazo.

> Lluvia de ideas de
intervenciones.

Disefio conceptual de
intervenciones piloto.

Intervenciones

PLAN MAESTRO DE URBANISMO TACTICO PARA SAN NICOLAS DE LOS GARZA

A partir de los insumos recibidos en este proceso participativo, se iden-
tificaron tres intervenciones piloto a ejecutar, las cuales fueron implemen-
tadas posteriormente de forma fisica en un ejercicio colaborativo con la
participacion de la comunidad. En los siguientes apartados se detalla este
proceso participativo, pues se explica paso a paso la metodologia seguida
para su implementacion vy las lecciones aprendidas de esta experiencia.

Figura 17. Proceso de seleccion de intervenciones piloto en el ciclo
participativo

Resultado de la seleccion de
intervenciones piloto

> Mejoramiento de la
infraestructura
peatonal en la zona

Actividad 3:
centro.

> Presentacion de diseio
conceptual de
intervenciones.

> Priorizacion de
intervenciones piloto.

Ingreso peatonal al
centro de San Nicolas
de los Garza.

Espacio sin uso en la
colonia El Mirador.

Intervenciones

Fuente: Elaboracion propia.

Actividad 1. Introduccién tedrica, ejercicio de
evaluacion de sitios e identificacion de necesidades
y objetivos prioritarios de las intervenciones.

El objetivo de esta actividad consistié en realizar una introduccion general
sobre los conceptos de urbanismo tdctico y placemaking a las personas
participantes, socializar los avances del plan maestro de urbanismo téctico
para San Nicolas de los Garza y mostrar su vinculacion con el Documento
de Visién de Ciudad de San Nicolas de los Garza 2030.

Como parte de esta actividad se implementd un taller mediante herra-
mientas de participacién virtual interactiva, con la finalidad de identificar
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las principales problematicas y oportunidades de cada espacio. Para esto
se utilizd la metodologia de anélisis Place Game, con la cual se calificaron
los atributos de i) accesibilidad y conexiones; ii) comodidad e imagen; iii)
usos y actividades, v iv) sociabilidad. Las observaciones de este ejercicio se
ubicaron en fotografias y mapas de los distintos espacios, lo que permitid
una clara comprension de las dindmicas de cada sitio.

Figura 18. Introduccién tedrica, ejercicio de evaluacién de sitios
e identificacién de necesidades y objetivos prioritarios de las
intervenciones

Samie Raichs '

homero INEGI

Fuente: ONU-Habitat.

Asimismo, en este taller se llevd a cabo un ejercicio colectivo para de-
finir una vision a corto y largo plazo para los seis sitios. La implementacion
de esta actividad permitio tener un entendimiento directo de las caracte-
risticas y oportunidades en cada uno de los sitios, a partir de la percepcion
de las personas participantes del taller, entre las que estuvieron vecinas y
vecinos de los espacios.
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Figura 19. Resultado del taller participativo (Actividad 1) de uno de los seis
sitios preliminarmente seleccionados a intervenir (Poligono sobre calle
Del Aromo, Del Agave, Del Poniente y Del Zécalo)

| semshemmee |

Qué hace a un lugar excelente?

o Evaluacién del sitio *

-
3 trovmws

o Visién para el sitio a corte

y largo plazo

1. (Cémo te gustaria que fuera este sitio a large plaze?

2

2. Menciona 3 acciones que consideras que son
prioritarias a corto plazo,

H
il
H

i |

il
(il
i
lif

i
[}
[t

Fuente: ONU-Habitat.

Actividad 2. Taller propositivo de soluciones
para cada uno de los sitios propuestos.

A partir de la caracterizaciéon y definicion de la vision a corto vy largo plazo
para cada uno de los seis sitios realizada en el taller anterior, el objetivo
de esta segunda actividad fue generar propuestas para su transformacién
progresiva a partir de intervenciones ligeras, rapidas y de bajo costo. Asi-
mismo, se recopilaron ideas para orientar los disefios conceptuales de los
proyectos de urbanismo tactico v se identificaron posibles aliados locales
para su implementacion.

La metodologia aplicada durante esta actividad estuvo compuesta por
un ejercicio de priorizacion de retos, asi como una revisién de ejemplos
analogos de intervenciones de urbanismo tactico, las cuales, por sus
caracteristicas, presentaban estrategias y soluciones homologables a las
necesidades de los sitios propuestos.
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Mediante esta actividad se logré involucrar a las personas participantes
en la generacion de propuestas y comenzar a crear un imaginario de po-
sibles cambios en la forma de habitar sus espacios publicos, lo cual es un
elemento esencial para garantizar la sostenibilidad de las acciones.

Figura 20. Resultado del taller participativo (Actividad 2) de uno de los
seis sitios preliminarmente seleccionados a intervenir (Poligono sobre
calle Del Aromo, Del Agave, Del Poniente y Del Zécalo)

77

Fuente: ONU-Habitat.
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Sistematizacion de insumos participativos y
generacién de propuestas conceptuales de
disefo para las intervenciones piloto.

A partir de los insumos recopilados en las dos actividades anteriores, en las
siguientes fichas se muestra la sistematizacion de los insumos recopilados
en el ciclo participativo, las cuales incluyen la caracterizacion del sitio y
la identificacion de una vision a corto vy largo plazo para este. El equipo
técnico de ONU-Habitat, en colaboracion con la Fundacion Placemaking
México, llevd a cabo un proceso de sistematizacion de retos, oportunidades
y visiéon de futuro para cada uno de los sitios. A partir de esta informacion
se realizd una propuesta conceptual de disefo, en la cual se incorporaron
aspectos técnicos y principios de geometria vial. Esta propuesta se plasmé
en planos urbanos e imagenes objetivo para visibilizar las transformaciones
propuestas.

Asimismo, las fichas indican la sistematizacion de los insumos recopila-
dos para cada sitio, e incluyen una descripcion general del proyecto vy su
alineacion temaética con la vision de ciudad, la caracterizacion del sitio a
intervenir, su vision a corto vy largo plazo, asi como las primeras propuestas
de diseno conceptual generadas.
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Sitio 1 Cruce de Av. Universidad con Av. Munich

: - Vinculacién con los
- o Vinculacién con la cartera - -
Descripcion Tematica de provectos objetivos de la Vision
proy SNG2030

Implementacién de un cruce 3w
seguro vinculado a una Consolidacién de redes de g0
Zona escolar, y conexion movilidad suave y segura. Movilidad segura. ;"";;:‘
de corredores peatonales y Cruces seguros. ~
ciclovias. s

Caracterizacion del sitio
Accesos y conexiones: Usos y actividades: Comodidad e imagen: Encuentro:
 Se percibe como un

. sitio inseguro por
e Poco accesible para lasy suro p

o Sitio de transito y tres razones: Falta de » Se percibe como un
los peatones. . Lo T . .
R transbordo de diferentes iluminacion, ninguna sitio poco amigable para
 Carece de sefalizacion. . - ;
" medios de transporte actividad después de las y los peatones con
« Falta un sitio de espera - ; o ,
(40 rutas de camion y la hora de cierre del poca actividad después
para la parada del o, i .
S estacion de metro). metro vy la carencia de del cierre del metro y
transporte publico o . . :
. . o Alta actividad en dias de infraestructura para las y con falta de espacios de
(situada debajo del . : i
juego en el estadio. los peatones. permanencia.
metro). )
o Carece de espacios de
sombra.

Vision a largo plazo para el sitio Acciones a corto plazo

» Sefalizacion de cruces peatonales y de ciclovias.

o Ampliacion del espacio destinado a la parada de
camiones.

» Ensanche de banquetas.

 Establecimiento de una zona de transferencia con sitios
de espera para el transporte publico con sombra.
e Creacion de un cruce amigable y seguro para peatones y

ciclistas. o -
o Ampliacion del espacio destinado al trasbordo de S SIS CIS PRI 6 RIS TR
camﬁones B » Reduccion de velocidad en el cruce Av. Universidad.

o Creacion de espacios con sombra.

Propuesta conceptual inicial

Acciones mostradas en la propuesta
conceptual inicial:

e Ampliacién de banqueta con
pintura sobre Av. Universidad y Av.
Munich.

» Generacion de cruce seguro con
pintura en Av. Munich.

o Creacion de orejas peatonales con
pintura en la esquina Av. Munich
con Av. Universidad.
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Sitio 2 Cruce de calle Republica Mexicana con Av.

: - Vinculacién con los
- o Vinculacién con la cartera L -
Descripcion Tematica objetivos de la Vision

de proyectos SNG2030

3gw
Implementacion de un cruce Consolidacion de redes de : S
- o Corredor lineal CONECTADA
seguro y conexion de la movilidad suave y segura. - V2 6
: transmunicipal. &Fe
infraestructura verde. Cruces seguros.

CIUDAD
INCLUSIVA E
IGUALITARIA

Caracterizacion del sitio

Accesos y conexiones: Usos y actividades: Comodidad e imagen: Encuentro:

o El sitio se percibe como

poco accesible debido a la e Carencia de banquetas
alta velocidad de los autos amplias. e Se percibe como un sitio
y las vueltas continuas. o Falta de mobiliario poco amigable para lasy
e Carece de areas de  Sitio de transito (cruce urbano de estancia. los peatones.
resguardo peatonal con altamente transitado por e La esquina del corredor o La falta de mobiliario
proteccién en caso de ciclistas y peatones). Republica Mexicana se urbano y actividades
colision. percibe como agradable, culturales no incentivan la
o Carece de sefalizacion pero como sitio de permanencia en el sitio.
de paradas de transporte transito.
publico.
Vision a largo plazo para el sitio Acciones a corto plazo

o Implementacién de reductores de velocidad.
o Creacion de un cruce con acceso universal y seguro para « Ampliacion del espacio destinado a peatones.
peatones y ciclistas. e Creacion de un cruce seguro.
o Ampliacion de la infraestructura peatonal. o Sefalizacién de infraestructura verde.
* Mejoramiento de la imagen urbana (interior) del canal.

Propuesta conceptual inicial

Acciones mostradas en la propuesta conceptual inicial:
* Ampliacion de banqueta con pintura sobre Av. Jorge Trevifio y Av. Cristina Larralde.
* Generacion de cruce seguro con pintura sobre Av. Jorge Trevifio y Av. Cristina Larralde a través de la conexion con el
puente peatonal existente y con la decoracion del este.
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Sitio 5 Vialidades circundantes a la plaza principal de San Nicolas de los Garza

. - Vinculacién con los
o o Vinculacién con la cartera o o
Descripcion Tematica de provectos objetivos de la Vision
proy SNG2030

Suw
Ampliacién del espacio Consolidacion de redes o
destinado para las personas de movilidad suave y Activacion del centro de San Ll
(infraestructura peatonal y segura. Ampliacion de la Nicolas de los Garza.
ciclista). infraestructura.

Caracterizacion del sitio

Accesos y conexiones: Usos y actividades: Comodidad e imagen: Encuentro:
o Existen pocos lugares de
e Principalmente tiene un estacionamiento.
: uso comercial de lunes a o El trafico vehicular
o Accesible para lasy los ;
viernes. genera problemas. e Las banquetas no son lo
peatones y personas . - }
. -  El centro se activa sobre e La vialidad es muy suficientemente anchas
usuarias en bicicleta .
: ) , todo en fin de semana. frecuentada por para ser transitadas por
(existen ciclovias). . - .
: e La mayoria de transporte publico. dos personas al mismo
o Accesible en transporte . .
S habitantes de la zona ¢ Banquetas muy tiempo.
publico. ) o
son personas adultas reducidas vy dificiles
mayores. transitar (altas y sin
rampas).

Vision a largo plazo para el sitio Acciones a corto plazo

o Consolidacion de calles completas (con espacio para las

personas usuarias de la vialidad). o Creacion de espacios dignos para las y los peatones.
« Incorporacion de vegetacién y sombra. o Ampliacion de banquetas.
» Espacio que incentive otras actividades los fines de o Establecimiento de espacios con sombra.

semana. o Implementacion de acciones para mitigar el calor.

o Solucién del reto de estacionamientos.

Propuesta conceptual inicial

Acciones mostradas en la propuesta
conceptual inicial:

« Ampliacion de banquetas con pintura
en las calles Miguel Hidalgo, Ignacio
Aldama vy Porfirio Diaz.

e Creacion de orejas peatonales con
pintura en las esquinas de la calle
Benito Juarez con la calle Ignacio
Aldama y Miguel Hidalgo y en las
esquinas de la calle Porfirio Diaz con la
calle Ignacio Aldama y Miguel Hidalgo.
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Descripcion

Activacion del espacio
mediante actividades para
distintos grupos de edad.

PLAN MAESTRO DE URBANISMO TACTICO PARA SAN NICOLAS DE LOS GARZA

Sitio 7 Plaza principal de San Nicolas de los Garza

Vinculacién con los
objetivos de la Vision
SNG2030

Vinculacién con la cartera

Tematica
de proyectos

3w

A tl i6 d | i . L, CIUDAD
F Yaoon e. esp.acm Activacion del centro de San
publico y equipamiento.

. Nicolas de los Garza.
Activacion de plazas.

PROXIMA Y
CONECTADA

Caracterizacion del sitio

Accesos y conexiones:

o Accesible con transporte
publico y movilidad suave
(peatonal o ciclista).

o Dificil de acceder con
automovil.

Usos y actividades: Comodidad e imagen: Encuentro:

o Actualmente presenta
POCO USO por causa de la
pandemia.

¢ Previamente se

utilizaba para eventos y

actividades (ferias).

Es utilizado por

personas de distintas

edades.

Se realizan ensayos de

grupos de baile urbano

en la concha acustica.

» Existe convivencia entre
las y los habitantes de la
zona en las noches.

 Se usa para hacer ejercicio
en las noches debido al
calor.

o Se identifica como un
lugar seguro y limpio.

o Cuenta con sombray
mobiliario de estancia.

o Carece de equipamiento
para hacer ejercicio.

Vision a largo plazo para el sitio

o Activacion de la plaza con actividades para distintos

grupos de edad.

Acciones a corto plazo

e Generacion de espacios de sombra.
* Mejoramiento de la iluminacion publica.

» Reorganizacion del estacionamiento en el entorno.

Propuesta conceptual inicial

Acciones mostradas en la propuesta
conceptual inicial:

* Ampliacion de orejas peatonales
con pintura en las cuatro esquinas
de la plaza principal de San Nicolas
de los Garza.

» Generacion de distintas
actividades en la plaza a través
de la implementacién de tapetes
hechos con pintura, de juego, baile,
etcétera.

= » <
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Sitio 15 Cruce de Av. Universidad con calle Benito Juarez

: - Vinculacién con los
- o Vinculacién con la cartera o -
Descripcion Tematica objetivos de la Visién

de proyectos SNG2030

) ) 3
Mejora de la imagen L)
urbana de acceso al centro Mejora de la imagen L cupad

L o ) & Activacion del centro de San pevion
historico, senalizacion del urbana. Cruces seguros y L 5 6
5 e Nicolas de los Garza. =% &re
cruce peatonal y creaciéon de  senalizacion. 2
un sitio de espera. E 0y wGivac

PARTICIPATIVA ~ AMIGABLE IGUALITARIA

Caracterizacion del sitio

Accesos y conexiones: Usos y actividades: Comodidad e imagen: Encuentro:

» Concentracion de
transporte publico,

e El cruce se percibe es una zona de
como complicado para transferencia y espera » Banquetas mu ) .
P P ; Y esb q Y ¢ Se percibe como un sitio
las y los peatones. (aproximadamente estrechas. o amieable para las
» Carece de sefalizacién 63 rutas de camién y  El disefo del sitio no es 5 P Y
. - . los peatones y con poco
y un sitio de espera para estacion del metro). comodo para las y los :
‘ - espacio para el encuentro.
la parada del transporte o Area subutilizada peatones.
publico. que actualmente se

encuentra destinada
para vehiculos.

Vision a largo plazo para el sitio Acciones a corto plazo
o Creacion de un cruce seguro y con usos mixtos, servido o Creacion de un cruce seguro por el alto tréfico peatonal.
por el metro. o Creacion de un espacio seguro destinado para la espera del
* Aumento de la oferta de actividades en el espacio que transporte publico.
incentiven la inclusion. o Sefalizacion de acceso a la zona centro del municipio.
o Reestructuracion de las paradas de transporte publico * Aumento del espacio destinado a banquetas.
(camiones). o Implementacion de un carril de ciclovia.
o Creacion de un sitio de espera. o Creacion de espacios dignos alrededor de las clinicas cercanas.

Propuesta conceptual inicial

Acciones mostradas en la propuesta conceptual inicial:
o Generacion de orejas peatonales con pintura en las esquinas de la Av. Universidad con la calle Benito Juarez.
 Sefializacion de espacio para peatones con pintura sobre la calle Benito Juarez.
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Sitio 16 Poligono sobre calle Del Aromo, Del Agave, Del Poniente y Del Zécalo

: - Vinculacién con los
- o Vinculacién con la cartera - -
Descripcion Tematica objetivos de la Vision

de proyectos SNG2030

Creacion de un espacio de Mejora de la imagen urbana. - .
. . . ) Transformacion de vacios
recreacion, estancia y cultura Intervenciones en espacios ) 4 3
; : urbanos El Mirador. i &5e
ambiental. sin uso.

CIUDAD

INCLUSIVA E
IGUALITARIA

Caracterizacion del sitio
Accesos y conexiones: Usos y actividades: Comodidad e imagen: Encuentro:

o Cerca del poligono se
realizan actividades

El sitio se percibe como

comerciales de la colonia. inseguro por la falta de
e Mercados de fin de iluminacion.
semana (sabado en el DIF e Presencia de escombroy 5 Go parElR ETE U
« El sitio se percibe como /ECIITZo B (2 Ea O WiSoe) e pgligono. espacio no utilizado y
. tren). o Falta de mobiliario urbano
accesible. . ) abandonado.
» Vendimia de personas de estancia.
vecinas en la calle Zécalo. e En el poligono
e Se percibe como éarea desembocan
natural protegida. escurrimientos del cerro
» Se identifican tanques de Topo Chico.

agua en el sitio.

Vision a largo plazo para el sitio Acciones a corto plazo

o Creacion de un espacio publico seguro.

Implementacién de brigadas de limpieza de escombro.

o Implementacién de huertos urbanos.

o Establecimiento de espacios para incentivar actividades
fisicas.

» Realizacion de intervenciones de imagen urbana en
fachadas de casas vecinas.

o Creacion de espacios de esparcimiento para la poblaciéon
de jévenes, nifas y nifos.

o Creacion de un espacio (parque) que transmita la
identidad de la zona.

e Creacion de una alianza entre el municipio v la ciudadania
para fomentar la cultura ambiental.

o Implementacién de un proyecto de infraestructura verde
con el fin de infiltrar y recargar los mantos acuiferos.

Propuesta conceptual inicial

Acciones mostradas en la propuesta conceptual inicial:
o Creacion de banquetas y orejas peatonales en las calles
Del Aromo, Del Poniente, Del Agave y Del Zécalo.
o Generacion de paseos peatonales al interior del poligono.
e Creacion de huertos urbanos y espacios multiuso para
distintas actividades al interior del poligono.
o Generacion de oreja peatonal en la calle Del Poniente.
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Actividad 3. Sesion técnica para presentacion
de propuestas, consenso de intervenciones
piloto y ruta critica de implementacion.

Una vez generadas las propuestas conceptuales de intervencion para cada
uno de los seis sitios priorizados, se buscé llegar a un consenso sobre los
sitios donde serfan implementados de forma fisica como acciones piloto.
Para ello, esta actividad fue realizada con los equipos técnicos municipales,
con la finalidad de obtener una valoracion técnica de las acciones pro-
puestas, asi como evaluar la pertinencia de su ejecucién en funcién de la
capacidad de implementacién y coordinacion local.

De este modo, la validacion y priorizaciéon de las intervenciones piloto
propuestas se realizé mediante una actividad integrada por dos tiempos:

1. Primero, la presentacion de la propuesta conceptual de interven-
cion para cada sitio.

2. Segundo, una serie de preguntas para evaluar y priorizar las pro-
puestas de acuerdo con el potencial impacto en el uso del espacio,
factibilidad de gestion y operaciéon interna y la percepciéon en
cuanto a la posible aceptacién social/vecinal.

De esta manera, a través de la encuesta, se obtuvo una ponderacion de
cada sitio en torno a los tres factores evaluados y se seleccionaron los tres
sitios donde se realizarian las intervenciones piloto.

Por otro lado, la sesion contempld un espacio de discusién vy didlogo,
que permitid la generacion de acuerdos con las y los participantes de la
sesion vy la designacion de responsables dentro de los equipos técnicos
del municipio para cada sitio elegido como piloto, quienes serian los en-
cargados de dar seguimiento a una serie de preparativos previos para la
implementacion de las acciones acordadas.

Figura 21. Resultados de la priorizacién de las intervenciones piloto
propuestas

Sitio Promedio final

Sitio 15. Cruce de Av. Universidad con calle Benito

Juarez 7

Sitio 16. Poligono sobre calle Del Aromo, Del Agave,

Del Poniente y Del Zécalo L7

Sitios 5y 7. Vialidades circundantes a la plaza principal
de San Nicolas de los Garza y plaza principal de San 1.69
Nicolas de los Garza

Sitio 1. Cruce de Av. Universidad con Av. MUinich 1.39

Sitio 2. Cruce de calle Repuiblica Mexicana con Av.

Jorge Trevino 2

Fuente: Elaboracion propia.
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Numeralia general de los procesos participativos
Figura 22. NUmero de participantes por actividad participativa

Total
participantes

Mujeres Hombres Sin datos

Sesion técnica para validar y definir sitios para

proyectos piloto

Ciclo
participativo

Total

20 7 6 7
Evaluacion de sitios 41 27 14 -
Taller propositivo de soluciones 45 27 18 =
Sesion técnica para consenso
de intervenciones y ruta de 11 5 6 =
implementacion

117 66 44 7

Fuente: Elaboracion propia.

4.3 Proceso de implementacion
participativa de intervenciones piloto
y evaluacion de vida publica

Una vez ejecutados los distintos procesos participativos anteriores vy si-
guiendo la metodologia descrita en el capitulo 2 de este documento, ahora
se especifica el proceso de ejecucion fisica de las tres intervenciones piloto
seleccionadas, el cual se llevo a cabo en el mes de julio de 2021, durante
siete dias, con la participaciéon y el involucramiento de multiples actores,
incluyendo equipos técnicos municipales, personas voluntarias, vecinos
y vecinas de los espacios, personas jovenes, ninas y ninos asi como los
equipos de ONU-Habitat y la Fundacién Placemaking México.

Como parte de las acciones previas de esta fase, se realizé una serie de
reuniones técnicas con las personas del equipo municipal designadas como
responsables para cada uno de los sitios piloto, con la finalidad de detallar
una ruta de implementacion especifica, asi como definir los preparativos vy
materiales necesarios segun las propuestas establecidas.

De manera simultanea, se llevd a cabo una convocatoria abierta para
las vy los habitantes de San Nicolas de los Garza, invitandoles a inscribirse
para realizar trabajo voluntario para la implementacion de las acciones en
campo.
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Figura 23. Imagenes de talleres de capacitacion in situ en San Nicolas de los Garza

Fuente: ONU-Habitat.

Posteriormente, durante la semana de implementacion, las actividades
se organizaron de forma escalonada, y se consideraron los momentos que
se enuncian a continuacion.

Fase 1. Preparativos y capacitacion

En seguimiento a las reuniones preparatorias realizadas de manera remota
con los equipos responsables de cada sitio, se inicid el primer momento del
proceso de implementacion en terreno, el cual consistié en una serie de ac-
tividades de coordinacién y recorridos en sitio para la verificacion de dichos
preparativos. Por otro lado, se convocd a todas las personas voluntarias
inscritas para participar en una sesion tedrico-practica de capacitacion,
que tuvo lugar en el Museo San Nicolés, donde primero se describid el
contexto en la cual se circunscribian las actividades que se llevarian a cabo,
con una presentacion de la colaboracion entre ONU-Habitat y el Gobierno
Municipal de San Nicolas de los Garza. Asimismo, se les explicé el proceso
ejecutado para llegar a la seleccidon de los sitios de intervencion, los ob-
jetivos de estas vy los disefos conceptuales desarrollados. En un segundo
tiempo, la Fundacién Placemaking México impartid una capacitaciéon a las
personas participantes, dirigida a generar familiaridad con los principios del
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urbanismo tactico, asi como con las normas de seguridad que se tendrian
que respetar a lo largo de las actividades.
Fase 2. Implementacion de las intervenciones piloto

El segundo momento de la semana consistié en la implementaciéon de cada
una de las tres intervenciones piloto seleccionadas, las cuales se ejecutaron
en el siguiente orden:

1. Cruce de Av. Universidad con calle Benito Juarez

2. Vialidades circundantes a la plaza principal de San Nicolas de los
Garza

3. Poligono sobre calle Del Aromo, Del Agave, Del Poniente y del
Z6calo

La sistematizacion de los procesos vy las acciones implementadas en
cada uno de los sitios se presentard con mayor detalle en el apartado 4.4
para facilitar la comprension.

Figura 24. Ubicacion de los sitios de intervencion piloto

Fuente: Elaboracion propia.

Fase 3. Activacion cultural y apropiacion de las intervenciones

Para concluir, se realizaron diversas actividades culturales y recreativas de
la mano de la comunidad en los tres sitios, con la finalidad de promover
la apropiacion y el uso de los espacios recuperados. Asimismo, tuvo lugar
un evento simbdlico de clausura de las actividades con la participaciéon de
autoridades municipales.

Fase transversal: evaluacion de vida publica

Parte fundamental durante el proceso de implementacién de las interven-
ciones piloto consistio en la realizacion de evaluaciones de vida publica, las
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cuales se llevaron a cabo tanto en la fase 1 como en la fase 3 del proceso,
con el objetivo de obtener informacién para determinar el estado inicial y
final de uso de los distintos espacios vy, a partir de esto, evaluar el impacto
inmediato de las acciones de urbanismo tactico.

El estudio de vida publica implementado en San Nicolas de los Garza se
llevo a cabo en distintos dias de la semana (dias laborales y fin de semana)
y en diferentes horarios (mafiana y tarde), con el fin de evaluar el uso
del espacio en distintas circunstancias. Este estudio estd compuesto por
dos andlisis que se realizan de manera conjunta. El primero es un andlisis
cuantitativo cuyo objetivo es identificar el nimero de personas que utiliza
el espacio en un lapso determinado, ademaés de identificar la actividad que
realizan en este. Dicho analisis se efectla a través de un levantamiento de
observacién en el cual se captura el flujo de gente vy la actividad que realiza
en el ingreso al centro de San Nicolas de los Garza durante 30 minutos®.

El segundo andlisis es de caracter cualitativo vy se realiza a través de
un cuestionario que tiene por objetivo medir la percepcién del sitio de las
personas usuarias. Este cuestionario esta estructurado en cuatro partes: la
primera hace referencia a la caracterizaciéon de las personas interrogadas; la
segunda, al uso que se le da al espacio vy la frecuencia con que es visitado;
la tercera recopila la percepcion cualitativa del espacio vy, por ultimo, la
cuarta esta dirigida a la percepcion de seguridad®.

Cabe senalar que, en congruencia con los pasos que se describieron
de forma detallada en el capitulo 2 de este documento, después de que
se ha ejecutado un proyecto de urbanismo tactico habrd un periodo de
seguimiento y monitoreo constante, durante el cual se observara su fun-
cionamiento vy eficiencia. Para el caso de las intervenciones de urbanismo
tactico ejecutadas en San Nicolas de los Garza durante el mes de julio de
2021, se recomienda un periodo de dos meses de seguimiento. Una vez
transcurrido este tiempo, se propone realizar una tercera ronda de estudios
de vida publica’ para contar con datos e informacién que permitan deter-
minar la continuidad de la intervencion.

4 4 Sistematizacion de actividades
y resultados por intervencion

A partir de la informacion recopilada durante todo el proceso de imple-
mentacién de intervenciones piloto, este apartado tiene como finalidad
presentar de forma detallada la metodologia y el proceso de planeacion,
ejecucion y evaluacion implementado para cada una de las tres interven-
ciones piloto y sus resultados.

5 Ver formato 1 de levantamiento del estudio de vida publica con instrucciones de llenado en
anexo.

6 Ver Formato 2 de levantamiento del estudio de vida publica con instrucciones de llenado en
anexo

7 Se propone realizar esta tercera evaluacién durante la primera semana del mes de septiembre
de 2021.
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La sistematizacion de cada una de las intervenciones se estructura en
tres partes: la primera, una ficha que detalla las acciones previas a la fase
de ejecucion; la segunda, una ficha resumen relativa al proceso de imple-
mentacion en la que se enlistan las principales acciones llevadas a cabo,
con imagenes comparativas del antes y el después de cada intervencion; la
tercera muestra los principales resultados de los estudios de vida publica
realizados previa y posteriormente. Por tltimo, al final de este apartado se
presentan algunos proximos pasos identificados vy las lecciones aprendidas
para futuras implementaciones.

Intervencion: Cruce de Av. Universidad con calle Benito Juarez

Numero de dias en los que se llevd a cabo la intervencion: 1

|

1. Actividades de preparacion

Objetivo de la intervencién y problema que desea resolver (vision a corto plazo):

Mejorar las condiciones de seguridad peatonal y generar zonas de resguardo o espera a partir de la ampliacion
de orejas peatonales y banquetas, la creacién de un cruce seguro para reducir el espacio de exposicion peatonal
y la optimizacién de los carriles de circulacion vehicular, radios de giro, asi como zonas de ascenso y descenso del
transporte publico.

Acciones por implementar de urbanismo tactico:

e Generacion de un nuevo diseno de geometria vial con el fin de:
- Ampliar las banquetas y crear orejas para el uso de las y los peatones.
Reducir el espacio de cruce en la calle Benito Juarez.
Reorganizar los flujos viales de incorporacion desde Av. Universidad hacia calle Benito Juarez sin

eliminar carriles vehiculares.

- Generar y senalizar zonas de espera, ascenso y descenso del transporte publico sobre Av. Universidad

¢ Implementacion de un trazo vy pintura artistica de colores llamativos dentro de las areas peatonales
generadas.

¢ Implementacion de diseno artistico en dos columnas del metro ubicadas en la esquina de la calle Benito
Juarez con Av. Universidad.

« Instalacién de nuevos bolardos flexibles que delimiten la nueva geometria urbana para evitar la invasion de
vehiculos.

e Instalacion de vegetacion y macetas.

¢ Senalizacion de zonas de estacionamiento.

Actores participantes en la intervencion:

Instrumentos de monitoreo y evaluacion para el estudio

de vida publica:

o Grupo de personas voluntarias
e Gobierno Municipal

Secretaria Técnica

Secretaria de Obras Publicas
Secretaria de Movilidad

Secretaria de Servicios Publicos
Secretaria de Seguridad Publica
Secretaria de Participacion Ciudadana
Instituto de Cultura

. ONU Habitat
e Fundaciéon Placemaking México

o Conteo y caracterizacién de las personas usuarias
(cuantitativo).

o Cuestionario para identificar la percepcion de
las personas usuarias en el espacio a intervenir
(cualitativo).
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1. Actividades de preparacion

Propuesta de intervencion (imagen objetivo):

Superficie: 416 m?

Identificacion de acciones previas a intervencion Identificaciéon de materiales
 Recorrido logistico para la verificacion del trazo. Material para implementacion
e Socializacion de la intervencion propuesta. e Pintura vial de transito (termoplastica con
o Contactar a artistas locales para la propuesta de microesfera)
disefio en sitio a intervenir (columnas del metro e Primer/sellador y adherente para concreto
sobre Av. Universidad). y mamposteria (para aplicacion previa a la
« |dentificacion y organizacion de cuadrillas de trabajo implementacion).
del municipio y personas voluntarias.  Sellador wet-look para concreto, ladrillo, loseta y
e Preparacion del sitio a ser intervenido (bacheo mamposteria (para aplicacion posimplementacion).
de vialidades, retiro de obstaculos, reparacion de ¢ Pintura de distintos colores.
banquetas, etc.) e Bolardos flexibles.
e Instalaciéon de nuevos bolardos. e Vegetacion y macetas.
e Limpieza del sitio.
o Implementacion del estudio de vida publica Equipo y herramientas
(cuantitativo y cualitativo). e Chalecos de proteccion.
» Reporte fotografico (previo a intervencion). ¢ Lazo piola.
e Trazo y balizamiento vial de cruces, carriles, flechas o Gises.
y espacios de estacionamiento (con pintura blanca e Rodillos.
de transito). o Extensiones para rodillo.
e Trazo geométrico de la delimitacion de la e Brochas.
intervencion. e Pintura en aerosol.
e Aplicacion de primer en superficies a pintar (1 dia e Masking tape.

antes). o Material de proteccién sanitaria.
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2. Proceso de implementacion

Numeralia y caracterizacion de las personas voluntarias para la implementacion de la intervencién piloto:
Total de personas voluntarias: 25

Reparticiéon por edad:

Reparticion por género: 15-24 anos: 28 %
Muijeres: 68 % 25-59 anos: 52 %
Hombres: 32 % Mas de 60 anos: 16 %

Sin datos: 4 %

Acciones durante la intervencion:

o Actividad de apertura de la intervencion.

Registro de personas voluntarias.

Capacitaciéon de personas voluntarias in situ.

Division de grupos de trabajo por cuadrillas.

Distribucion de materiales.

Implementacion de la intervencion de urbanismo tactico (trazo del disefo artistico y aplicacion de pintura en
superficies).

Implementacion de pintura artistica en columnas.

Documentacion fotogréafica durante la intervencion.

Aplicacion del sellador en los sitios intervenidos (al concluir la pintura).
Limpieza del sitio intervenido.

Imagen pre intervencion: Imagen durante intervencion:
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2. Proceso de implementacion

Imagen durante intervencion: Imagen durante intervencion:
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Principales resultados de los estudios de vida publica

La siguiente seccion presenta los resultados preliminares de los estudios
de vida publica implementados durante la semana de ejecucién de las
acciones de urbanismo tactico, asi como una interpretacién inicial del
impacto inmediato derivado de estas. Cabe destacar que estos resultados
son preliminares porque es necesario realizar una evaluacion adicional para
poder contrastar los resultados dos meses después, periodo de adaptacion
de las personas usuarias.

Andlisis cuantitativo (conteos)

Levantamientos registrados

: : : Numero de
Levantamientos  Horario  Levantamientos

2 julio
Previo a la (viernes)
intervencién 3 julio

(sdbado)

Posteriorala 92 julio
intervencion  (viernes)

Nomenclatura:

levantamientos por dia

1 (con 100

——— 5 p.m. 1 (con 100 capturas) 2 (con 200 capturas)

5 p.m. 75 1 (con 75 capturas)

6 p.m. 1 (con 100 capturas) 1 (con 100 capturas)

o Levantamiento: ejercicio de captura de datos en lapso de 30 minutos.
o Captura: numero de personas registradas en el anélisis cuantitativo.

En los siguientes mapas se contrastan los resultados de las dos muestras
marcadas en color naranja en la tabla anterior (una previa a la intervencion
y una posterior), las cuales son directamente comparables por el dia y el
horario en que se tomaron, asi como por el numero de levantamientos
capturados.
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Figura 25. Mapas con los principales resultados del estudio de vida
publica cuantitativo

Conteo de personas (previo a intervencion)

000000 95

Conteo de personas (después de intervencion)

Estudio de vida publica

Ingreso al centro de San Nicolas de los Garza
Previo a intervencion

°
°
)
o
o' .
°
°
e ®a
o
°
°
°
° °
°
s %
() L)
Simbologia ® ® ° Simbologia
Numero de personas .. Numero de personas
°
1 o 1
e 2 ot o 2
e 3 Y e 3

® 4 e 4

Construccién Construccion

Delimitacién de predio

Delimitacion de predio

Estudio de vida publica

Ingreso al centro de San Nicolas de los Garza
Después de intervencion

Actividad (después de intervencion)

Estudio de vida publica
Ingreso al centro de San Nicolas de los Garza
Previo a intervencion

o o °
° ® ®
o
& e W =
-.. °
%
O
Actividad = ~‘O ° (] Actividad
Numero de personas .. ° Numero de personas
(]
® Caminando q ¥, " ® Caminando
® Esperando o ® Esperando
Trabajando 4 o ® Trabajando

Otro (recreacién) Otro (recreacion)

Construccion Construccion

Delimitacién de predio 4o Delimitacién de predio

Fuente: Elaboracion propia.

Estudio de vida publica
Ingreso al centro de San Nicolas de los Garza
Después de intervencion

L I
LY I
°
08.
oo

[ ]

[ ]

° 0 5 10m
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Analisis cualitativo (cuestionarios)

Levantamientos realizados

Ndmero de levantamientos

Dia Horario Levantamientos Horario  Levantamientos

por dia
2 julio (viernes) 8a.m L icon & 5p.m. 1 (con 9 capturas) 2 (con 17 capturas)
capturas)
3 julio (sdbado) 5p.m. 1 (con 10 capturas) 1 (con 10 capturas)
9 julio (viernes) 6p.m. 1 (con 10 capturas) 1 (con 10 capturas)
Nomenclatura:

 Levantamiento: ejercicio de captura de datos en lapso de 30 minutos.
o Captura: numero de encuestas realizadas.

En las siguientes graficas se contrastan los resultados de las dos muestras
marcadas en color naranja en la tabla anterior (una previa a la intervencién y una
posterior), las cuales son directamente comparables por el dia 'y el horario en que
se tomaron, asi como por el nimero de levantamientos capturados.

Figura 26. Principales resultados del estudio de vida publica cualitativo

Previo a intervencion (2 julio 5 p. m.)

SEXO

Después de intervencion (9 julio 6 p. m.)

SEXO

Mujer Hombre Mujer Hombre
56 % 44 % 40% 0%
EDAD EDAD
15-24 65+
11 % 10 %
25-64 25-64
89 % 60 %
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Previo a intervencion (2 julio 5 p. m.)

Después de intervencion (9 julio 6 p. m.)

¢DESDE DONDE VIENE?

Otro
municipio
56 %

Otra
colonia
44 %

¢{COMO LLEGA?

Taxi/auto
compartido
11%

FRECUENCIA CON LA QUE VISITAELSITIO

Transporte
publico
89 %

Diario
38 %

Semanalmente
50 %

2 0 3 veces
por semana
12 %

PERMANENCIAEN ELSITIO

1h s ————
ore ff mas Menos de
11% .
10 minutos
O,
20-30 minutos 33%
11%
10-20minutos
33 %

¢DESDE DONDE VIENE?

Otra
colonia
20 %
Vive o trabaja
en la colonia

40 %

Otro

municipio
40 %
¢COMO LLEGA?
Otro .
10 % Caminando

20 %

Taxi/auto
compartido
10%

Transporte

publico
60 %

FRECUENCIA CON LA QUE VISITAELSITIO

Semanalmente
30%

Diario
60 %

2 0 3 veces
por semana
10%

PERMANENCIAEN EL SITIO

Menos de
10 minutos
10 %

1 hora o mas

30 % 10-20minutos

10 %

20-30 minutos
50 %

97 '
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Previo a intervencion (2 julio 5 p. m.)

PLAN MAESTRO DE URBANISMO TACTICO PARA SAN NICOLAS DE LOS GARZA

Después de intervencion (9 julio 6 p. m.)

PERCEPCION DEL SITIO

Muy positiva
13%

Neutral
25%

Medio positiva
62 %

PERCEPCION DE SEGURIDAD DEL SITIO

Muy positiva ——
13 %

Medio negativa
25%

Medio positiva
25 %

Neutral
37 %

¢CONSIDERA QUE ES SEGURO CAMINAR
ALREDEDOR DE ESTE SITIO POR LA NOCHE?

Si
33%

No
67 %

Fuente: Elaboracion propia.

PERCEPCION DEL SITIO

— Muy negativa
10%

Muy positiva ——
10 %

Neutral
30%

Medio positiva
50 %

PERCEPCION DE SEGURIDAD DEL SITIO

Medio negativa

Muy positiva
20% 10%
Medio positiva
20 % Neutral
50 %

¢CONSIDERA QUE ES SEGURO CAMINAR
ALREDEDOR DE ESTE SITIO POR LANOCHE?

Si
47 %

No
53%
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Interpretacion de resultados

El anélisis cuantitativo indica algunos cambios que el uso del sitio ha tenido
después de haber sido intervenido. Como muestra la Figura 25, uno de
estos cambios es la concentracién de personas usuarias en la zona interve-
nida (ampliacion de orejas en la calle Benito Juarez). En especifico, respecto
al nimero de personas identificadas en la actividad “esperando’, se percibe
que se estd dando el uso esperado al espacio tras la intervencion. Otro
cambio observado es el aumento de actividades de recreacién (uso de
teléfono, conversacion, etc.) en la zona.

Por otro lado, el andlisis cualitativo (Figura 26) muestra cambios
positivos en la permanencia de las personas usuarias en el sitio y en la
percepcion de seguridad de este. La proporcion de personas encuestadas
que permanecen mas de 20 minutos pasé del 22 % al 80 %. Se puede
mencionar que este cambio, ademés de ser un resultado esperado de la in-
tervencion, podria vincularse con el aumento de las personas encuestadas
que viven o trabajan en la zona, que pasaron del O % al 40 %, lo cual podria
atribuirse a que se generd un espacio de estancia atractivo en el entorno
que antes no existia. En cuanto a la percepcion de seguridad, el porcentaje
de personas con una percepcién muy positiva pasé de estar entre el 13
% vy el 20 % a posicionarse entre el 33 % vy el 47 %, donde las personas
encuestadas afirmaron que consideran que es seguro caminar de noche
alrededor del sitio.
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Intervencion: vialidades circundantes a la plaza principal de San Nicolas
de los Garza y Plaza principal de San Nicolas de los Garza

Numero de dias en los que se llevd a cabo la intervencion: 2

1. Actividades de preparacion

Objetivo de la intervencion y problema que desea resolver (vi a corto plazo):

Ampliacion del espacio destinado para las personas usuarias de movilidad suave (orejas peatonales y banquetas) y
activacion de la plaza de San Nicolés de los Garza mediante la implementacion de actividades para distintos grupos
de edad.

Acciones por implementar de urbanismo tactico:

Dia 1 (intervencion en vialidades circundantes a la plaza SNG):

e Generacion de un nuevo disefio de geometria urbana con el fin de:

o Ampliar las banquetas y orejas peatonales para el uso de peatones, sin eliminar carriles vehiculares.

o Implementacion de un trazo vy pintura artistica de colores llamativos dentro de las dreas peatonales
generadas.

e Instalacién de nuevos bolardos flexibles que delimiten la nueva geometria urbana para evitar invasion de
vehiculos.

Dia 2 (intervencion en la plaza SNG):

o Implementacion de disefios temporales con cintas adhesivas para crear propuestas de distintos usos a
implementar en la plaza de SNG.

e Instalacién de 3 mesas con sombirillas.

Instrumentos de monitoreo y evaluacion para el

Actores participantes en la intervencion: estudio de vida pablica:

o Grupo de personas voluntarias.

o Gobierno Municipal
Secretaria de Obras Publicas
Secretaria de Movilidad
Secretaria de Servicios Publicos
Secretaria de Seguridad Publica
Secretaria de Participacion Ciudadana

- Instituto de Cultura
o ONU-Habitat
e Fundacién Placemaking México

o Conteo y caracterizaciéon de las personas
usuarias (cuantitativo).

o Cuestionario para identificar la percepcion de
las personas usuarias en el espacio a intervenir
(cualitativo).

Propuesta de intervencion (imagen objetivo):

el
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1. Actividades de preparacion

Identificacién de acciones previas a intervencion Identificacion de materiales

Material para implementacion

e Pintura vial para delimitar carriles.

e Pintura vial para delimitar cajones de
estacionamiento.

e Pintura vial para marcar flechas.

 Recorrido logistico para la verificacion del trazo.  Primer/sellador y adherente para concreto
« Socializacion de la intervencion propuesta. y mamposteria (para aplicacion previa a la
e |dentificacion y organizacion de cuadrillas de trabajo del implementacion).

municipio y personas voluntarias. e Sellador wet-look para concreto, ladrillo,
 Preparacion del sitio a ser intervenido (bacheo de loseta y mamposteria (para aplicacion

vialidades, retiro de bolardos, reparacion de banquetas, posimplementacion).

etc.). e Pintura de distintos colores para intervencion
» Instalacién de nuevos bolardos. de 887 m2.
e Limpieza del sitio.  Bolardos flexibles.
 Implementacién del estudio de vida publica (cuantitativo e 14 cintas adhesivas de colores (blanco vy

y cualitativo). amarillo).
» Reporte fotografico (previo a intervencion). e 3 mesas picnic (Uline).
» Trazo y balizamiento vial de cruces, carriles, flechas o 3 sombrillas para mesas picnic.

y espacios de estacionamiento (con pintura blanca

municipal). Equipo y herramientas
* Trazo geométrico de la delimitacion de la intervencién y e Chalecos de proteccion

aplicacion de primer en superficies a pintar (1 dia antes). e Lazo piola
e Preparacion de anclajes para instalacion aérea para o Gises

sombra.  Rodillos

e Extensiones para rodillo
 Brochas

e Pintura en aerosol
o Masking tape
o Material de proteccién sanitaria

2. Proceso de implementacion (dia 1)

Numeralia y caracterizacion de personas voluntarias para la implementacién de la intervencion piloto:

Total de personas voluntarias: 41

Reparticién por edad:
0-14 anos: 5 %
15-24 anos: 51 %
25-59 anos: 39 %
Més de 60 anos: 5 %

Reparticién por género:
Mujeres: 41 %
Hombres: 59 %
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2. Proceso de implementacion (dia 1)

Acciones durante la intervencion:

o Actividad de apertura de la intervencion.

 Registro de personas voluntarias.

o Capacitacion de personas voluntarias in situ.

« Division de grupos de trabajo por cuadrillas.

e Distribucién de materiales.

 Implementacién de la intervencion de urbanismo tactico (trazo del disefo artistico y pintura).
o Documentacioén fotografica durante la intervencion.

 Aplicacion del sellador en los sitios intervenidos (al concluir la pintura).

o Limpieza del sitio intervenido.

e Colocacion del mobiliario urbano (3 mesas).

Imagen pre intervencion: Imagen durante intervencion:
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2. Proceso de implementacion (dia 1)

Resultados de la implementacion de intervenciones piloto:

.

=
===
—

gl paRiannRLIn

Implementacién de intervencién piloto (dia 2)

Numeralia y caracterizacion de voluntarios para la implementacion de la intervencion piloto:
Total de personas voluntarias: 45

Reparticion por edad:
0-14 anos: 7 %
15-24 anos: 44 %
25-59 anos: 40 %
Més de 60 anos: 7 %
Sin datos: 2 %

Reparticion por género:
Muijeres: 44 %
Hombres: 56 %

Acciones durante la intervencion:

» Actividades de apertura de la intervencion.

 Registro de personas voluntarias.

o Capacitacion de personas voluntarias in situ.

« Division de grupos de trabajo por equipos de trabajo.

o Taller de trabajo para identificar qué actividades son deseadas en la plaza.

« Taller de trabajo para el disefio de intervenciones y consenso en el sitio de implementacion.

e Distribucién de materiales.

e Implementacién de la intervencion de urbanismo tactico (trazo e implementaciéon de disefios con cintas
adhesivas).

e Documentacioén fotografica durante la intervencion.

e Limpieza del sitio intervenido.
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Implementacion de intervencion piloto (dia 2)

Imagen pre intervencion: Imagen durante intervencion:

Resultados de la implementacion de intervenciones piloto:
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Principales resultados de los estudios de vida publica

La siguiente seccion presenta los resultados preliminares de los estudios de
vida publica implementados durante la semana de ejecucién de las accio-
nes de urbanismo tactico, asi como una interpretacion inicial del impacto
inmediato derivado de estas. Cabe destacar que estos resultados son pre-
liminares porque es necesario realizar una evaluacion adicional para poder
contrastar los resultados dos meses después de la intervencion, periodo de
adaptacion de las personas usuarias.

Analisis cuantitativo

Numero de
Horario Levantamientos Horario Levantamientos levantamientos
por dia
2 julio 1 (con 141 1 (con 193 2 (con 334
: 10a. m. 6p.m
St 2 B (viernes) capturas) capturas) capturas)
intervencion 3 jjio 4o m  Llon100 1 (con 100
(sdbado) p- . capturas) capturas)
Posteriorala 9 julio 1 (con 115 1 (con 115
. - : 6 p. m.
intervencion  (viernes) capturas) capturas)

Nomenclatura:
« Levantamiento: ejercicio de captura de datos en lapso de 30 minutos.
o Captura: nimero de personas registradas en el analisis cuantitativo.

En los siguientes mapas se contrastan los resultados de las dos tomas
marcadas en color naranja en la tabla superior (una previa a la intervencion
y una posterior), las cuales son directamente comparables por el dia y el
horario en que se tomaron, asi como por el niumero de levantamientos
capturados.
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Figura 27. Mapas con los principales resultados del estudio de vida publica cuantitativo

Conteo de personas (después de intervencion)

Conteo de personas (previo a intervencion)

A Estudio de vida publica e A
Zona centro de San Nicolas de los Garza
Previo a intervencion

Estudio de vida publica
Zona centro de San Nicolas de los Garza
Después de intervencion

2 [
3 °
o c
°
°
o
°
o
[
°
° ®
. ; " . .

Simbologia ) Simbologia »
Numero de personas Numero de personas b

1 ° i .

2 2

LX)

e 3 AT e 3
® 4 ] ® 4

Construccién Construccién

0 10 20m 0 10 20m

Delimitacion de predio Delimitacién de predio

Actividad (después de intervencion)

Actividad (previo a intervencion)

Estudio de vida publica
Zona centro de San Nicolas de los Garza
Después de intervencion

A Estudio de vida publica A
Zona centro de San Nicolas de los Garza
Previo a intervencion

°
° o, %,
® o0%y\0 o\
o g 0%0, ° ‘.: o..
cea®’ @ o\e < .’.:o'
'
P ° o §
* 3 ° o0 o, ® »
e o€, o o, * o® ° ° o
o\ o ‘: ° ° N
o ¢ (1]
8 o o
L
° ‘: 9
o °
« & "
(]
%
(]
) 9.
Actividad H % ° ‘
Numero de personas .. [ Actividad ..; °
® Caminando » ® 2 o ® Caminando oo
® Esperando e :... ® Esperando
Trabajando Y SSoh Trabajando
Otro (recreacion) p - Otro (recreacion) o
Construccién Construccién
Delimitacion de predio Y 10 20m Delimitacion de predio 0 10 20m
| I |

Fuente: Elaboracion propia.
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Analisis cualitativo

NuUmero de levantamientos

Horario Levantamientos Horario Levantamientos

por dia
2 julio (viernes) 10a.m 1(con2/ 6 p. m. 1(con 40 2 (con 67 capturas)
capturas) capturas)
o 1 (con 17
3 julio (sdbado) 6p.m. S 1 (con 17 capturas)
o 1 (con 10
9 julio (viernes) 6 p.m. S—— 1 (con 10 capturas)
Nomenclatura:

e Levantamiento: ejercicio de captura de datos en lapso de 30 minutos.
o Captura: nimero de encuestas realizadas.

En las siguientes graficas se contrastan los resultados de las dos mues-
tras marcadas en color naranja en la tabla anterior (una previa a la interven-
cién y una posterior), las cuales son directamente comparables por el dia 'y
el horario en que se tomaron, asi como por el numero de levantamientos
capturados.

Figura 28. Principales resultados del estudio de vida publica cualitativo

Previo a intervencion (2 julio 6 p. m.) Después de intervencion (9 julio 6 p. m.)

SEXO SEXO

Mujer Hombre Hombre
46 % 54 % 80 %
EDAD EDAD
65+ 15-24 65+ 15-24
15 % 16 % 20% 10 %
25-64 25-64

69 % 70 %
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Previo a intervencion (2 julio 6 p. m.)

PLAN MAESTRO DE URBANISMO TACTICO PARA SAN NICOLAS DE LOS GARZA

Después de intervencion (9 julio 6 p. m.)

¢DESDE DONDE VIENE?

Vive o trabaja

en la colonia
23 %
Otra
colonia
54 %

Otro
municipio
23 %

¢COMO LLEGA?

auto privado

9 %
Transporte 39%

publico
38 %

Caminando
23 %

FRECUENCIA CON LA QUE VISITAELSITIO

Es mi primera

Diario vez aqui
0,
23 % 16 %
2 0 3 veces Una vez
por semana al mes

0% 15%

Semanalmente
46 %

PERMANENCIA EN EL SITIO

Menos de
10 minutos
9 %

10-20minutos
18 %

1 hora o méas
46 %

20-30 minutos
27 %

Vive o trabaja

¢DESDE DONDE VIENE?

en la colonia
10%
Otra
colonia
50 %
Otra
municipio
40 %
¢{COMO LLEGA?
Transporte Auto privado
publico 30%
30 %

Caminando
40 %

FRECUENCIA CON LA QUE VISITAELSITIO

Es mi primera

Diario vez aquf
30 % 20 %
Una vez
al mes
20 %
2 0 3 veces
por;grc;]ana Semanalmente

10 %

PERMANENCIA EN EL SITIO

1 hora o mas
40 %

20-30 minutos
60 %

4
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Previo a intervencion (2 julio 6 p. m.)

000000 109

Después de intervencion (9 julio 6 p. m.)

PERCEPCION DEL SITIO

Muy negativa
0%

Neutral
16%

Medio positiva
15%

Muy positiva
69 %

PERCEPCION DE SEGURIDAD DEL SITIO

Muy negativa
7%

Neutral
8%

Medio positiva
8%
Muy positiva
77 %

¢CONSIDERA QUE ES SEGURO CAMINAR
ALREDEDOR DE ESTE SITIO POR LA NOCHE?

St
54 %

No
46 %

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion de resultados:

PERCEPCION DEL SITIO

Neutral
20 %

Medio positiva

o 10%

Muy positiva
70 %

PERCEPCION DE SEGURIDAD DEL SITIO

Neutral
50 %

Muy positiva
50 %

¢CONSIDERA QUE ES SEGURO CAMINAR
ALREDEDOR DE ESTE SITIO POR LA NOCHE?

St
100 %

El andlisis cuantitativo indica que el uso de la plaza ha tenido algunas
modificaciones después de haber sido intervenida. Como se muestra en la
Figura 27, uno de estos cambios es la concentracion de personas usuarias
en la esquina suroeste de la plaza en la que fueron instaladas tres mesas
con sombrillas y otro es una variacién en las actividades realizadas en el
sitio, en donde también se observa un aumento de actividades recreativas

en la esquina suroeste de la plaza.
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Por otro lado, el analisis cualitativo (Figura 28) muestra cambios positi-
vos en la permanencia de las personas usuarias en el sitio y en la percep-
cion de la seguridad de este. En efecto, se puede notar en las encuestas
posteriores a la intervencion que el 100 % de las personas permanecen
mas de 20 minutos en el sitio y que el 100 % consideran que es seguro de
caminar de noche alrededor de la zona.

Intervencion: poligono sobre calle Del Aromo,
Del Agave, Del Poniente y Del Zé6calo

Numero de dias en los que se llevé a cabo la intervencion: 2

Preparacion para la implementacion de intervencion piloto

Objetivo de la intervencién y problema que desea resolver (vision a corto plazo):

Consolidacion del tejido social mediante la creacion de un espacio de recreacion que potencialice las caracteristicas
intrinsecas del sitio.

Acciones por implementar de urbanismo tactico:

Dia 1:
« Taller de diseno de espacios recreativos con personas voluntarias.
e Taller para la creacién de huertos urbanos.
Dia 2:
e Generacion de un nuevo diseno de geometria urbana con el fin de:
- Ampliar las banquetas y orejas peatonales para el uso de transelntes, sin reducir carriles vehiculares.
- Crear caminos peatonales al interior del poligono que permitan la conexién del espacio.
- Crear sitios de esparcimiento y recreacion para distintos grupos de edad.
e Implementacion de un trazo y pintura artistica de colores llamativos dentro de las areas peatonales generadas.
o Implementacion de diseno artistico en el espacio a intervenir (esquina del Poniente y del Zécalo).
e Decoracion e instalacion de llantas en distintos sitios del terreno para crear las actividades disenadas con las
personas voluntarias en el taller de disefo.
e Aplicacion de Mulch.
e Instalacion de vegetacion.
e |nstalacion de 3 mesas con sombirillas.

Instrumentos de monitoreo y evaluacion para

Actores participantes en la intervencion:

el estudio de vida publica:

e Grupo de personas voluntarias
e Gobierno Municipal
- Secretaria de Obras Publicas

. i o Conteo y caracterizacion de personas usuarias
- Secretaria de Movilidad

. o o (cuantitativo).
- Secretaria de Servicios Publicos Cuesti ) dentificar | ion d
- Secretaria de Seguridad Publica * -uestionario para identincar 1a percepcion de
- Secretaria de Parﬁdpadén Ciudadana las personas usuarias en el espaclo a intervenir
- Instituto de Cultura (cualitativo).

o ONU-Habitat
e Fundacion Placemaking México
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Preparacion para la implementacién de intervencion piloto

Identificacion de acciones previas a intervencion Identificacion de materiales

Material para implementacion:
e Pintura vial para delimitar carriles.

 Recorrido logistico para la verificacién del trazo. e Pintura vial para delimitar cajones de
» Socializacion de la intervencion propuesta. estacionamiento.
o Contactar a artistas locales para la propuesta de e Pintura vial para marcar flechas.
disefio en sitio a intervenir (esquina del Poniente y e Primer/sellador y adherente para concreto
del Zécalo). y mamposteria (para aplicacion previa a la
e |dentificacion y organizacion de cuadrillas de trabajo implementacion).
del municipio y personas voluntarias.  Sellador wet-look para concreto, ladrillo, loseta vy
e Limpieza y remociéon de escombros, cascajo vy mamposteria (para aplicacion post implementacion).
basura al interior del terreno. e Pintura de distintos colores para intervencion de
e Fumigacion del sitio de intervencion. 891 m2.
e Poda de vegetacion arbustiva. o Mulch.
» Reparacién/soldadura de juegos tubulares (en caso e \egetacion y macetas.
de estar en mal estado). e Llantas recicladas.
e Provisién y colocacion de mddulos de llantas e 3 mesas picnic (Uline).
escalonadas y rellenas de tierra en sitios indicados.
e Implementacion del estudio de vida publica Equipo vy herramientas:
(cuantitativo y cualitativo). o Chalecos de protecciéon
» Reporte fotografico (previo a intervencion). e Lazo piola
e Trazo y balizamiento vial de cruces, carriles, flechas * Gises
y espacios de estacionamiento (con pintura blanca e Rodillos
municipal). o Extensiones para rodillo
« Aplicacion de primer en superficies a pintar (1 dia e Brochas
antes). e Pintura en aerosol

e Masking tape
e Material de proteccion sanitaria
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Implementacion de intervencién piloto

Numeralia y caracterizacion de personas voluntarias para la implementacion de la intervencion piloto:

Dia 1: Total de personas voluntarias: 67

Reparticién por edad:
0-14 anos: 13.4 %
15-24 anos: 46.3 %
25-59 anos: 25.4 %
Més de 60 anos: 10.4 %
Sin datos: 4.5 %

Reparticion por género:
Muijeres: 48 %
Hombres: 52 %

Dia 2: Total de personas voluntarias: 79

Reparticion por edad:

Reparticion por género: 0-14 anos: 19 %
Muijeres: 57 % 15-24 anos: 29 %
Hombres: 43 % 25-59 anos: 46 %

Mas de 60 anos: 6 %

Acciones durante la intervencion:

o Actividad de apertura de la intervencion

e Registro de personas voluntarias.

o Capacitacion de voluntarios in situ.

e Division de grupos de trabajo por cuadrillas.

* Distribucién de materiales.

e Trazo geométrico de la delimitacién de la intervencién de urbanismo tactico con personas voluntarias.

e Implementacién de la intervencion de urbanismo tactico (trazo del disefio artistico y aplicacion de pintura en
superficies).

e Pintado y colocacién de llantas.

» Documentacion fotografica durante la intervencion.

» Aplicacion del sellador en los sitios intervenidos (al concluir la pintura).

o Limpieza del sitio intervenido.

 Colocacion del mobiliario urbano (3 mesas).
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Implementacién de intervencion piloto

Imagen preintervencion: Imagen durante intervencion:

SN
SRR\
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Implementacién de intervencién piloto

Resultados de la implementa de intervenciones piloto:

Principales resultados de los estudios de vida publica

La siguiente seccion presenta los resultados preliminares de los estudios
de vida publica implementados durante la semana de ejecucién de las
acciones de urbanismo tactico, asi como una interpretacién inicial del
impacto inmediato derivado de estas. Cabe destacar que estos resultados
son preliminares porque es necesario realizar una evaluacion adicional para
poder contrastar los resultados dos meses después, periodo de adaptacion
de las personas usuarias.

Analisis cuantitativo

NuUmero de levantamientos

Horario Levantamientos

por dia

Siavdie 2 2 julio (viernes) 12 p. m. 1 (con 54 capturas) 1 (con 54 capturas)

intervencion 3 julio (sabado) 4 p.m. 1 (con 48 capturas) 1 (con 48 capturas)

5 julio (lunes) 4 p.m. 1 (con 21 capturas) 1 (con 21 capturas)

ii;:gﬁg%f 12 julio (lunes) 6 p. m. 1 (con 44 capturas) 1 (con 44 capturas)
Nomenclatura:

» Levantamiento: ejercicio de captura de datos en lapso de 30 minutos.
e Captura: numero de personas registradas en el andlisis cuantitativo.

En los siguientes mapas se contrastan los resultados de las dos tomas
marcadas en color naranja en la tabla superior por su similitud en dia,
horario y nimero de levantamientos (una previa a la intervencién y una
posterior).
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Figura 29. Mapas con los principales resultados del estudio de vida publica
cuantitativo

Conteo de personas (previo a intervencion)

Conteo de personas (después de intervencion)

Estudio de vida publica

Mirador San Nicolés de los Garza
Después de intervencion

A Estudio de vida publica A

Mirador San Nicolas de los Garza
Previo a intervencion
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Actividad (después de intervencion)

Actividad (previo a intervencion)

Estudio de vida publica

Mirador San Nicolas de los Garza
Después de intervencion

A Estudio de vida publica A

Mirador San Nicolas de los Garza
Previo a intervencion

Elaboracion propia.

o
L]
o o ']
° L ] 9.
o'> °Q
°
® 9 o [ ]
. S\
)
e
° o
o o0 - [
o o .
(J
° 0o
° Ol
Actividad Actividad
® Caminando ® Caminando
® Esperando ® Esperando
Trabajando Trabajando
Otro (recreacion) Otro (recreacion)
Construccion Construccion
Delimitacién de predio 0 20 40m Delimitacién de predio 0 20 40m
| |




} 116 000000 PLAN MAESTRO DE URBANISMO TACTICO PARA SAN NICOLAS DE LOS GARZA

Analisis cualitativo

Dia Horario Levantamientos Nurpero de .
levantamientos por dia

e 2 julio (viernes) 12 p.m. 1 (con 12 capturas) 1 (con 12 capturas)
intervencion 3 julio (sabado) 4p.m. 1 (con 3 capturas) 1 (con 3 capturas)

5 julio (lunes) 4 p.m. 1 (con 5 capturas) 1 (con 5 capturas)
Posterior a la .
ntervencion 12 julio (lunes) 6p.m. 1 (con 5 capturas) 1 (con 5 capturas)
Nomenclatura:

» Levantamiento: ejercicio de captura de datos en lapso de 30 minutos.
o Captura: nimero de encuestas realizadas.

En las siguientes gréficas se contrastan los resultados de las dos mues-
tras marcadas en color naranja en la tabla anterior (una previa a la interven-
cién y una posterior), las cuales son directamente comparables por el dia 'y
el horario en que se tomaron, asi como por el nimero de levantamientos
capturados.

Figura 30. Principales resultados del estudio de vida publica cualitativo

Previo a intervencion (5 julio 4 p. m.) Después de intervencion (12 julio 6 p. m.)

SEXO SEXO

Hombre H;’g“ge
73 % ?
EDAD EDAD
1158' 3/4 15-24
° 20%
65+
46 %
25-64

36 %
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Previo a intervencion (5 julio 4 p. m.)

000000 117

Después de intervencion (12 julio 6 p. m.)

¢DESDE DONDE VIENE?

Vive o trabaja
en la colonia
100 %

¢éCOMO LLEGA?

Auto privado
9%

Caminando
91 %

FRECUENCIA CON LA QUE VISITAELSITIO

Semanalmente

Diario 36 %
46 %
2 0 3 veces
por semana
18 %

PERMANENCIAEN EL SITIO

Menos de
10 minutos
1 hora o mas 30%

40 %

20-30 minutos
30%

¢DESDE DONDE VIENE?

Vive o trabaja
en la colonia
100 %

¢COMO LLEGA?

Caminando
100 %

FRECUENCIA CON LA QUE VISITAELSITIO

Semanalmente
20 %
Diario
80 %

PERMANENCIAEN EL SITIO

1 hora o méas
20 %
10-20 minutos
40 %

Menos de
10 minutos
40 %
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Previo a intervencion (5 julio 4 p. m.)

PERCEPCION DEL SITIO

Muy positiva
18 %

Muy negativa
27 %

Medio positiva
18 %

Neutral
37 %

PERCEPCION DE SEGURIDAD DEL SITIO

Muy positiva
9%

Muy negativa
2%

\

Medio positiva
18%

Medio negativa

Neutral 46 %

18 %

¢CONSIDERA QUE ES SEGURO CAMINAR
ALREDEDOR DE ESTE SITIO POR LA NOCHE?

Si
45 %

No
55%

Fuente: Elaboracion propia.
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Después de intervencion (12 julio 6 p. m.)

PERCEPCION DEL SITIO

Medio negativa

20 %

Medio positiva
40%

Neutral
40 %

PERCEPCION DE SEGURIDAD DEL SITIO

Muy negativa
20 %

Muy positiva
40 %

Neutral
40 %

¢CONSIDERA QUE ES SEGURO CAMINAR
ALREDEDOR DE ESTE SITIO POR LANOCHE?

No
41 % 5t

59 %




SELECCION E IMPLEMENTACION DE INTERVENCIONES PILOTO

Interpretacion de resultados

El andlisis cuantitativo muestra algunos cambios que el uso del sitio ha
tenido después de la intervencién. Como se observa en la Figura 29, uno
de estos cambios es el incremento vy la concentracion de personas en las
zonas intervenidas, ademds de un aumento en las actividades de recrea-
cion en la zona, especificamente en la esquina sureste del sitio donde se
instalé una mesa en un lugar con sombra, pues invita a las y los habitantes
a permanecer realizando otro tipo de actividades.

Por otro lado, el andlisis cualitativo (Figura 30) indica cambios positivos
en la percepcién general del sitio y de seguridad. En efecto, la proporcion
de personas con una percepcion muy negativa del sitio paso del 27 % al O %
después de la intervencion, y el nimero de personas encuestadas con una
percepcion general del sitio caracterizada como muy positiva aumenté del
9 % al 40 %. En cuanto a la percepcion de seguridad del espacio, antes de
las acciones, el 18% de las personas encuestadas seleccionaron la opcion
“medio positiva” pero, posteriormente el 40 % lo perciben como “medio
positiva”.

Siguientes pasos

Como se explicd anteriormente, después de que se ha ejecutado un pro-
yecto de urbanismo téctico hay un periodo de seguimiento y monitoreo
permanente, durante el cual se observard su funcionamiento vy eficiencia, a
fin de contar con elementos para determinar la factibilidad de su ejecucion
permanente o hacer cambios en el diseno o la propuesta. Durante este
periodo, es importante considerar algunos aspectos esenciales de man-
tenimiento y comunicacion para garantizar que las intervenciones estan
cumpliendo la funcidn prevista, incluyendo acciones de mantenimiento vy
conservacién, comunicacion y socializacion (seglin se explica en el capitulo
2 de este documento).

Una vez transcurridos los dos meses de seguimiento, es necesario
implementar nuevamente los levantamientos del estudio de vida publica
para asi obtener los resultados finales y con ello determinar el nivel de
aceptacion de la intervencion.

Cuando los estudios de vida publica concluyan, se podra decidir si la
intervencion de urbanismo tactico ha sido aceptada por las personas usua-
rias del espacio; de ser asi, se propone realizar la intervencién de manera
definitiva con la construccion de banquetas y orejas que sigan el disefo
implementado en la intervencién. De lo contrario, si la intervencién no
fue aceptada, se recomienda realizar ajustes de rapida ejecucion, faciles
y econdmicos al diseno implementado, y medir nuevamente el nivel de
aceptacion. Es importante no hacer una intervencion definitiva hasta que
los estudios de vida publica muestren que la intervencion es aceptada por
las personas usuarias.
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En este componente se desarrollan los siguientes pasos a seguir para la
implementacion del plan maestro de urbanismo tactico para San Nicolas de
los Garza a través de una ruta de implementacion, la cual estd compuesta
por una priorizacion de proyectos, un listado de acciones para la imple-
mentacion de iniciativas de urbanismo tactico vy, por Ultimo, una serie de
recomendaciones y lecciones aprendidas a tomar en cuenta en las proximas
intervenciones.

Adicionalmente, se incluyen opciones con las cuales se podria ampliar
el plan maestro de urbanismo tactico para San Nicolas de los Garza y un
mapa con la identificacion de sitios adicionales para ser intervenidos en el
municipio.

5.1 Ruta de implementacion del
plan maestro de urbanismo tactico
para San Nicolas de los Garza

A partir del caracter de cada una de las intervenciones propuestas vy la
experiencia adquirida en la implementacion de los proyectos piloto, se ha
realizado una clasificacion que permite trazar una hoja de ruta para los
ejercicios restantes del plan maestro de urbanismo tactico para San Nicolas
de los Garza. Dicha clasificacion responde al nivel de replicabilidad de cada
uno de estos proyectos, tomando en cuenta el grado de complejidad, la
similitud con los ejercicios piloto implementados, la vinculacién con pro-
gramas existentes vy la cercania con otras intervenciones identificadas en
este plan.

Las propuestas pueden ser ejecutadas de manera transversal o, bien,
priorizadas de acuerdo con los siguientes criterios:

Intervenciones implementadas: proyectos piloto llevados a cabo del
1 al 9 de julio 2021.

Intervenciones de répida ejecucion: son transformaciones que
pueden ejecutarse de manera inmediata y dan visibilidad a infraes-
tructura o proyectos existentes.

@ Intervenciones similares a las implementadas: es recomendable
realizar estas propuestas de manera prioritaria, dada la experiencia
adquirida en la implementacion de los proyectos piloto.
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. Intervenciones implementadas

. Intervenciones similares a las implementadas

PLAN MAESTRO DE URBANISMO TACTICO PARA SAN NICOLAS DE LOS GARZA

9 Intervenciones vinculadas a programas: por su asociacion con pro-
gramas o proyectos existentes (programa de bibliotecas gratuitas y
parque Las Arboledas), es recomendable aprovechar la socializaciéon
que han tenido estos programas y la identificacion de posibles
actores interesados en participar en la transformacién del sitio.

9 Intervenciones complementarias: son propuestas que se integran
con otras enlistadas en el plan maestro de urbanismo tactico para
San Nicolas de los Garza, y al ser implementadas pueden generar un
mavyor impacto a escala barrial.

Figura 31. Priorizacién de intervenciones del plan maestro de urbanismo
tactico para San Nicolas de los Garza

. Intervenciones complementarias . Intervenciones vinculadas a programas o proyectos

Intervenciones de rapida ejecucion

Consolidacion de redes de movilidad suave y segura Activacion del espacio publico y equipamiento Mejora de la imagen urbana
S

. 1. Cruce de Av. Universidad con Av. Munich

. 2. Cruce de calle Republica Mexicana con
Av. Jorge Trevifio

. 7. Plaza principal de San Nicolas de los Garza 13. Merc’ado popular Alfonso Martinez
Dominguez
. 14. Fachadas en esquina General Nicolas Bravo

. 8. Plaza Constitucién y Anastacio Bustamante

Senalizacién Activacion de equipamiento deportivo Intervencién en espacios sin uso

3. Ruta de transmetro SNG-Las Puentes

4. Andador peatonal en calle Reptblica Mexicana

. 9. Cancha deportiva en la calle Del Zécalo . 15. Cruce de Av. Universidad con calle Benito Juarez

. 16. Poligono sobre calle Del Aromo, Del Agave,

‘ 10. Cancha deportiva en el parque Las Arboledas Del Poniente y Del Zécalo

Ampliacion de Iahlpfraestructura para incentivar Activacién de equipamiento cultural
la movilidad suave y segura

5. Vialidades circundantes a la plaza principal de
San Nicolas de los Garza

@ ¢ Av. Minich

' 11. Poligono en la calle Del Aromo

12. Biblioteca gratuita sobre la calle Reptblica
Mexicana y la calle Chapala

Fuente: Elaboracion propia.
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Listado de acciones a seguir para la implementacién de intervenciones de urbanismo tactico

Proceso
de diseno

participativo de
intervenciones
de urbanismo
tactico

Actividad

1. Taller de
evaluacion

de sitios e
identificacion

de necesidades
y objetivos
prioritarios de las
intervenciones.

2. Taller
propositivo

de soluciones
concretas para el
sitio.

3. Sistematizacion
de insumos
recopilados

y generacion

de propuestas
conceptuales de
disefio para la
intervencion.

4. Presentacion
y socializacion
del diseno
conceptual a ser
implementado.

Tipo de
actividad

8

Participativa

8

Participativa

68

N

Técnica

8

Participativa

(0] oJ{=14)Y/e)

Introduccién de los conceptos
de urbanismo tactico y
placemaking a las personas
participantes; socializar los
principales avances del plan
maestro de urbanismo tactico
para San Nicolads de los Garza.

Caracterizacion del sitio

a intervenir a través de la
actividad Place Game, con el
fin de identificar los principales
retos y oportunidades.

Definicion de una vision a corto
y largo plazo para el sitio.

A partir de los resultados de la
actividad previa, priorizaciéon de
acciones por implementar en el
corto plazo través de acciones
ligeras, répidas y de bajo costo.

Recopilaciéon de ideas para
orientar el disefio conceptual
de la intervencion.
|dentificacién de posibles
aliados locales para su
implementacion.

Sistematizacion y anélisis de
los insumos recopilados en las
actividades 1y 2.

Creacion de una propuesta
de disefio conceptual para la
intervencion, realizada por un
equipo técnico.

Presentacion y socializacion

de la propuesta a un grupo de
personas integrado por equipos
técnicos municipales, asi como
actores sociales, econémicos,
académicos y vecinales.

Ejemplo

Ver actividad 1.

en apartado 4.1
Proceso de diseiio
participativo de
intervenciones piloto.

Ver actividad 2.

en apartado 4.1
Proceso de diserno
participativo de
intervenciones piloto.

Ver sistematizacion de
insumos recopilados
enla actividad 1y 2
del ciclo participativo
y propuestas
conceptuales de diseno
para las intervenciones
piloto en apartado

4.1 Proceso de diseno
participativo de
intervenciones piloto.
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Actividad

5. Preparacion
para la
implementacion
de la intervencion.

Proceso de
implementacion

participativa de
intervenciones
de urbanismo
tactico

6.
Implementacion
de intervencion.

7. Conclusiones
y definicion de
Proximos pasos.

PLAN MAESTRO DE URBANISMO TACTICO PARA SAN NICOLAS DE LOS GARZA

Tipo de
actividad

N

Técnica

é\g,é .

Participativa

N

Técnica

Objetivo

Definicion de la intervencion
y problemética que desea
resolver (vision a corto plazo).

Definicion de acciones por
implementar de urbanismo
tactico.

Identificacién de actores
participantes en la
intervencion.

Definicion de instrumentos de
monitoreo y evaluacién para el
estudio de vida publica.
Elaboracion de la imagen
objetivo de la intervencion.

|dentificacién de acciones
previas a la intervencion.
Identificaciéon de materiales.

Convocatoria de personas
voluntarias.

Capacitacion de personas
voluntarias in situ sobre la
intervencion a realizar.
Division de grupos de trabajo
por cuadrillas.

Distribucion de materiales.
Trazo geométrico de la
delimitacion de la intervencion
de urbanismo tactico con
voluntarios.

Implementacion de la
intervencion de urbanismo
tactico (trazo del diseno
artistico y pintura)
Documentacion fotografica
durante la intervencion.
Aplicacion del sellador

de pintura (en los sitios
intervenidos)

Limpieza del sitio intervenido

Sistematizacion y analisis de
resultados del estudio de vida
publica.

Definicion de conclusiones y
préximos pasos para el sitio
intervenido.

o Comunicacién de los

principales resultados de la
intervencion.

Ejemplo

\er preparacion para
la implementacién
de la intervencion
piloto en apartado
4.2 Proceso de
implementacion
participativa de
intervenciones
piloto.

Ver implementacion
de intervencion
piloto en apartado
4.2 Proceso de
implementacion
participativa de
intervenciones
piloto.

Ver principales
resultados de

los estudios de

vida publicay
conclusiones y
proximos pasos en
apartado 4.2 Proceso
de implementacion
participativa de
intervenciones piloto.
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Recomendaciones para la implementacion del
plan maestro de urbanismo tactico para San
Nicolas de los Garza y lecciones aprendidas

La implementacion de las intervenciones piloto que se llevaron a cabo del
1 al 9 de julio del 2021 permitio identificar algunos puntos a destacar y
ser tomados en cuenta al momento de realizar nuevas intervenciones de
urbanismo tactico en el municipio de San Nicolas de los Garza, asi como en
cualquier otro municipio.

Talleres de seleccidn de los sitios de
intervencidn, caracterizacion y diseno

Debido al contexto de la pandemia por COVID-19, los talleres previos a
las intervenciones piloto de urbanismo tactico fueron implementados en
linea con un grupo de personas integrado por equipos técnicos municipa-
les y por actores sociales, econdémicos, académicos vy vecinales. Un primer
aprendizaje es incentivar la participacion y el involucramiento activo de
mas personas que sean directamente impactadas por las acciones que se
implementaran. Esto permitird generar iniciativas mejor focalizadas, que
atiendan realmente los retos que enfrentan las personas usuarias de los
espacios, y promovera un mayor sentido de corresponsabilidad, aceptacién
y apropiacion para garantizar su sostenibilidad. Ademas, deben acotarse los
proyectos a las probleméticas de las vecinas y los vecinos.

Estudio de vida publica

El estudio de vida publica es una herramienta Util para evaluar el impacto
y la percepcion de las personas usuarias en los sitios que son intervenidos
con proyectos de urbanismo tactico. En el caso de los ejercicios piloto
realizados, este levantamiento se realizé unos dias previos a la implemen-
tacion, y sirvié de insumo para comparar el uso de los espacios después de
las acciones de urbanismo tactico. Adicionalmente, los resultados de los
estudios pueden ser un insumo valioso para el disefio de las intervenciones.

Socializacién de las intervenciones y del
objetivo del urbanismo tactico

Durante la implementacién de los proyectos piloto de urbanismo tactico,
se observaron distintas reacciones, tanto positivas como negativas, y re-
salta una carencia en el entendimiento de las intervenciones que fueron
realizadas, asi como en el concepto de urbanismo tactico. La socializacion
antes, durante y después puede ser un ingrediente de éxito para la im-
plementacion y apropiacion de cualquier accion de planeacion urbana vy,
particularmente, para aquellas relativas a la rehabilitaciéon del espacio
publico. Por lo mismo, es recomendable que en las proximas intervencio-
nes se realice un exhaustivo esfuerzo de socializacion en los puntos de
intervencion, con el fin de comunicar el objetivo y el impacto esperado
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para garantizar, en mayor medida, la aceptacion y la apropiacion por parte
de las y los habitantes del espacio a transformar. Estas acciones deben ir
acompanadas de una comunicacion global sobre el propodsito del urbanis-
mo tactico.

Acciones posteriores a las intervenciones

Una vez implementada la intervencion, se debe realizar un estudio de vida
publica para evaluary medir el impacto de las acciones efectuadas. Este in-
sumo ofrecera evidencia para determinar si la intervencion logré el cambio
deseado y, de ser asi, si es recomendable ejecutar las obras necesarias para
realizar una transformacion permanente.

Adicionalmente, es necesario subrayar que las acciones de urbanismo
tactico son, por esencia, efimeras. Por ello, se sugiere que no transcurra
demasiado tiempo entre la implementacion de la intervencidn de urbanis-
mo tactico y la transformacion del espacio permanente, para asi evitar el
deterioro de la intervencion.

5.2 ldentificacion de otros
sitios a intervenir

Recomendaciones para la ampliacion del plan maestro
de urbanismo tactico para San Nicolas de los Garza

El plan maestro de urbanismo tactico para San Nicolas de los Garza presen-
tado en este documento estd compuesto por 16 propuestas estratégicas
identificadas en el marco del trabajo de diagndéstico llevado a cabo por
parte de ONU-Habitat en colaboracion con el gobierno municipal, con
insumos generados a través de talleres participativos y fuentes de datos
publicos.

No obstante, como se muestra en la Figura 31, existen otros sitios con
potencial de ser intervenidos a través del urbanismo tactico y mediante los
cuales se podria ampliar el alcance de este plan.




PROXIMOS PASOS

Figura 32. Otras posibles intervenciones por integrar en el plan maestro
de urbanismo tactico para San Nicolas de los Garza
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Cruce de calle C. Torres de Falcon con Av. Manuel L. Barragan
Cruce de calle Francisco Villa con Av. Juan Pablo Il

Cruce de Av. Juan Pablo Il con Av. Universidad

Cruce de Av. Universidad con calle Porfirio Diaz

Cruce de Av. Jorge Trevifio con Av. Universidad

Cruce de calle Fray Luis de Ledn con Av. Universidad
Cruce de Av. Nogalar Sur con Av. Munich

Cruce de Av. Arturo B. de la Garza con Av. Santo Domingo
Cruce de Av. San Nicolas con Av. Jorge Trevifio

Cruce de Av. Las Puentes con Av. San Nicolas

Cruce de Av. San Nicolas con Av. Juan Pablo Il

Cruce de Av. Las Puentes con calle Republica Mexicana
Cruce de calle Republica Mexicana con Av. Santo Domingo

66066000000000

Fuente: Elaboracion propia.
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Cruce de Anillo Vial Metropolitano con Av. Diego Diaz de Berlanga
Cruce de Av. Santo Domingo con Av. Diego Diaz de Berlanga

Cruce de Av. Anillo Eléctrico

Cruce de calle Camino Alfonso Lagrange con calle Sta. Rosa Mezquital
Cruce de Av. Antiguo Camino Lagrange con Av. Lic. Adolfo Lopez Mateos
Cruce de Av. Félix Galvan con Av. Conductores

Cruce de Av. Las Torres con Av. Félix Galvan

Cruce de calle Trabajadores Cetemistas con Av. Las Torres

Cruce de Av. Romulo Garza con Av. Miguel Aleman

Cruce de Av. Casa Blanca con Av. Miguel Aleméan

Cruce de Av. Universidad con calle Sor Juana Inés de la Cruz

Cruce de Av. Universidad con calle General Nicolas Bravo
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Ademés de la ampliacion del plan maestro de urbanismo tactico para
San Nicolds de los Garza, realizada por medio de la adicién de sitios de
intervencion identificados por el equipo técnico de ONU-Habitat y el mu-
nicipio de San Nicolas de los Garza, se han detectado algunas estrategias

que pueden sumarse para aumentar el involucramie
Algunas de estas estrategias sugeridas son:

Talleres con grupos vecinales: a través de la

nto de la comunidad.

socializacion del plan

maestro de urbanismo tactico para San Nicolds de los Garza, se
propone realizar talleres con vecinas y vecinos en espacios publicos
de distintas colonias para identificar otros espacios a intervenir.

identificacion de sitios a intervenir en el mun
conceptuales de la transformacion a realizar.

Convocatorias: se plantea organizar concursos estudiantiles para la

icipio con propuestas
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INTRODUCCION 00000

En los siguientes anexos se ofrece al municipio de San Nicolas de los
Garza una serie de recursos de utilidad para la implementacion de futuras
intervenciones de urbanismo tactico. Entre estos recursos se incluyen 1)
un catdlogo de buenas practicas dirigido a exponer ejemplos de inter-
venciones similares realizadas en diferentes ciudades del mundo; 2) un
grupo de fichas con directrices metodoldgicas a servir como guia para la
implementacion de talleres participativos; 3) los formatos a utilizar para el
diseno vy ejecucion de los estudios de vida publica previos y posteriores a
las intervenciones, y, finalmente, 4) diversos insumos de orientacién para el
seguimiento a corto y mediano plazo.

De esta manera, se espera que los siguientes recursos sirvan como com-
plemento a la informacién desarrollada en este documento, integrando
aclaraciones préacticas que permitan ejecutar con éxito los pormenores del
resto de las intervenciones de urbanismo tactico propuestas al municipio.







CATALOGO DE
BUENAS PRACTICAS
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CATALOGO DE BUENAS
PRACTICAS

La finalidad de este catdlogo es mostrar casos ejemplares en los que las
intervenciones de urbanismo tactico han logrado mejorar la calidad de
vida de las ciudadanas vy los ciudadanos, vinculados directamente con las
tematicas y subtematicas del plan maestro de urbanismo tactico para San
Nicolas de los Garza.

Figura 1. Estructura del Plan maestro de urbanismo tactico para San Nicolas de

los Garza
Consolidacion de redes de Activacidn de espacio publico Mejora de la imagen urbana
movilidad suave y segura y equipamiento

Cruces seguros Activacion de plazas

Senalizacion Activacion de equipamiento deportivo Intervencion en espacios sin uso

Activacion de equipamiento cultural

I I I i
I :

Ampliacién de la infraestructura para
incentivar la movilidad suave y segura

Fuente: Elaboracion propia.

La construccion de este catalogo se baso en tres criterios de seleccion:
el primero, la ubicacién del proyecto, donde se dio preferencia a interven-
ciones realizadas en Latinoamérica debido a su similitud con el contexto de
San Nicolas de los Garza; el segundo, la alta replicabilidad de las propuestas
para ser implementadas en varios sitios de la ciudad vy, el tercero, el nivel de
innovacioén vy el alto involucramiento participativo de la ciudadania.
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Vinculacién con la
tematica y subtematica
del Plan maestro de
urbanismo tactico para
San Nicolas de los Garza

Nombre del proyecto

Objetivo de la
intervencion y acciones
de urbanismo tactico
implementadas

Seguimiento posterior
a la intervencion

PLAN MAESTRO DE URBANISMO TACTICO PARA SNG 2030 ANEXOS

Figura 2. Estructura de la ficha del catalogo de buenas practicas de

urbanismo tactico
Tematica: Consolidaci e redes de movili uave y segura
Subtematica:
Cruces seguros Sitio de intervencion:
Ampliacién de la infraestructura para incentivar la Bogotd, Colombia

movilidad suave y segura

Intervencion: Plazoletas Bogota Intervenido por: Alcaldia Mayor de Bogota
Breve descripcion del proyecto:

El programa “Plazoletas Bogota” inicio en el 2016 con el fin de recuperar y transformar de manera paulatina zonas
identificadas con problematicas de siniestralidad vial, zonas escolares y espacios subutilizados

Con el apoyo de la ciudadania fueron identificados 90 espacios a ser intervenidos v, hasta la fecha, se han realizado
10 proyectos piloto. Cada uno de los proyectos seleccionados cuentan con tres fases: plazoleta piloto, transitoria

y definitiva. Una vez terminada la fase transitoria se evalta el impacto del proyecto y la viabilidad para hacer una
transformacion permanente. Uno de los proyectos realizados es la Plazoleta Barrio Inglés en la que por medio de
pintura en el pavimento se incremento el drea destinada a peatones y se redujo la longitud de desplazamiento en los
cruces peatonales, ofreciendo un ambiente peatonal mas seguro y activo.

Imagen del antes: Imagen del después:

B

Acciones posteriores a la intervencion:
Debido al éxito del proyecto, anualmente se realiza una convocatoria con la poblacion para postular sitios con
potencial a ser intervenidos.

Fuentes:
e Alcaldia Mayor de Bogoté D. C. (s. f.). Lineamientos plazoletas Bogota: Espacios para todos. https:/www.movi
lidadbogota.gov.co/web/sites/default/files/Doc.%20Lineamientos%20Plazoletas%20Bta%CC%81%20Digital3.pdf

e Puentes, A. (18 de julio de 2020). La revolucion de los colores, los peatones y la bicicleta en Fortaleza. El Tiem
po. https:/www.eltiempo.com/bogota/fortaleza-brasil-ejemplo-de-urbanismo-tactico-en-america-latina-519546 -

Fuente: Elaboracion propia.

Lugar de intervencion

Equipo que coordind
la implementacién del
proyecto

Imagenes previas y
posteriores a la
implementacion de
acciones de
urbanismo tactico

Bibliografia de interés
(fuente vy referencias)
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Tematica: Consolidacion de redes de movilidad suave y segura

Subtematica:
Cruces seguros
Activacion de plazas

Sitio de intervencion:
Ciudad de Panama, Panama

Intervencion: Implementado por:
Panama camina: comparte la central Fundacion Ciudad Emergente vy Via Plural

Breve descripcion del proyecto:

En 2018 surge la iniciativa de mejorar el entorno urbano inmediato del Museo Antropoldgico Reina Torres de Araliz
(MARTA), sin embargo, dicha propuesta amplié su alcance al integrar proyectos de peatonalizacion y activacion
cultural. Ubicado en el centro de la Ciudad de Panamé, el proyecto involucré a estudiantes de arquitectura,
voluntarias y voluntarios, comerciantes ambulantes y personas vecinas para el mejoramiento del espacio publico a
través de acciones de urbanismo tactico implementadas en la plaza central y en la interseccion vial, con un disefo
conceptual que hace referencia a los disenos expuestos en el MARTA. Después de la intervencién de urbanismo
tactico, se realizaron actividades culturales de diversas expresiones artisticas con el fin de socializar y consolidar la
activacion del espacio publico.

Imagen previa a la intervencion: Imagen posterior a la intervencion:

Acciones posteriores a la intervencion:
Con base en la informacion generada en el proyecto piloto fue posible generar una guia con criterios de disefo para
la calidad del espacio publico para la Ciudad de Panama.

Fuentes:
e Banco Interamericano de Desarrollo Cities Lab. (2019). Panama camina comparte la central (p. 80).
https://staticl.squarespace.com/static/5a657d43bff200b621e34a72/t/5¢d986d8971a18545e2b-
fécf/1557759737492/190214_Reporte+Panama+Camina.pdf

e Lopez Gross, J. P. (2018). Un experimento urbano para vivir la ciudad: “Panama camina: Comparte la Central”.
Ciudades Sostenibles. https:/blogs.iadb.org/ciudades-sostenibles/es/un-experimento-urbano-para-vivir-la-ciu-
dad-panama-camina-comparte-la-central/
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Temadtica: Consolidacion de redes de movilidad suave y segura

Subtematica:
Cruces seguros Sitio de intervencion:
Ampliacion de la infraestructura para incentivar la Bogota, Colombia

movilidad suave y segura

Intervencion: Plazoletas Bogota Intervenido por: Alcaldia Mayor de Bogota

Breve descripcién del proyecto:

El programa “Plazoletas Bogota” inicié en el 2016 con el fin de recuperar y transformar de manera paulatina zonas
identificadas con problematicas de siniestralidad vial, zonas escolares y espacios subutilizados.

Con el apoyo de la ciudadania fueron identificados 90 espacios a ser intervenidos y, hasta la fecha, se han realizado
10 proyectos piloto. Cada uno de los proyectos seleccionados cuentan con tres fases: plazoleta piloto, transitoria

y definitiva. Una vez terminada la fase transitoria se evalla el impacto del proyecto vy la viabilidad para hacer una
transformacion permanente. Uno de los proyectos realizados es la Plazoleta Barrio Inglés en la que por medio de
pintura en el pavimento se incrementd el &rea destinada a peatones vy se redujo la longitud de desplazamiento en los
cruces peatonales, ofreciendo un ambiente peatonal mas seguro y activo.

Imagen del antes: Imagen del después:

Acciones posteriores a la intervencion:
Debido al éxito del proyecto, anualmente se realiza una convocatoria con la poblacion para postular sitios con
potencial a ser intervenidos.

Fuentes:
e Alcaldia Mayor de Bogota D. C. (s. f.). Lineamientos plazoletas Bogota: Espacios para todos. https:/www.movi-
lidadbogota.gov.co/web/sites/default/files/Doc.%20Lineamientos%20Plazoletas%20Bta%CC%81%20Digital 3.pdf

e Puentes, A. (18 de julio de 2020). La revolucién de los colores, los peatones y la bicicleta en Fortaleza. El Tiem-
po. https:/www.eltiempo.com/bogota/fortaleza-brasil-ejemplo-de-urbanismo-tactico-en-america-latina-519546
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Tematica: Consolidacion de redes de movilidad suave y segura

Subtematica:
Senalizacion
Cruces seguros

Sitio de intervencion:
Ciudad de México, México

Intervencion:
Fortaleciendo la Politica de Seguridad Vial Visién Cero en
la Ciudad de México

Intervenido por:
The Future Fox, ITDP y Secundaria 4 Moisés Saenz.

Breve descripcion del proyecto:

El proyecto cuenta con dos componentes principales: la transformacion de infraestructura vial en entornos escolares
y la consolidacion de capacidades para monitoreo de la politica publica de seguridad vial. Con respecto al primer
componente, se convocaron a actores claves para participar en una serie de mesas de discusion y se realizaron
talleres con los estudiantes de la secundaria 4 Moisés Sdenz. Como resultado, los estudiantes identificaron los puntos
de conflicto que generan inseguridad y se realizd un disefo para la calle colindante a la escuela, elaborando bolardos vy
carteles de seguridad vial.

Imagen del antes: Imagen del después:

Acciones posteriores a la intervencion:
La informacion recopilada durante la realizacion del proyecto se sumo a la Estrategia de Datos Abiertos de Seguridad
Vial para asistir en el monitoreo del trénsito en la ciudad.

Fuentes:
e Instituto para la Politica de Transporte y Desarrollo. (2017). Promueve ITDP seguridad vial en entornos esco-
lares. http:/mexico.itdp.org/noticias/promueve-itpd-seguridad-vial-en-entornos-escolares/

e |[nstituto para la Politica de Transporte y Desarrollo. (2018). Sistema de informacion y seguimiento de seguridad
vial: Propuesta de politica publica para la Ciudad de México. https:/labcd.mx/wp-content/uploads/2018/11/
SISVpaginas_ESP-1.pdf
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Tematica: Consolidacion de redes de movilidad suave y segura

Subtematica:
Senalizacion
Cruce seguro

Sitio de intervencion:
Fortaleza, Brasil

Intervenido por:
NACTO-GDCl y la Secretarifa de Servicios y Movilidad de
Fortaleza.

Intervencion:
Ciudad 2.000

Breve descripcién del proyecto:

El proyecto inici¢ en el 2018 con el objetivo de senalizar, organizar y mejorar el espacio urbano a través de la
ampliacion de los espacios destinados a peatones vy ciclistas. El proyecto insignia del programa “Cidade da Gente em
Dragdo do Mar” nombrado Ciudad 2.000 es una interseccion con una alta percepcion (78 %) de inseguridad vial, por
lo que se sefalizaron 8 cruces peatonales, 2 islas peatonales, 12 extensiones de banqueta en esquina y 5 reducciones
en las intersecciones. Adicionalmente, como parte de la socializacion del proyecto, se realizaron varias activaciones
culturales en la zona reasignada a las y los peatones.

Inicialmente, la duracion de la intervencion estaba prevista para 15 dias, sin embargo, gracias al alto porcentaje de

aprobacion por parte de la comunidad vy la disminucion de accidentes viales, se convirtid en una transformacion
permanente.

Imagen del antes: Imagen del después:

Acciones posteriores a la intervencion:
La ciudad busca replicar el programa en otras partes de la ciudad con el objetivo de reducir las fatalidades causadas
por accidentes de trafico.

Fuentes:
e Pompeo,E. (s.f.). The Power of Paint: Bringing Life to the Streets of Dragio do Mar. Global Designing Cities Initiative.
https:/globaldesigningcities.org/2018/09/20/the-power-of-paint-bringing-life-to-the-streets-of-dragao-do-mar/

e Puentes, A. (18 de julio de 2020). La revolucion de los colores, los peatones y la bicicleta en Fortaleza. El Tiempo.
https:/www.eltiempo.com/bogota/fortaleza-brasil-ejemplo-de-urbanismo-tactico-en-america-latina-519546
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Tematica: Consolidacién de redes de movilidad suave y segura

Subtematica:
Ampliacion de la infraestructura para incentivar movilidad
suave y segura

Sitio de intervencion:
Santiago, Chile

Intervenido por:
Estudio Victoria, Esteban Barrera y Municipalidad de
Santiago e Intendencia Region Metropolitana.

Intervencion:
Paseo Bandera

Breve descripcion del proyecto:

A raiz de los trabajos de construccion de la linea del metro de Santiago, 400 m lineales de calle estaban cerrados al
paso vehicular. A finales de 2017 se propone intervenir ese tramo del paseo Bandera con el fin de abrir de forma
temporal el paso peatonal e incluir reas verdes, murales, arte y mobiliario urbano. La exitosa activacion cultural y
econdémica llevo a actores locales a iniciar una peticion para hacer el proyecto permanente que fue aceptada por el
gobierno de la ciudad.

Imagen del antes: Imagen del después:

Acciones posteriores a la intervencion:

El municipio tiene planeado extender el paseo peatonal una cuadra mas para desarrollar un centro gastronémico y
cultural. Adicionalmente, la informacion recolectada en este proyecto se empled en el laboratorio urbano para analizar
la viabilidad de replicacion.

Fuentes:
e Valencia, N. (2018). Colorido Paseo Bandera se mantendra peatonal en el centro de Santiago. ArchDaily.
https:/www.archdaily.mx/mx/901200/colorido-paseo-bandera-se-mantendra-peatonal-en-el-centro-de-santiago
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Tematica: Consolidacion de redes de movilidad suave y segura

Subtematica:
Ampliacion de la infraestructura para incentivar movilidad
suave y segura

Sitio de intervencion:
Ciudad de México, México

Intervencion: Intervenido por:
Ciclovias temporales. Plan de contingencia por La Alcaldia de la Bicicleta de la Ciudad de México y por
COVID-19 Bicitekas A.C.

Breve descripcion del proyecto:

A raiz de la pandemia causada por COVID-19, en el aflo 2020 se realizd un plan inicial para implementar ciclovias en
mas de 131 km en vias con alta demanda vehicular, de los cuales 54 km fueron implementados.

El diseno de la intervencion contd con una alta participacion ciudadana a través de redes sociales, con el objetivo de
priorizar las vias a intervenir y los horarios de uso. La propuesta cuenta a su vez con politicas complementarias, como
biciestacionamientos seguros y medidas sanitarias en sistemas de micromovilidad.

Imagen del antes: Imagen del después:

Acciones posteriores a la intervencion:
Como resultado del incremento de ciclistas y la peticion de grupos ciudadanos, algunos tramos de ciclovias como el
de Insurgentes ya han sido consolidados.

Fuentes:
e Alcaldia de la Bicicleta Ciudad de México. (2020). Ciclovias temporales Plan de contingencia por COVID-19
para la CDMX. https:/bicitekas.org/sites/default/files/public/manuales/propuesta_ciclovias_temporales_cdmxvfi-
nal.pdf

e De Ari Valerdi, F. (2020). Programas de urbanismo tactico ante COVID-19. Laboratorio de Espacio Publico
en México. https:/laboratorioespaciopublicomexico.wordpress.com/2020/04/27/programas-de-urbanismo-tacti-
co-ante-covid-19/

e Gasca el Mar, I. (2017). La historia de la calle mas larga de la ciudad. Atraccion 360. https:/www.atraccion360.
com/historia-av-insurgentes-mexico-cdmx

e Hernandez, F. (2020). Ciclovia emergente duplica nimero de ciclistas en Av. Insurgentes. Centro Urbano.
https://centrourbano.com/2020/07/01/ciclovia-emergente-ciclistas-insurgentes/
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Tematica: Activacion el espacio publico y equipamiento

Subtematica: Sitio de intervencion:
Activacion de plazas Valparaiso, Chile

Intervencion: Intervenido por:

Plaza de reciclaje, transformando la basura en valor Laboratorio Ciudad Emergente

Breve descripcion del proyecto:

La intervencion inicid en colaboracién con vecinos y organizaciones locales. La primera etapa consistié en una
campana de reciclaje, acompanada de alianzas estratégicas con el objetivo instalar cuatro puntos de acopio
temporales v la realizacion de talleres participativos para socializar y difundir la campana. La siguiente etapa consistio
en utilizar las 12 000 botellas de pléstico recolectadas en la primera etapa para elaborar una cubierta de sombra.
Adicionalmente se emplearon 300 neumaticos como juegos infantiles y 30 pallets de madera en carros moéviles de
recoleccion de basura.

Imagen del antes: Imagen del después:

A

Acciones posteriores a la intervencion:

Tras la intervencion, los materiales fueron reciclados y el mobiliario donado a las municipalidades de la region. Se
formalizé una alianza de reciclaje permanente con el centro comunitario Patio Volantin como centro de acopio de
botellas de pléstico en alianza con EcoCurauma, que recolecta los desechos.

Fuentes:

e Canales, M. (2007). La nueva plaza Sotomayor. Plataforma Urbana. https:/www.plataformaurbana.cl/archi-
ve/2007/12/07/la-nueva-plaza-sotomayor/

e Gaete Martinez, C. (2015). Okuplaza del Reciclaje instalada en Valparaiso se exhibe en el MoMA de Nueva
York. Plataforma Urbana. https:/www.plataformaurbana.cl/archive/2015/06/14/okuplaza-del-reciclaje-instala-
da-en-valparaiso-se-exhibe-en-el-moma-de-nueva-york/




} 22 00000 PLAN MAESTRO DE URBANISMO TACTICO PARA SNG 2030 ANEXOS

Temadtica: Activacion el espacio publico y equipamiento

Subtematica: Sitio de intervencion:

Activacion de plazas Bogota, Colombia

Intervencion: Intervenido por:

Me muevo segura Bicistema y la Secretaria Distrital de la Mujer

Breve descripcion del proyecto:

El proyecto tiene como objetivo identificar puntos peligrosos en la ciudad desde una perspectiva de género para la
visualizacion y desnaturalizacion del acoso, con el objetivo de construir entornos urbanos seguros que fomenten el
uso de la biciy el espacio publico.

Por medio del uso de una app, se midieron e identificaron las zonas con mayor indice de inseguridad. Tras la
priorizacion de las zonas y el andlisis de su contexto urbano, se desarrollaron una serie de actividades participativas
con las comunidades locales para el disefio de las intervenciones. Cada punto fue adoptado por un colectivo o

una organizacion de muijeres e intervenidos con un mural o activacion cultural o pedagogica. Uno de los puntos
identificados fue una pequena plaza en la localidad de Suba. De acuerdo con la informacion recabada, la plaza se
consideraba como un lugar inseguro. Como resultado, la intervencién tuvo la finalidad de crear un recinto cultural al
aire libre en colaboracién con artistas locales.

Imagen del antes: Imagen del después:
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Acciones posteriores a la intervencion:

Posterior a la implementacion de los proyectos, se realizd el programa de mantenimiento de los puntos intervenidos,
para promover el uso y la sostenibilidad de las acciones. Asimismo, debido al impacto de las intervenciones, se
desarrollé un manual de transferibilidad para proyectos de urbanismo tactico con perspectiva de género.

Fuentes:
e Banco de Desarrollo América Latina. (2020). Piloto de urbanismo tactico me muevo segura: Manual de repli-
cabilidad. https:/www.transformative-mobility.org/assets/publications/Manual-de-Replicabilidad_MMS_CAF_BI-
CISTEMA_SDMUJER_TUMI.pdf

e Baraya, S. (2020). Renovacion y regeneracion de espacio publico mediante urbanismo tactico con enfoque de
género en Bogota. ArchDaily. https:/www.archdaily.mx/mx/933210/renovacion-y-regeneracion-de-espacio-pu-
blico-mediante-urbanismo-tactico-con-enfoque-de-genero-en-bogota
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Tematica: Activacion el espacio publico y equipamiento

Subtematica:
Activacion de equipamiento deportivo Intervencién en
€spacios sin uso

Sitio de intervencion:
Santiago, Chile

Intervencion: Intervenido por:
Mapocho Pedaleable Osvaldo Larrain y Tomas Echibur

Breve descripcion del proyecto:

El proyecto nace como una propuesta para rehabilitar la ribera del rio Mapocho a través de la creacion de un
corredor urbano de 5.1 km para el uso del transporte no motorizado. La iniciativa surge a partir del proyecto de

dos estudiantes con el apoyo del Centro de Politicas Publicas de la Pontificia Universidad Catdlica. En 2011, la
primera activacion reunié 400 ciclistas para una primera prueba y dos afios después, con apoyo de los municipios

y otras organizaciones ciudadanas, se realizd una segunda activacion que logré reunir mas de 4000 personas. Esta
intervencion permitio identificar los tipos de uso que podrian activar de forma permanente este espacio publico. Las
actividades se han implementado de forma anual con un aumento progresivo de la participacion ciudadana, lo que
corrobor¢ la necesidad de consolidar el proyecto como corredor de movilidad no motorizada.

Imagen del antes: Imagen del después:
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Acciones posteriores a la intervencion:

Hasta el momento se han pavimentado 3 km vy existe un proyecto por parte del gobierno para habilitar el Ciclopaseo
Mapocho Pedaleable (provisorio) cinco meses cada afio.

El proyecto incluye la pavimentacion de un paseo peatonal, la habilitacion de seis accesos y estara disefiado para ser
inundable.

Fuentes:

e Ciclopaseo Mapocho Pedaleable. (s. f.). Gobierno Regional Metropolitano de Santiago. https:/www.gobierno-
santiago.cl/ciclopaseo-mapocho-pedaleable/

e Rodriguez, J. C. (2015). A propésito de las estrategias de transporte por corredor natural y la iniciativa del
mapocho pedaleable/ yo vivo map8. Arquitectura y Ciudades. https:/arquitecturayciudades.wordpress.
com/2015/04/23/a-proposito-de-las-estrategias-de-transporte-por-corredor-natural-y-la-iniciativa-del-mapo-
cho-pedaleable/
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Temadtica: Activacion el espacio publico y equipamiento

Subtematica: Sitio de intervencion:
Activacion de equipamiento deportivo Ciudad de México, México

Intervenido por:
Otra Ciudad, Estudio Ele Siete, Lugares Publicos y la
Alcaldia Miguel Hidalgo.

Intervencion:
Corredor Multicolor

Breve descripcion del proyecto:

El objetivo del proyecto es incentivar actividades deportivas y erradicar la violencia por medio de la recuperacion

de espacios publicos. La intervencion fue implementada durante el Foro de Urbanismo Participativo “Placemaking
Latinoamérica” 2018, y estd compuesta por una pintura mural realizada por el artista Basco Vazko en la cancha de la
calle Cerrada Rufina en la colonia Tacubaya. El disefo del mural es el resultado del didlogo e integracion de los vecinos
y boxeadores callejeros, quienes son los principales usuarios.

Imagen del antes: Imagen del después:

Acciones posteriores a la intervencion:
Como parte de activacion del proyecto se realizan tardes de boxeo.

Fuentes:
e Alcaldia Miguel Hidalgo. (2018). Rescata Miguel Hidalgo Espacio Publico En La Calle Cerrada De Rufina,
Tacubaya. https:/miguelhidalgo.cdmx.gob.mx/rescata-miguel-hidalgo-espacio-publico-en-la-calle-cerrada-de-rufi-
na-tacubaya-boletin-de-prensa-021/

e LA Network. (2018). El arte urbano, una buena manera de tener ‘Otra Ciudad’. https:/la.network/el-arte-urba-
no-una-buena-manera-de-tener-otra-ciudad/
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Tematica: Activacion el espacio publico y equipamiento

Subtematica:
Activacion de equipamiento cultural Sitio de intervencion:
Intervencién en espacios sin uso Chile

Activacion de plazas

Intervencion: Intervenido por:
EICINEVINO Red de Cines Itinerantes de América Latina (red CIAL)

Breve descripcién del proyecto:

Después de un proyecto piloto iniciado por un grupo de estudiantes en el Campus Lo Contador, el proyecto tomd
fuerza en 2001 con el objetivo de acercar el cine al segmento de la poblacion chilena con menor accesibilidad a
bienes culturales. Empleando una furgoneta adaptada para proyectar peliculas al aire libre de forma itinerante, se han
recorrido diversas regiones para emplear temporalmente canchas, plazas, sitios baldios, calles, avenidas, gimnasios

o teatros como cine al aire libre. Adicionalmente se realizaron talleres artisticos pedagdgicos para fomentar la
comunicacién social con ninos, jovenes y adultos.

Imagen del antes: Imagen del después:

Acciones posteriores a la intervencion:
El proyecto estuvo activo durante 10 afos alcanzando mas de 1000 exhibiciones de cine en 15 regiones del pais.

Fuentes:
e Barrientos Barria, N. (2010). El cine vino: La intervencion urbana del cine chileno. Plataforma Urbana. https:/
www.plataformaurbana.cl/archive/2010/09/15/18899/

e EICINEVINO. (2011). Red de Cines Itinerantes de América Latina. http:/www.elcinevino.cl/file/Inicio.html
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Tematica: Activacion el espacio publico y equipamiento

Subtemadtica: Sitio de intervencion:
Activacion de equipamiento cultural Bogota, Colombia

Intervenido por:
Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte y el Instituto
Distrital de las Artes, en convenio con Fundalectura

Intervencion:
Paraderos Paralibros Paraparques

Breve descripcién del proyecto:

Después de realizar una encuesta y detectar el bajo nivel de lectura en la ciudad, Fundalectura inicia en 1996 la
propuesta de un proyecto piloto para aumentar e incentivar la lectura en zonas en las que carecen de acceso a
bibliotecas. A partir del desarrollo de dicho proyecto se instalaron dos médulos de biblioteca abierta en un parque de
la comunidad de Teusaquillo. Los médulos asemejan a los paraderos de transporte publico y contienen alrededor de
350 libros disponibles gratuitos con posibilidad de préstamo a domicilio. Asimismo, el proyecto incluye a jovenes de la
comunidad para realizar actividades v talleres mensuales en los paraderos.

Imagen del antes: Imagen del despugs:

Acciones posteriores a la intervencion:

Desde la creacion del proyecto se han implementado 51 Paraderos Paralibros Paraparques en Bogota, y se ha
extendido a otros departamentos del pais. Sin embargo, recortes presupuestales actuales ponen en riesgo la
continuidad del programa y se han traducido en el cierre de 10 paraderos.

Fuente:

e Alcaldia Mayor de Bogota D. C. (2019). Nuevo PPP en el parque Cayetano Caiizares. https:/www.culturare-
creacionydeporte.gov.co/en/node/21351

e Directorio de Industrias Culturales y Creativas. (s. f.). Coliseo del parque Cayetano Canizares. https:/directo-
rioicc.gov.co/sites/default/files/espacio-audiovisual-coliseo-del-parque-cayetano-canizares/5-02-coliseo_cayeta-

no_canizares-001fachada001-david_cardenas_result.jpg

e Muidz Mila, L. (2012). PPP detras de las risas. https://en.calameo.com/read/0009942884b685c74a060
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Tematica: Mejora de laimagen urbana

Subtematica: Sitio de intervencion:
Intervenciones artisticas en fachadas Rio de Janeiro, Brasil

Intervenido por:
Jeroen Koolhaas, Dre Urhahn y Centro Comunitario de
Jovenes

Intervencion:
Favela Painting en Placa Cantdo: Arte en favelas

Breve descripcion del proyecto:

El objetivo fue catalizar un proceso de cambio y renovacion social mientras que se mejora la percepcion externa de la
zona. El proyecto de los artistas empezé con un mural de 150 m2 en una de las favelas de Rio de Janeiro al involucrar
a un grupo de jovenes locales. Posteriormente, se realizd una segunda intervenciéon sobre un muro de contencion.
Con la intencion de escalar el proyecto, en 2010 se decidid intervenir en mas de 7000 m2 de calles y 34 casas en la
Favela Santa Marfa en la plaza Cantdo. Para esto, se capacitd nuevamente a jovenes de la comunidad para pintar e
involucrarlos en el proceso artistico.

Imagen del antes: Imagen del después:

Acciones posteriores a la intervencion:
Ademds de la intervencion en fachadas se han realizado cursos de fotografia y arte en centros de la comunidad. El
programa se ha extendido a ciudades en otros paises como Filadelfia y Haiti.

Fuentes:
e Fair Saturday Foundation (s. f.). Favela Painting: La pintura que transforma comunidades. https:/blog.fairsatur-
day.org/favela-painting/

e Favela Painting. (2018). Praca Cant&o. https:/favelapainting.com/PRACA-CANTAO-FP

e Vial, C. (2008). Favela Painting. https:/www.archdaily.mx/mx/02-11636/favela-painting
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Tematica: Mejora de la imagen urbana

Subtematica: Sitio de intervencion:
Intervenciones artisticas en fachadas Pachuca, México
Intervencion: Intervenido por:
Macro Mural Pachuca Germen Crew

Breve descripcién del proyecto:

Como parte de la iniciativa Pachuca Se Pinta, el proyecto tiene como objetivos la activacion social e integracion
comunitaria, la rehabilitacién del espacio publico y el embellecimiento de viviendas a través del neomuralismo.

El mural consta de 20 000 m2 en calles vy las fachadas de 209 casas de la colonia Palmitas. Se llevaron a cabo
actividades de socializacion con las v los habitantes para contar con su apoyo y participacion. Como gesto simbdlico
de igualdad entre habitantes, se homogeneizaron las fachadas de blanco para después agregar los murales. Se
integraron habitantes, artistas locales y grupos de pandilleros del barrio dentro de todo el proceso artistico.

El proyecto generd una gran cantidad de fuentes de trabajo vy capacitacién, ademés de diversos eventos en la
comunidad para fortalecer el tejido social.

Imagen del antes: Imagen del después:

Acciones posteriores a la intervencién:
A partir de la intervencion se ha verificado la disminucién del indice de criminalidad en un 35 %, y se espera replicar el
proyecto en sectores vecinos.

Fuentes:
e El Comercio. (7 de agosto de 2015). El arte cambia la vida de un barrio mexicano de escasos recursos. https:/
www.elcomercio.com/tendencias/sociedad/arte-palmitas-mexico-criminalidad-murales.html|

e Lifestyle. (2015). Asi es “Pachuca se pinta”, proyecto artistico que cambia la cara a un peligroso sector de la
ciudad mexicana. https://lifestyle.americaeconomia.com/articulos/asi-es-pachuca-se-pinta-proyecto-artistico-que-
cambia-la-cara-un-peligroso-sector-de-la

e VAazquez, A. (2015). El Macromural mas grande de México. AVA Proyecto y Construccion. http:/www.avapro-
yectoyconstruccion.com.mx/index.php/blog/item/19-el-macromural-mas-grande-de-mexico
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Tematica: Mejora de la imagen urbana

Subtematica: Sitio de intervencion:

Intervenciones artisticas en espacios sin uso Ciudad de México, México

Intervencion: Intervenido por:

Kintsugi Urbano Colectivo Urbanismo Vivo, Articulo 41 y ATEA

Breve descripcién del proyecto:

La intervencion fue parte del encuentro Placemaking Latinoamérica en 2018. Realizada en el callejon de San

Ignacio (Antiguo Colegio de las Vizcainas) en el Centro Histérico de la ciudad, el proyecto abarcé alrededor de 1548
m2 con el objetivo de visibilizar y agregar valor a “una grieta urbana”. Ademas de anadir motivos artisticos en el
pavimento y un mural para incentivar el uso peatonal del callejon, se realizd la activacion del sitio por medio del “club
de reparadores’, para la reparacion colectiva de objetos vy la instalacion de una exhibicion fotografica de retratos e
historias con el fin de revalorizar los oficios locales.

Imagen del antes: Imagen del después:

Acciones posteriores a la intervencion:
A partir de la intervencion, se realizaron una serie de activaciones publicas aprovechando el capital social del barrio
para consolidar la recuperacion del espacio de manera integral.

Fuentes:
e Arellano, M. (2019). Kintsugi Urbano: Un proyecto de transformacion urbana en México. ArchDaily. https:/
www.archdaily.mx/mx/909982/kintsugi-urbano-un-proyecto-de-transformacion-urbana-en-mexico

e Cohen, V. (s. f.). Algo sobre la tnica calle solitaria que hay en el centro histérico. MXCITY. https:/mxcity.mx/
wp-content/uploads/2017/05/Callej%C3%B3n-3-768x1024.jpg
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Temadtica: Mejora de la imagen urbana

Subtematica: Sitio de intervencion:
Intervenciones artisticas en espacios sin uso Medellin, Colombia
Intervencion: Intervenido por:
Green Virus Ciudad Creativa

Breve descripcién del proyecto:

Ganador de la convocatoria del Fondo Ciudades Para Todos, el proyecto se implementé en el centro de Medellin
sobre el eje del tranvia. Partiendo de la importancia de las dreas verdes para el bienestar ambiental, social y
psicoldgico en la ciudad, las intervenciones buscan incrementar los niveles de dreas verdes publicas en la ciudad por
medio de una serie de parques. Estos parques integran vegetacién, mobiliario con materiales reciclados y arte en un
mismo espacio. La primera fase del proyecto incluyd la identificacion de espacios subutilizados y con déficit de areas
verdes. La segunda fase consistid en la socializacion y colaboracién con la comunidad. La ultima fase comprendio el
proceso de disefo y su construccion colectiva con ayuda de vecinas y vecinos, asi como personas voluntarias.

Imagen del antes: Imagen del después:

Acciones posteriores a la intervencion:

Debido al éxito del proyecto, actualmente se esta gestionando la implementacion de dos jardines adicionales en otros
puntos de la ciudad.

Fuente:

e Centro de Medellin. (s. f). Parada San Antonio. https:/www.centrodemedellin.co/imagenes/galeria/Ga-
1289Img4450.jpg

e Equipo Plataforma Urbana. (2016). Green Virus: Mas areas verdes en torno al Tranvia de Ayacucho en Mede-
llin. https:/www.plataformaurbana.cl/archive/2016/07/27/green-virus-mas-areas-verdes-en-torno-al-tranvia-de-
ayacucho-en-medellin/
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METODOLOGIA PARA LA
IMPLEMENTACION DE
TALLERES PARTICIPATIVOS

Las fichas presentadas en este documento tienen la finalidad de brindar la informacion necesaria para realizar el
diseno participativo de intervenciones de urbanismo tactico, asi como su implementacion en coordinaciéon con las
personas voluntarias.

Ciclo participativo para el disefio del plan maestro de intervenciones de urbanismo tactico

Introduccidn tedrica y ejercicio de evaluacion
Actividad 1 de sitios e identificacion de necesidades y objetivos
prioritarios de las intervenciones

Descripcion: Esta ficha describe la metodologia de la actividad con la cual se busca definir las principales
problematicas y oportunidades en los sitios a intervenir, asi como la vision a corto vy largo plazo para estos sitios.

Participantes: La actividad est dirigida por el equipo técnico, e incluye al sector publico, las ONG involucradas en el
territorio, representantes vecinales, ademas de otros actores relevantes para cada sitio.

Desarrollo de la actividad
Etapa 1. Capacitacion de los participantes

Al'inicio del taller se sugiere realizar una capacitacion de los participantes a través de una presentacion sobre el
concepto de urbanismo tactico, sus objetivos y los grandes principios que lo rigen.

Etapa 2. Caracterizacion del sitio a intervenir

A partir de la herramienta Place Game, se solicita a los participantes evaluar los sitios de intervencién en cuanto a los
cuatro atributos: encuentro, usos y actividades, conexiones y accesos, y comodidad e imagen.
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Ciclo participativo para el disefio del plan maestro de intervenciones de urbanismo tactico

atriButos @O @@
INTANGIBLES @O © @

INDICADORES o

Conexiones Comodidad D?;":%DIST,CAS
; U
y accesos eimagen RIDAD

1. En plenaria, el equipo técnico presenta:

a) Las tematicas v los tipos de intervencion que hacen parte del plan maestro de urbanismo tactico.
b) El proceso que llevo a la seleccion de los sitios propuestos para intervencion.

¢) Los sitios propuestos (ubicacion, tipo de intervencion que se propone, fotos del espacio).

2. Se divide el grupo de personas participantes en mesas de trabajo, con el objetivo de evaluar maximo dos sitios por
mesa. Se propone que la agrupacion de sitios se haga de acuerdo con su ubicacion, para asegurar la participacion de

los representantes vecinales presentes. Es recomendable asegurar una diversidad de perfiles de las y los participantes
por mesas (sector, edad, género, etc.).

3. Las y los participantes toman un tiempo de reflexion para contestar unas preguntas por atributos, y presentan sus
respuestas. El moderador toma notas en un tablero con notas adhesivas de color.

Propuestas de preguntas:

Accesos y conexiones

¢Qué tan facil es llegar a este sitio?
¢Coémo se llega?

¢Coémo se conecta con otros sitios?

Usos y actividades
¢Cuales son los usos actuales del sitio?
¢Qué actividades se llevan a cabo actualmente?

Comodidad e imagen
¢El sitio se percibe como agradable, limpio?
¢Qué amenidades tiene el sitio?

Encuentro
¢El sitio permite encuentro y sociabilidad?
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Ciclo participativo para el disefio del plan maestro de intervenciones de urbanismo tactico

Nota:

Se recomienda empezar las actividades por mesa con una actividad rompehielos, que facilita la participacion de todas
y todos.

Ejemplo: Cada participante se presenta: Nombre + colonia + lugar favorito de su colonia y por qué

Etapa 3. Propuestas de vision para el sitio

Por mesas de trabajo, las v los participantes estan invitados a contestar unas preguntas para identificar cual es su
vision a corto y largo plazo para los distintos sitios:

1. ;:Como te gustaria que fuera este sitio a largo plazo?

2. Menciona 3 acciones que consideras que son prioritarias a corto plazo.

El equipo técnico toma notas en un tablero.

Etapa 4. Regreso en plenaria y retroalimentacion

Cada mesa de trabajo presenta sus principales resultados. Las vy los demaés participantes estan invitados a reaccionary
complementar con su conocimiento de los sitios. Modera el equipo técnico.

Insumos y herramientas para la implementacion del taller  Resultados esperados

- |[dentificacion de sitios a intervenir.

- Presentacion del concepto urbanismo téctico y de los - Caracterizacion del sitio a intervenir (definicion de
sitios a transformar. oportunidades vy retos).

- Tablero con informacién de los sitios para tomar - Definicion de la visién a largo plazo para el sitio.
apuntes.

Ejemplo de tablero para la caracterizacién y la definicion de visién para un sitio

Mesa de trabajo 1

£Qui hate a un lugar excelente? Evaluacidn del sitio =

Vislén para ol sitio a corto
ylargo plazo

1, C6me te gustaria que fusra este siso 3 largo plazo?

EEEEE
- = B =

|

|l
it
it

k
il
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Ciclo participativo para el disefio del plan maestro de intervenciones de urbanismo tactico

Taller propositivo de soluciones para

SRR 2 cada uno de los sitios propuestos

Descripcion: Esta ficha describe la metodologia de la actividad en la cual se busca proponer, de forma colectiva y
participativa, soluciones concretas para los sitios propuestos para realizar las intervenciones de urbanismo téctico a
partir de las problematicas y oportunidades identificadas, usando ejemplos de buenas practicas.!

Participantes: La actividad est4 dirigida por el equipo técnico, e incluye al sector publico, las ONG involucradas en el
territorio, representantes vecinales, ademas de otros actores relevantes para cada sitio. En la medida de lo posible se
invita a los participantes de la actividad 1 del ciclo, ademés de potenciales nuevos actores identificados.

Desarrollo de la actividad

Etapa 1. Presentacion de los resultados de la actividad 1 del ciclo

Alinicio del taller se presentan los resultados de la actividad 1 para cada sitio (caracterizacion y vision a corto v largo
plazo), los cuales han sido sistematizados entre las dos actividades.

Etapa 2. Priorizacion de acciones a corto plazo

1. Se divide el grupo de personas participantes en mesas de trabajo, con el objetivo de trabajar maximo dos sitios
por mesa. Se propone que la agrupacion de sitios se haga de acuerdo con su ubicacién, para asegurar la participacion
de las v los representantes vecinales presentes. Es recomendable asegurar una diversidad de perfiles de las y los
participantes por mesas (sector, edad, género, etc.). En caso de tener los mismos participantes que en la actividad 1,
se dividiran las personas en las mismas mesas de trabajo.

2. A partir de las visiones a largo plazo, el equipo técnico identificd acciones a corto plazo que se podrian
implementar. Se abre el micréfono para priorizar estas acciones, de la mas a la menos pertinente. El equipo técnico
ordena los elementos en un tablero.

Etapa 3. Lluvia de ideas de intervenciones inmediatas

Por mesas de trabajo, las y los participantes toman un tiempo de reflexién y estan invitados a proponer
intervenciones inmediatas con los siguientes criterios:

1. Acciones ligeras, rapidas y baratas (intervenciones de urbanismo tactico).

2. ;Donde?

El equipo técnico toma notas en un tablero.

Nota: Se recomienda mostrar algunos ejemplos de buenas practicas para ayudar a las v los participantes en su
reflexion.

Etapa 4. Territorializacion de intervenciones inmediatas

Para las acciones propuestas en un lugar especifico, se recomienda ubicarlas con una nota adhesiva en una vista
aérea del sitio.

El equipo técnico toma notas y ubica las propuestas en un tablero.

1 Véase catdlogo de buenas practicas Anexo 1.
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Ciclo participativo para el diserio del plan maestro de intervenciones de urbanismo tactico

Etapa 5. Arbol de aliados para la intervencién

Las v los participantes estan invitados, gracias a su conocimiento del sitio, a proponer actores que podrian aportar y/o
participar en la implementacién de la intervencion (comercios, actores del territorio, etc.).

El equipo técnico toma notas en un tablero.

Etapa 6. Regreso en plenaria y retroalimentacion

Cada mesa de trabajo presenta sus principales resultados. Las y los demés participantes estan invitados a reaccionary
complementar con su conocimiento de los sitios. Modera el equipo técnico.

Insumos y herramientas para el taller Resultados esperados

- Sitios de intervencion definidos y su caracterizaciéon
derivada del ejercicio participativo realizado en la
Actividad 1.

- Identificacion de proyectos analogos de urbanismo
tactico que puedan funcionar como ejemplos de
acciones para alcanzar la vision deseada para cada uno
de los sitios a intervenir.

- Tablero con informacién de los sitios y ejemplos de
buenas practicas para tomar apuntes.

- Generacion de insumos sobre el tipo de intervenciones
0 acciones concretas a realizar en cada uno de los sitios
a intervenir a través de elementos ligeros, rapidos y
baratos.

- Generacion de insumos para orientar los disefos a
realizar en cada uno de los sitios a intervenir.

- ldentificaciéon de posibles actores locales aliados para
los distintos sitios de intervencion.

Ejemplo de tablero para la actividad de propuesta de soluciones

de intervenciones
inmediatas

Priorizacion
de acciones a
corto plazo

= Lluvia de ideas de
intervenciones

Ejemplos
de buenas
practicas
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Ciclo participativo para el disefio del plan maestro de intervenciones de urbanismo tactico

Presentacion y socializacion del disefio conceptual a ser

Actividad 3 .
implementado

Descripcion: Esta ficha describe la metodologia de la actividad que se realiza para presentar y socializar el disefio de
las intervenciones propuestas.

Participantes: La actividad esta realizada por el equipo técnico, y esta destinada a la poblacién del municipio en
general.

Desarrollo de la actividad

Se realiza una sistematizacion de los insumos generados en los talleres previos para llegar a un disefo conceptual de
intervencién, elaborado por parte del equipo técnico.

Dichos disefios se presentan a la poblacion a través de las siguientes actividades:
- Presentacion publica.
- Comunicacion a través de las redes sociales del municipio.

Insumos y herramientas para el taller Resultados esperados

- Aceptacion de las intervenciones por parte de la

: ) : ! oblacion.
- Representaciones visuales de las intervenciones P . : :
A - Generacion de un dialogo alrededor de las acciones
) propuestas.

- Fichas sintesis de presentacién de las intervenciones. ) : )
- Apropiacién de las intervenciones por las y los

habitantes del municipio.

Proceso de implementacién participativa de
intervenciones de urbanismo tactico

Para lograr el éxito de la implementacion de intervenciones de urbanismo
tactico, esta debe tener un fuerte componente participativo y desarrollarse
siempre de la mano de la comunidad. Por esta razén, se sugiere tener en
cuenta las siguientes condiciones en las etapas de planeacién y ejecucion
de los proyectos:

1. Socializacion de las intervenciones previstas, asi como sus bene-
ficios a corto vy largo plazo, con las y los habitantes de la zona,
incluyendo a los negocios circundantes.

2. Integracion significativa y medible de diversos grupos demografi-
cos, incluyendo mujeres, personas adultas mayores, ninas y ninos,
comunidad LGBTI+, entre otros.

3. Apertura de medios a través de los cuales la comunidad tenga la
posibilidad de comunicar sus quejas y posibles comentarios nega-
tivos en el contexto de la intervencién. Por ejemplo, una buena
practica recurrente es la implementacion de una caja o buzon de
quejas en los espacios participativos.
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4. Capacitacion pertinente de las y los participantes sobre tematicas
relacionadas a la intervencion. Por ejemplo, desarrollar capacitacio-
nes in situ sobre el urbanismo tactico y sus beneficios, conceptos
de seguridad vial, cuidado de espacios publicos y otras cuestiones
seglin se considere relevante en el contexto.

Convocatoria de voluntariado

Para la implementacion de las intervenciones de urbanismo tactico, se
recomienda ampliamente abrir una convocatoria de voluntariado a través
de la cual las ciudadanas y los ciudadanos del municipio tengan la opor-
tunidad de participar activamente en la modificacion de los espacios de
sus colonias. Se sugiere tomar en cuenta las siguientes buenas practicas
durante las distintas etapas del lanzamiento de la invitacion.

Disefio de convocatoria

e La convocatoria debe ser abierta a todo publico y accesible particu-
larmente a personas habitantes de las colonias donde se ejecutaran
las intervenciones de urbanismo tactico.

e Asimismo, se sugiere ofrecer a las personas voluntarias un certifica-
do de participacion de manera posterior a las actividades.

Difusion y registro

e Se recomienda empezar a dar difusion con un minimo de dos
semanas de anticipacion previo al inicio de las actividades.

e Se debe hacer uso de las redes sociales y pagina web oficial del
municipio para comunicar la invitacion a la ciudadania.

e De ser posible, se recomienda establecer alianzas con actores
clave de la zona, tales como universidades u organizaciones de la
sociedad civil, para ampliar el alcance de la difusion.

e La plataforma utilizada para el registro de personas voluntarias
debe ser de facil uso y accesible para todas ellas a través de su
celular y/o computadora.

e Asimismo, el cuestionario de registro debe solicitar a los participan-
tes distintos datos demograficos que seran utiles para desagregar
la informacién por edad, género, ocupacién y otras variables que
se consideren pertinentes.

En la medida de lo posible, se debe incentivar la participacion de di-
versos grupos demograficos, incluyendo personas adultas mayores, ninas
v Ninos.
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Logistica durante las intervenciones

El dia de las actividades, serd importante tener listas impresas va-
cias para el registro manual de participantes que no hayan estado
inicialmente inscritos en el formato digital.

Crear grupos de mensajeria instantdnea con las personas volunta-
rias, con la finalidad de compartir actualizaciones, avisos y demés
informacion relevante.

Se recomienda contemplar la compra de material memorativo
para las intervenciones. Por ejemplo, se sugiere entregar playeras,
bolsas de tela y gafetes a las personas voluntarias.

Tener en cuenta las necesidades de sombra e hidrataciéon de las
personas voluntarias.

De considerarse necesario y segln las caracteristicas de las inter-
venciones a realizar, se sugiere la firma de una carta responsiva
en la cual las y los participantes confirmen estar conscientes de
riesgos relativos al manejo de los quimicos y equipo de pintura.

Con la finalidad de recopilar material de comunicacion, se sugiere
preparar equipo de foto y video, incluyendo drones y demés equi-
po para tomas aéreas. Preferiblemente, tomar evidencia del antes
y después de cada sitio a intervenir.
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FORMATOS DE ESTUDIO DE VIDA PUBLICA

Este apartado tiene la finalidad de detallar las instrucciones de
implementacion de los estudios de vida publica en las intervenciones piloto
de San Nicolas de los Garza, y servir como guia para futuros proyectos.

¢Qué es la vida publica y por qué la medimos?

La vida publica es la actividad social que ocurre en espacios publicos
cotidianos, calles, parques, plazas y espacios entre edificios (dérive LAB,
2018). Es importante medir la vida publica (previa y posteriormente a la
intervencion) para identificar el impacto de las transformaciones propuestas
y realizadas, con la finalidad de monitorear el nivel de aceptacion del cambio
realizado y, en caso de que la evaluacion no arroje los resultados esperados,
aplicar medidas correctivas. Si la evaluacion muestra que la transformacion
es aceptada por las ciudadanas y los ciudadanos, esta se convierte en
evidencia para exigir la transformacion definitiva del espacio.

El estudio de vida publica implementado en San Nicolas de los Garza se
llevo a cabo en distintos dias de la semana (dias laborales y fin de semana)
y en diferentes horarios (mafana y tarde), con el fin de evaluar el uso
del espacio en distintas circunstancias. Este estudio estd compuesto por
dos andlisis que se realizan de manera conjunta. El primero es un andlisis
cuantitativo cuyo objetivo es identificar el nimero de personas que utiliza
el espacio en un lapso determinado, ademas de identificar la actividad que
realizan en este. Dicho analisis se efectla a través de un levantamiento de
observacion en el cual se captura el flujo de gente v la actividad que se
realiza en el sitio a intervenir durante 30 minutos.

El segundo andlisis es de caracter cualitativo y se realiza a través de
un cuestionario que tiene por objetivo medir la percepcion del sitio de las
personas usuarias. Este cuestionario estd estructurado en cuatro partes: la
primera hace referencia a la caracterizacién de las personas interrogadas; la
segunda, al uso que se le da al espacio vy la frecuencia con que es visitado;
la tercera recopila la percepcion cualitativa del espacio vy, por Ultimo, la
cuarta esta dirigida a la percepcién de seguridad.

47
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Cabe senalar que, en congruencia con los pasos que se describieron de
forma detallada en el capitulo 2 de este documento, después de que
se ha ejecutado un proyecto de urbanismo tactico habrd un periodo de
seguimiento y monitoreo constante, durante el cual se observara su fun-
cionamiento vy eficiencia. Para el caso de las intervenciones de urbanismo
tactico ejecutadas en San Nicolas de los Garza durante el mes de julio de
2021, se recomienda un periodo de dos meses de seguimiento. Una vez
transcurrido este tiempo, se propone realizar una tercera ronda de estudios
de vida publica® para contar con datos e informacién que permitan deter-
minar la continuidad de la intervencion.

Instrucciones de implementacion

Etapa 1. Capacitacion de las personas voluntarias

Durante la primera etapa se realiza una breve capacitacion sobre la
importancia del estudio de vida publica y se dividen a todas las personas
voluntarias en parejas.

Etapa 2. Asignacion de roles y sitio de implementacion

El levantamiento del estudio de vida publica fue disefiado para realizarse en
un lapso de 30 minutos, por lo tanto, se asignaron roles de implementacién
por pareja de la siguiente manera:

Voluntaria/o 1: responsable de realizar el levantamiento cuantitativo
(Formato 1).

Voluntaria/o 2: responsable de realizar el levantamiento cualitativo
(Formato 2).

Asimismo, se designo el sitio del levantamiento por pareja (como se observa
en los formatos del levantamiento cualitativo, estos incluyen un plano con
el sitio a interveniry a cada pareja se les asigna un punto de levantamiento).

Etapa 3. Levantamiento del andlisis cualitativo y cuantitativo

La implementacién del andlisis cualitativo y cuantitativo se ejecutd de
manera contemporanea, durante un lapso de 30 minutos.

* Se recomienda realizar el levantamiento en distintos dias de la semana
y en distintos horarios, y para obtener datos que sean contrastantes se
sugiere mantener los mismos dias y horarios de implementacion en los
levantamientos previos y posteriores a la intervencién piloto.

1 Sepropone realizar esta tercera evaluacién durante la primera semana del mes de septiembre
de 2021
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Etapa 4. Captura de datos e interpretacion de resultados

Anélisis cuantitativo: se compartid una matriz en Excel con la persona
voluntaria responsable en donde se vaciaron los datos recopilados en el
Formato 1.

Anédlisis cualitativo: se compartié un archivo de captura de datos en Google
Forms con la persona voluntaria responsable en donde se vaciaron los
datos recopilados en el Formato 2.

* Para la interpretacion de datos se recomienda asignar a un grupo de
voluntarias y voluntarios que sean los responsables de interpretar los
estudios de vida publica.

Figura 3. Elemplo de llenado del formato 1

Conteo de personas y caracterizacién

Ejemplo de llenado del formato 1 H Sexo Edad (afios) Posicion Actividad
: — — —
: Bl |eieiet|[eiate|[eiiifaieiaiieTeleiis
: IR E R R IR AR LI R R RN IR It S
: ALl | SRR | KRR RN A B
. i © o |[® ! T T el T T T
- = : HEd 1 3 IV AN @ @ i
T : :
EIREER

Sheassssanper

LI -
| - |

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 4. Ejemplo de llenado del formato 2

SAM NIC! *LAS DE LOS GARZA

"mmunmmrmumnmmwam
loto.

Lugar: Parsona que levanta:
Chma Fecha Hora:

L .
1.1 Sexo

T1] Famarine |ﬁ".lw-o

1.2 Edad

[ HE= ||ma» [
1.3, Ocupacién

1.4 (Desde dénde vienss?

) e s B — S

|16 LCudl s su relackin con este sitio?
1) Ve (2) Emplead (3) Estdiante (4) Turista (5) Owoo
1.5 £ Cudnlo tempo tardas en llegar a este sitio?
(1) 5=15min (2) 15 = 30 min ||8}Mllh El‘llﬂm’n

1.7 Céme legas?

I Use dol sepecio
21 4R s que wate witio?
) (C) Pasar tiempo con (D) Reurion amigos.
famika
(E) Pasar tempo asolas | (F) Turismo 1G) rm

(E) Recreacion. culiura (F) Otro, especificar;
2.2. LEn caso de eutar de paso, hacla dénde te diriges?

(1) Casa (2) Tratajo [3) Escusla (4) instihuciin cultural (5) Restaurantebar (6) Comencia (7) Otro:
2.3, ¢ Qué tan frecusntements visitas este sitio? '

() Es mi primara vez aqui | {E) Lina wez ol mes (€} Semanalmenta D) 2-3 vetms por semana
[C1) Entre semana
E) Diasio [FiMss coura vozal gia | (021 0 90 semana

24. LEn qué horario susies visitar ol sitio ¥ por qué?

! S tomar e cuutia s Gondicin Ge COPSNgANGLS.

(A) 6:00 - 8:00 (B) 8:00 - 12:00 (C) 12:00 - 17:00 (D) 17:00 - 20:00
(D) 20000 - 24.00

2.5. Cudnto tiempo permaneces en ol sitio?

(A) Menos de 10 minutos | (B) 10-20 minutos (C) 20-30 minutos. (D} 1 hora o més

2.6. ;Desde hace cudnto vienes a este sitio?

2.7. 2Qué es lo que més te gusta de este sitio?

2.8. ; Sueles visitar algin otro destino cercano?

i Percepcién cualitativa del espacio

3.1 1 Qué percepcitn tiene de esta zona?

(1) Muy negativa (2) Medio negativa (3) Neutral {4) Medio posiiva (5) Muy positiva

3.2 ; Qué sensacién tiene sobre este espacio piblico en particular?

(1) Muy negativa (2) Medio nogativa (3) Neutral (4) Medio positiva (5) Muy positiva

3.3 Describa este espacio en 3 palabras.

3.5 Como siente que funcionan los espacios pdblicos de la zona en términos de convivencia?

V. Seguridad
41 ;Cémo su d de este espacio?
1) Muy negativa (2) Medio negativa (3) Neulral (4] Medio positiva (5) Muy positiva
4.1 ‘que oS Seg do este sitio de noche?
(A) Si [®1ne |
4.2 3 Te ha ocurrido alguno de estas actividades ...
(A) Robo | Asalto (B) Lesiones por agresién _|(C) Acoso
(E) Lesiones por accidentes
viales

4.3 1 Qué aspectos mejorarias para sentirte mis seguro(a)?

(A) Incrementar luminacién |(B) Presencia policiaca (C) Camaras de vigilancia | (D) Otro:

(E) Més actividad social y

Fuente: Elaboracion propia.
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Andlisis cualitativo (Formato 2,
previo a la intervencion)

. _
feAcn.,  QNuHABTAT SN
MEXICO

PLANDE ursanismoTactico SAN NIC ' “ LAS DE LOS GARZA

Estrategia de Urbanismo Tactico, San Nicolas de los Garza. Implementacion de Intervenciones
Piloto.

Cuestionario para la evaluacion cualitativa del espacio publico

Lugar: Persona que levanta:
Clima: Fecha: Hora:

|. Caracterizacion del usuario

1.1 Sexo

(1) Femenino (2) Masculino (3) Prefiero no decirlo
1.2 Edad
(1) 15-24 (2) 25-64 (3) 65+

1.3. Ocupacion

1.4 ;Desde donde vienes?

(1) Vive o trabaja en la colonia (2) Otra colonia (3) Otro municipio

1.5 ¢Cudl es su relacion con este sitio?

(1) Vecin@ (2) Emplead@ (3) Estudiante (4) Turista (5) Otro:
1.6 ¢ Cuanto tiempo tardas en llegar a este sitio?
(1) 5—=15 min (2) 15— 30 min (3) 30-45 min (4) +60 min

1.7 {Cémo llegas?

(1) Caminando (2) Bicicleta (3) Transporte publico (4) Automovil privado

(5) Taxi/auto compartido (6) Otro, especificar:

Il. Uso del espacio
2.1 ;Razén por la que te encuentras en este sitio?

(A) De paso (B) Compras/mercado (C) Pasar tiempo con (D) Reunién amigos
familia

(E) Pasar tiempo a solas (F) Turismo (G) Recreacion/deporte (H) Recreacion/juego

(I) Recreacion, cultura (J) Otro, especificar:

2.2. ;En caso de estar de paso, hacia donde te diriges?

(1) Casa (2) Trabajo (3) Escuela (4) Institucion cultural (5) Restaurante/bar (6) Comercio (7) Otro:

2.3. ;Qué tan frecuentemente visitas este sitio?

(A) Es mi primera vez aqui |(B) Una vez al mes (C) Semanalmente (D) 2-3 veces por semana
(C1) Entre semana
(C2) Fin de semana

(E) Diario (F) Mas de una vez al dia

2.4. ;En qué horario sueles visitar el sitio y por qué?

" Sin tomar en cuenta la condicion de contingencia.
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(A) 6:00 - 8:00

(B) 8:00 - 12:00

(C) 12:00 - 17:00

(D) 17:00 - 20:00

(E) 20:00 - 24:00

2.5. ¢ Cuanto tiempo permaneces en el sitio?

(A) Menos de 10 minutos

(B) 10-20 minutos

(C) 20-30 minutos

(D) 1 hora o mas

2.6. ¢ Desde hace cuanto vienes a este sitio?

2.7. ;Qué es lo que mas te gusta de este sitio?

2.8. ¢ Sueles visitar algun otro destino cercano?

lll. Percepcion cualitativa del espacio

3.1 ¢ Qué percepcion tiene de esta zona?

(1) Muy negativa (2) Medio negativa (3) Neutral (4) Medio positiva (5) Muy positiva

3.2 ; Qué sensacion tiene sobre este espacio publico en particular?

(1) Muy negativa (2) Medio negativa (3) Neutral (4) Medio positiva (5) Muy positiva

3.3 Describa este espacio en 3 palabras.

3.4 ; Como siente que funcionan los espacios publicos de la zona en términos de convivencia?

IV. Seguridad

4.1 ;Como calificaria su percepcion de seguridad de este espacio?

(1) Muy negativa (2) Medio negativa (3) Neutral (4) Medio positiva (5) Muy positiva

4.2 ;Consideras que es seguro caminar alrededor de este sitio de noche?

(A) Si

(B) No

4.3 ;Te ha ocurrido alguna

de estas actividades?

(A) Robo / Asalto

(B) Lesiones por agresion

(C) Acoso

E) Lesiones por accidentes
viales

4.4 ; Qué aspectos mejorarias para sentirte mas segur@?

(A) Incrementar iluminacion

(B) Aumentar la presencia
policiaca

(C) Instalacién de camaras
de vigilancia

(D) Mas actividad social y
comercial

(E) Otro:
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Andlisis cualitativo (Formato 2,

posterior a la intervencion)

POR UN MEJOR $UTURO UREANO

ONU@HABITAT

SNG 2030

PLAN DE URBANISMO TAcTIco  SAN NIC

Estrategia de Urbanismo Tactico, San Nicolas de los Garza. Implementacion de Intervenciones

Piloto.

Cuestionario para la evaluacion cualitativa del espacio publico

Lugar:

Clima:

Fecha:

Persona que levanta:

Hora:

I. Caracterizacién del usuario

1.1 Sexo

(1) Femenino (2) Masculino (3) Prefiero no decirlo
1.2 Edad
(1) 15-24 (2) 25-64 (3) 65+

1.3. Ocupacion

1.4 ;Desde donde vienes?

(1) Vive o trabaja en la colonia

(2) Otra colonia

(3) Otro municipio

1.5 ¢Cudl es su relacién con este sitio?

(1) Vecin@ (2) Emplead@ (3) Estudiante (4) Turista (5) Otro:

1.6 ¢ Cuanto tiempo tardas en llegar a este sitio?

(1)5-=15min (2) 15— 30 min (3) 30-45 min (4) +60 min
1.7 {Cémo llegas?
(1) Caminando (2) Bicicleta (3) Transporte publico (4) Automovil privado

(5) Taxi/auto compartido

(6) Otro, especificar:

Il. Uso del espacio

2.1 ;Razoén por la que te encuentras en este sitio?

(A) De paso

(B) Compras/mercado

(C) Pasar tiempo con
familia

(D) Reunién amigos

(E) Pasar tiempo a solas

(F) Turismo

(G) Recreacién/deporte

(H) Recreacion/juego

() Recreacioén, cultura

(J) Otro, especificar:

2.2. ;En caso de estar de paso, hacia donde te diriges?

(1) Casa (2) Trabajo (3) Escuela (4) Institucion cultural (5) Restaurante/bar (6) Comercio (7) Otro:

2.3. ;Qué tan frecuentemente visitas este sitio? '

(A) Es mi primera vez aqui

(B) Una vez al mes

(E) Diario

(F) Mas de una vez al dia

(C) Semanalmente
(C1) Entre semana
(C2) Fin de semana

(D) 2-3 veces por semana

2.4. ; En qué horario sueles visitar el sitio y por qué?

‘LAS DE LOS GARZA
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(A) 6:00 - 8:00

(B) 8:00 - 12:00

(C) 12:00 - 17:00

(D) 17:00 - 20:00

(E) 20:00 - 24:00

2.5. ; Cuanto tiempo perma

neces en el sitio?

(A) Menos de 10 minutos

(B) 10-20 minutos

(C) 20-30 minutos

(D) 1 hora o mas

2.6. ¢ Desde hace cuanto vi

enes a este sitio?

2.7. ; Qué es lo que mas te

gusta de este sitio?

2.8. ¢ Sueles visitar algun o

tro destino cercano?

Ill. Percepcion cualitativa del espacio

3.1 ;Qué percepcion tiene de esta zona?

(1) Muy negativa (2) Medio negativa (3) Neutral (4) Medio positiva (5) Muy positiva

3.2 ; Qué sensacion tiene sobre este espacio publico en particular?

(1) Muy negativa (2) Medio negativa (3) Neutral (4) Medio positiva (5) Muy positiva

3.3 Describa este espacio en 3 palabras.

3.4 ;Como siente que funcionan los espacios publicos de la zona en términos de convivencia?

IV. Seguridad

4.1 ;Como calificaria su percepcion de seguridad de este espacio?

(1) Muy negativa (2) Medio negativa (3) Neutral (4) Medio positiva (5) Muy positiva

4.2 ; Consideras que es seguro caminar alrededor de este sitio de noche?

(A) Si

(B) No

4.3 ;Te ha ocurrido alguna

de estas actividades?

(A) Robo / Asalto

(B) Lesiones por agresion

(C) Acoso

E) Lesiones por accidentes
viales

4.4 ; Qué aspectos mejorar

ias para sentirte mas segur@?

(A) Incrementar iluminaciéon

(B) Aumentar la presencia
policiaca

(C) Instalacion de camaras
de vigilancia

(D) Mas actividad social y
comercial

(E) Oftro:
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V. Observacion sobre el estado de la intervencion (post intervencion):

5.1 ¢ Se observa algun deterioro en la intervencion? ¢ Cual? Sefiala en el mapa

5.2 ;Se observa algun punto donde la intervencién deberia ajustarse? ; Porqué? Sefiala en el mapa
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Fjconts st QueHABTAT SNG2030

pLAN DE URBANISMO TACTICO SAN NIC: “ LAS DE LOS GARZA

Estrategia de Urbanismo Tactico, San Nicolas de los Garza. Implementacion de Intervenciones
Piloto.

Cuestionario para la evaluacion cualitativa del espacio publico

Lugar: Persona que levanta:
Clima: Fecha: Hora:

l. Caracterizacion del usuario

1.1 Sexo

(1) Femenino (2) Masculino (3) Prefiero no decirlo
1.2 Edad
(1) 15-24 (2) 25-64 (3) 65+

1.3. Ocupacion

1.4 ;Desde donde vienes?

(1) Vive o trabaja en la colonia (2) Ofra colonia (3) Otro municipio

1.5 ¢Cual es su relacion con este sitio?

(1) Vecin@ (2) Emplead@ (3) Estudiante (4) Turista (5) Otro:

1.6 ¢ Cuanto tiempo tardas en llegar a este sitio?

(1)5—-15 min (2) 15— 30 min (3) 30-45 min (4) +60 min

1.7 ¢Como llegas?

(1) Caminando (2) Bicicleta (3) Transporte publico (4) Automdvil privado

(5) Taxi/auto compartido (6) Otro, especificar:

Il. Uso del espacio

2.1 4 Razon por la que te encuentras en este sitio?

(A) De paso (B) Compras/mercado (C) Pasar tiempo con (D) Reunién amigos
familia

(E) Pasar tiempo a solas (F) Turismo (G) Recreacion/deporte (H) Recreacién/juego

() Recreacion, cultura (J) Otro, especificar:

2.2. ;4 En caso de estar de paso, hacia donde te diriges?

(1) Casa (2) Trabajo (3) Escuela (4) Institucion cultural (5) Restaurante/bar (6) Comercio (7) Otro:

2.3. ;Qué tan frecuentemente visitas este sitio?

(A) Es mi primera vez aqui |(B) Una vez al mes (C) Semanalmente (D) 2-3 veces por semana
(C1) Entre semana
(C2) Fin de semana

(E) Diario (F) Mas de una vez al dia

1 Sin tomar en cuenta la condicién de contingencia.
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2.4. ; En qué horario sueles visitar el sitio y por qué?

(A) 6:00 - 8:00

(B) 8:00 - 12:00

(C) 12:00 - 17:00

(D) 17:00 - 20:00

(E) 20:00 - 24:00

2.5. ; Cuanto tiempo permaneces en el sitio?

(A) Menos de 10 minutos

(B) 10-20 minutos

(C) 20-30 minutos

(D) 1 hora o mas

2.6. ;Desde hace cuanto vienes a este sitio?

2.7. ¢ Qué es lo que mas te

gusta de este sitio?

2.8. ¢ Sueles visitar algun otro destino cercano?

lll. Percepcion cualitativa del espacio

3.1 ¢ Qué percepcioén tiene de esta zona?

(1) Muy negativa (2) Medio negativa (3) Neutral (4) Medio positiva (5) Muy positiva

3.2 ; Qué sensacion tiene sobre este espacio publico en particular?

(1) Muy negativa (2) Medio negativa (3) Neutral (4) Medio positiva (5) Muy positiva

3.3 Describa este espacio en 3 palabras.

3.4 ; Como siente que funcionan los espacios publicos de la zona en términos de convivencia?

IV. Seguridad

4.1 ; Cémo calificaria su percepcion de seguridad de este espacio?

(1) Muy negativa (2) Medio negativa (3) Neutral (4) Medio positiva (5) Muy positiva

4.2 ; Consideras que es seguro caminar alrededor de este sitio de noche?

(A) Si

(B) No

4.3 ;Te ha ocurrido alguna

de estas actividades?

(A) Robo / Asalto

(B) Lesiones por agresion

(C) Acoso

E) Lesiones por accidentes
viales

4.4 ; Qué aspectos mejorarias para sentirte mas segur@?

(A) Incrementar iluminacién

(B) Aumentar la presencia
policiaca

(C) Instalaciéon de camaras
de vigilancia

(D) Mas actividad social y
comercial

(E) Otro:
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V. Observacion sobre el estado de la intervencién (post intervencion):

5.1 ¢ Se observa algun deterioro en la intervencion? ;Cual? Sefiala en el mapa

5.2 ;Se observa algun punto donde la intervencion deberia ajustarse? ;Porqué? Sefiala en el mapa
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PACEAKING  QNUBHABIAT SN@ 2030

pLaN DE URBaNIsMO TAcTIco SAN NIC: “ LAS DE LOS GARZA

Estrategia de Urbanismo Tactico, San Nicolas de los Garza. Implementacion de Intervenciones
Piloto.

Cuestionario para la evaluacion cualitativa del espacio publico
Lugar: Persona que levanta:

Clima: Fecha: Hora:

|. Caracterizacion del usuario

1.1 Sexo

(1) Femenino (2) Masculino (3) Prefiero no decirlo
1.2 Edad
(1) 15-24 (2) 25-64 (3) 65+

1.3. Ocupacion

1.4 ;Desde donde vienes?

(1) Vive o trabaja en la colonia (2) Otra colonia (3) Otro municipio

1.5 ¢Cual es su relacion con este sitio?

(1) Vecin@ (2) Emplead@ (3) Estudiante (4) Turista (5) Otro:

1.6 ¢ Cuanto tiempo tardas en llegar a este sitio?
(1) 515 min (2) 15—-30 min (3) 30-45 min (4) +60 min

1.7 ¢Cémo llegas?

(1) Caminando (2) Bicicleta (3) Transporte publico (4) Automovil privado

(5) Taxi/auto compartido (6) Otro, especificar:

1. Uso del espacio
2.1 {Razén por la que te encuentras en este sitio?

(A) De paso (B) Compras/mercado (C) Pasar tiempo con (D) Reunién amigos
familia

(E) Pasar tiempo a solas (F) Turismo (G) Recreacién/deporte (H) Recreacion/juego

(I) Recreacion, cultura (J) Otro, especificar:

2.2. ;En caso de estar de paso, hacia donde te diriges?

(1) Casa (2) Trabajo (3) Escuela (4) Institucion cultural (5) Restaurante/bar (6) Comercio (7) Otro:

2.3. ;Qué tan frecuentemente visitas este sitio? '

(A) Es mi primera vez aqui |(B) Una vez al mes (C) Semanalmente (D) 2-3 veces por semana
(C1) Entre semana
(C2) Fin de semana

(E) Diario (F) Mas de una vez al dia

2.4. ;En qué horario sueles visitar el sitio y por qué?

(A) 6:00 - 8:00 (B) 8:00 - 12:00 (C) 12:00 - 17:00 (D) 17:00 - 20:00

1 Sin tomar en cuenta la condicién de contingencia.
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(E) 20:00 - 24:00

2.5. ; Cuanto tiempo permaneces en el sitio?

(A) Menos de 10 minutos

(B) 10-20 minutos

(C) 20-30 minutos

(D) 1 hora o mas

2.6. ¢ Desde hace cuanto vienes a este sitio?

2.7. $Qué es lo que mas te gusta de este sitio?

2.8. ¢ Sueles visitar algun otro destino cercano?

lll. Percepcion cualitativa del espacio

3.1 ¢ Qué percepcion tiene de esta zona?

(1) Muy negativa (2) Medio negativa (3) Neutral (4) Medio positiva (5) Muy positiva

3.2 ; Qué sensacion tiene sobre este espacio publico en particular?

(1) Muy negativa (2) Medio negativa (3) Neutral (4) Medio positiva (5) Muy positiva

3.3 Describa este espacio en 3 palabras.

3.4 ; Como siente que funcionan los espacios publicos de la zona en términos de convivencia?

IV. Seguridad

4.1 ; Cémo calificaria su percepcion de seguridad de este espacio?

(1) Muy negativa (2) Medio negativa (3) Neutral (4) Medio positiva (5) Muy positiva

4.2 ; Consideras que es seguro caminar alrededor de este sitio de noche?

(A) Si

(B) No

4.3 ;Te ha ocurrido alguna

de estas actividades?

(A) Robo / Asalto

(B) Lesiones por agresion

(C) Acoso

E) Lesiones por accidentes
viales

4.4 ; Qué aspectos mejorarias para sentirte mas segur@?

(A) Incrementar iluminacion

(B) Aumentar la presencia
policiaca

(C) Instalaciéon de camaras
de vigilancia

(D) Mas actividad social y
comercial

(E) Otro:
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v. Observacion sobre el estado de la intervenciéon (post intervencion):

5.1 ¢ Se observa algun deterioro en la intervencion? ;Cual? Sefiala en el mapa

5.2 ;Se observa algun punto donde la intervencion deberia ajustarse? ;Porqué? Sefiala en el mapa
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INSUMOS PARA PROTOCOLO
DE SEGUIMIENTO A LAS
INTERVENCIONES PILOTO

DE URBANISMO TACTICO

Caracter temporal de las intervenciones
de urbanismo tactico

El urbanismo tactico es un enfoque de la planificacion urbana, orientado al
desarrollo de intervenciones ligeras, de bajo costoy rapida implementacion,
que cuentan con un amplio componente participativo y son desarrolladas
en espacios publicos estratégicos de la ciudad durante un periodo acotado.
Estas intervenciones pretenden explorar alternativas para mejorar la
habitabilidad de los espacios, con la finalidad de tener una aproximacion
del impacto que los cambios generarian si se ejecutaran de manera
permanente.

Desde su concepcion y conceptualizacién, una intervencién de urba-
nismo tactico es un ejercicio temporal cuya duracién sera determinada por
diversos factores, entre los cuales se incluyen los siguientes.

Condiciones de contexto:
1. Su ubicacion.

2. Las condiciones climaticas del entorno (lluvia, asoleamiento, hume-
dad ambiental, viento, etc.).

Condiciones de los materiales:

3. El material base sobre el cual se ejecutd (asfalto, concreto, piedra,
terreno natural, etc.).

4. El tipo de material utilizado para su implementacién (pintura, cinta,
mobiliario, materiales reciclados, etc.).

5. Las preparaciones realizadas antes y después de su implementacién
(limpieza, aplicacion de primer, de la pintura y del sellador).
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Condiciones de uso:
6. La cantidad e intensidad del flujo de personas usuarias a pie.
7. La presencia de circulaciéon vehicular sobre las areas intervenidas.

8. La existencia de actividades recreativas, culturales o de estancia en
las zonas intervenidas.

Sibien la naturaleza de las intervenciones de urbanismo tactico tiene un
caracter temporal, es importante tener en cuenta que su finalidad consiste
en probar transformaciones y formas de utilizar el espacio publico para
que, en un mediano plazo, este se transforme a través de acciones mas
permanentes.

Figura 1. lteraciones del proyecto de transformacion del espacio publico en
Times Square, Nueva York.

Estado original Intervencion de urbanismo tactico Intervencidn definitiva del espacio

Fuente: Global Designing Cities Initiative.

1.1 Acciones posteriores
a las intervenciones

Una vez que se ha ejecutado un proyecto de urbanismo tactico, resulta
indispensable definir un periodo de seguimiento y monitoreo constante,
durante el cual se observara su funcionamiento y eficiencia, a fin de contar
con elementos para determinar la factibilidad de su ejecucion permanen-
te o hacer cambios en el diseno o propuesta. Durante este periodo, es
importante considerar algunos aspectos esenciales de mantenimiento vy
comunicacién para garantizar que las intervenciones estan cumpliendo la
funcién prevista.

Para el caso de las intervenciones de urbanismo tactico ejecutadas en
San Nicolds de los Garza durante el mes de julio de 2021, se recomienda
un periodo de mantenimiento y seguimiento directo de dos meses. Una
vez transcurrido este tiempo, se propone realizar estudios de vida publicay
analisis para determinar la continuidad de la intervencién, segln se explica
en el punto 3 de este documento.
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A continuacién, se enlistan algunas de las actividades recomendadas
durante dicho periodo.

111. Mantenimiento y conservacion

e Limpieza de los espacios. Consiste en realizar actividades cotidianas
de limpieza y remocion de basura, tal como se realiza en las banque-
tas y otros espacios publicos de la ciudad.

e Cuidado de mobiliario. En esta actividad se realiza una revision
y supervision del mobiliario existente o instalado en los distintos
espacios intervenidos, lo cual incluye mesas, sombrillas, macetas,
juegos, etcétera.

Como parte de esta actividad, se recomienda realizar la limpieza del
mobiliario, asi como la reparacion de cualquier dafno que se haya presen-
tado por el uso o condiciones ambientales. En el caso de que se presente
alglin deterioro severo del mobiliario que no pueda ser reparado, se sugiere
evaluar la viabilidad de su sustitucion en funcion de la disponibilidad de
recursos.

Riego, poda de vegetacién y mantenimiento de areas verdes. Como
parte de esta actividad, se recomienda realizar mantenimiento preventivo y
correctivo a la vegetacion existente o colocada en el sitio de intervencion,
para evitar su deterioro o crecimiento excesivo. Segun sea el caso, esta
actividad se puede llevar a cabo de la mano de vecinas y vecinos de los
espacios, quienes voluntariamente se puedan ofrecer a cuidar de algunos
elementos de vegetacion instalados.

e Colocacién y mantenimiento de hitos flexibles. Consiste en su-
pervisar que los elementos colocados para delimitar las zonas de
intervencion se mantengan en un estado adecuado. Se recomienda
realizar rondas constantes para la recolocacion de los elementos
que sean derribados por automaviles, para evitar la invasion de las
zonas destinadas al trénsito peatonal.

o Operativos de trénsito para evitar invasion de zonas peatonales
ganadas. De la mano de la actividad anterior, esta tarea consiste en
realizar un monitoreo y rondines de tréansito con la finalidad de que
las areas intervenidas mantengan el uso al que fueron destinadas,
evitando la invasion de vehiculos.

Como parte de esta anotacién, se recomienda mantener un registro de
las zonas donde los autos constantemente invaden las areas delimitadas
a fin de determinar si esta situacién puede derivar de una necesidad de
ajustes en la geometria vial u operacion de la intervencion.

11.2. Comunicacion, sensibilizacion y socializacion

e Comunicaciony sensibilizacion. Ala par de las actividades de mante-
nimiento y cuidado de los espacios intervenidos, se recomienda una
labor constante de comunicacion vy difusion con las y los habitantes
de la ciudad y las personas usuarias de los espacios utilizando los
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medios oficiales del municipio (redes sociales, pagina web, grupos
WhatsApp, etc.), a fin de que la poblacién conozca el alcance, la
justificacion vy el impacto de las intervenciones.

Como parte de esta comunicacion es deseable transmitir el mensaje del
sentido temporal de las intervenciones y que esta se trata de una prueba de
acciones que se encuentra en proceso de evaluacion con el fin de mejorar
la experiencia de las personas usuarias en el espacio publico en el contexto
de la nueva normalidad.

Asimismo, a través de esta tarea de comunicacion se pueden recopilar
opiniones y comentarios de la ciudadania, que podrian contribuir a enri-
quecer las propuestas en su fase de consolidacion.

e Activaciones de apropiacién de los espacios. Se propone que se
contintien realizando actividades culturales, recreativas o sociales
en los espacios, con la finalidad de impulsar la apropiacién vecinal y,
por consiguiente, el cuidado y respeto de los espacios.

e Seguimiento con vecinos y vecinas. Finalmente, esta actividad pro-
pone realizar un seguimiento directo con las vecinas vy los vecinos
inmediatos de los espacios intervenidos, con el objetivo de recopi-
lar su percepcion vy retroalimentacion respecto al funcionamiento
de las intervenciones, asi como involucrarlos en las actividades de
mantenimiento de los espacios.

Consolidacion progresiva
de las intervenciones

2.1 Evaluacion del funcionamiento de los espacios

Como se menciond anteriormente, un elemento imprescindible en la
transformacion del espacio es la evaluacién y el monitoreo de su uso y
funcionamiento con la finalidad de contar con informacién y datos que per-
mitan definir la factibilidad de su consolidacién como accion permanente
con materiales de larga duracion.

En este sentido, se propone que una vez transcurridos dos meses des-
pués de la implementacion de los proyectos, se lleven a cabo dos tipos de
actividades para el monitoreo:

1. Revision fisica de las intervenciones para evaluar posibles ajustes,
incluyendo un ejercicio de mapeo que permita identificar los puntos
que presentan desgaste, invasion de vehiculos, deterioro mayor del
pavimento, zonas subutilizadas, etcétera.

2. Estudios de vida publica, que consisten en una metodologia que
permite analizar la actividad social que ocurre en los espacios
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publicos, ademas de medir el impacto del cambio realizado. Cabe
sefalar que este estudio también ha sido realizado antes de la
ejecucion de las intervenciones, lo cual permitird tener informacién
del antes y después, comparando asi los datos de ambos tiempos vy
midiendo las transformaciones.

Una vez realizados los andlisis, es importante considerar un periodo de
interpretacion y valoracion de los resultados, con la finalidad de determinar
los pasos a seguir. La interpretacion de los resultados es fundamental para
definir las causas o los factores determinantes del éxito de las intervencio-
nes. Por ejemplo, en ocasiones, un desgaste intenso puede ser un buen
indicador del éxito de la intervencién, ya que el uso de las zonas peatonales
creadas demuestra que existia una necesidad que estd siendo atendida.

En este mismo sentido, a partir de la observacion e interpretacién de
los analisis se puede determinar si es necesario realizar ajustes o mejoras
en el proyecto original. Por ejemplo, si los automaviles han tirado los hitos
flexibles de forma constante en una interseccién, esto puede ser un indi-
cador de que se requiere colocar infraestructura mas resistente, o mayor
sefalizacion, o bien, hacer ajustes en la geometria vial.

2.2 Definicion de la intervencion
de manera permanente

En funcion de la evaluacion e interpretacion de resultados de los estu-
dios realizados dos meses después de la intervencion, se puede determinar
su éxito y la viabilidad de mantener las acciones temporales por un periodo
mas amplio, consolidarlas a través de una intervencion de obra publica de
caracter permanente o, incluso, regresar al estado original del espacio en
caso de que la evaluacién no haya resultado positiva.

En el primer caso, se puede optar por dar un mantenimiento mas pro-
fundo a los espacios intervenidos, volviendo a aplicar una capa de pinturay
sellador, reparando el mobiliario o instalando nuevos elementos de delimi-
tacion. Esta accion permitiria extender la vida de los espacios intervenidos
para continuar evaluando su uso y funcionamiento por un periodo més
amplio. Y si se optara por esta accion, los materiales pueden reemplazarse
por otros con mayor duracién, por ejemplo, un recubrimiento de piso a
base de resina epdxica, la cual tiene una duracién cercana a los 6 meses.

Por otro lado, en caso de que a partir de los estudios se haya deter-
minado la viabilidad de avanzar hacia una consolidacién méas permanente
de los espacios, es importante comenzar con la generacion de proyectos
urbano-arquitectonicos de obra civil que consideren la construccion de
banquetas, cruces seguros, accesibilidad, jardineras, zonas de vegetacion
nueva, infraestructura de proteccion peatonal fija, senalizacion horizontal
y vertical, entre otros elementos. Asimismo, durante este paso se deberan
realizar las gestiones correspondientes para movilizar recursos que permi-
tan la consolidacién de los proyectos.
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